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Este paquete de recursos
aprovecha las ensefanzas y

experiencias del trabajo que han
realizado ActionAid, sus asociados
y las coaliciones a las que
pertenece en el campo de la
educacion en los ultimos treinta
anos. Formada originalmente en
1972, ActionAid trabaja
actualmente en 42 paises alrededor
del mundo, vinculandose con un
gran numero de asociados en el
plano local, nacional e
internacional. Hemos elaborado
este paquete de recursos para
compartir una amplia variedad de
experiencias en educacion,
resaltando como diferentes
iniciativas contribuyen a una forma
de trabajo basada en los derechos
humanos. Apoyandose en estos
ejemplos, el paquete desarrolla una
serie de ideas y metodologias para
poner en practica un planteamiento
de la educacion basado en los
derechos humanos.




Introduccion




De la prestacion de servicios a
los derechos

Aunque para la teoria del desarrollo, laidea de un
planteamiento basado en los derechos se ha
convertido en moneda corriente, a muchas
personas todavia les cuesta entender lo que esto
significa en la préactica, sobre todo a los que
trabajan a nivel comunitario. Las personas que se
dedican a trabajar a este nivel, interactlian
diariamente con personas que viven en la pobreza,
gente que no tiene acceso a la educacion ni en
efecto a muchos otros servicios. La provision de
servicios se plantea como una opcidn atractiva. Es
concreta, mensurable y visible, es lo que nosotros,
las ONG o sociedades benéficas, hemos estado
haciendo durante afios, es muchas veces lo que las
comunidades esperan de nosotros, es para lo que
nos financian los donantes, y satisface una
necesidad inmediata. Teniendo en cuenta nuestra
experiencia y estas expectativas, resulta dificil
apartarse de este papel de proveedores de
servicios. Sin embargo, a medida que la teoria y la
practica del desarrollo van evolucionando, vemos
que la provisidn de servicios, de por si, no es una
manera sostenible de abordar la pobreza y la
injusticia y que es nuestra responsabilidad
apartarnos de este planteamiento.

Cuando las ONG proveen servicios de educacion,
surgen problemas de sostenibilidad por dos
razones principales. En primer lugar, por el
compromiso financiero que implica la provision de
servicios; una organizacioén de la sociedad civil no
puede garantizar ni financiamiento indefinido ni
provision de servicios continua. En segundo lugar,
por el impacto de la provision de servicios sobre la
relacién entre los ciudadanos y su gobierno. Si
asumen el papel de provisién de servicios, las
ONG terminan siendo los proveedores de servicios
mas importantes y esto lleva a un desgaste del
contrato entre ciudadanos y gobierno.

Algunos antecedentes
del paquete
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Los gobiernos tienen obligaciones, estan moral y
juridicamente obligados a garantizar el acceso de
toda la poblacién a sus derechos humanos,
incluido el derecho a la educacién. Estos deberes
estan reforzados por las constituciones nacionales
y las convenciones y convenios internacionales,
que son ratificados por los Estados y vinculantes
para todos los futuros gobiernos. En cambio, las
ONG no son elegidas y sus estructuras de
rendicién de cuentas son mucho mas complejas.
Fortalecer la relacion entre ciudadanos y su
gobierno es crucial para una solucién a largo plazo
del problema de la pobreza.



¢ Qué es un planteamiento
basado en los derechos
humanos?

Tomando los derechos, consagrados en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948),
como su base, un planteamiento basado en los
derechos humanos considera la pobreza como un
abuso de los derechos humanos. La ley
internacional confirma estos derechos mediante la
Carta Internacional de Derechos Humanos y otros
pactos posteriores. Los Derechos Humanos
constituyen las “normas minimas” necesarias para
llevar una vida digna, son indivisibles, inalienables y
universales y, por definicién, pertenecen a todo ser
humano. Si un gobierno nacional no respeta,
protege y cumple los derechos humanos de todas
las mujeres y todos los hombres, esta violando sus
obligaciones. Sin embargo, mientras que un
determinado Estado o gobierno puede garantizar los
derechos, estos pertenecen a las personas porque
son seres humanos, no por ser ciudadanos de un
determinado pais. Esto significa que aunque el
proceso de afianzar los derechos puede variar de un
pais a otro, los derechos no cambian.

La elaboracion y definicion de los derechos humanos
son el fruto de un largo esfuerzo de muchas
personas en diferentes partes del mundo.
Desgraciadamente, fuerzas historicas, sociales,
culturales, politicas y econdmicas impiden que
muchas personas, especialmente las mujeres, no
realicen sus derechos humanos. A muchas personas
se les impide sisteméticamente ejercer estos
derechos s6lo por ser quienes son o por donde
viven. Un planteamiento basado en los derechos
humanos hace frente a estos abusos, trabajando con
las personas para reclamar sus derechos mediante
procesos dinamicos y a veces complicados de

Los Derechos Humanos son universales e
inalienables, pertenecen a todos y nadie se los
puede quitar. Los gobiernos nacionales y la
comunidad internacional estan obligados a
respetar, proteger y cumplir los derechos
humanos, para todos los hombres y mujeres, y
la pobreza es una violacion de estos derechos.
Un planteamiento basado en los derechos
humanos se centra en conseguir estos
derechos. El planteamiento sigue un proceso
que pone a las personas pobres y excluidas en
el centro, fortalece sus competencias,
capacidad y confianza para exigir y afianzar
sus derechos, enfrentando y desafiando a los
gobiernos y a otros interlocutores para que
cumplan con sus obligaciones.

resistencia y cambio, procesos de enfrentamiento
con las relaciones de poder y de transformacion de
estas relaciones. Este planteamiento también puede
permitirles definir derechos nuevos o un nuevo
contenido de los derechos ya existentes, valorando
su contexto y punto de vista y reconociendo que los
derechos, y los abusos de los derechos, influyen en
las personas de diferentes maneras segin su género,
origen étnico, edad, educacion, etc.

En un planteamiento basado en los derechos lo que
importa no es solamente lo que uno logra, sino
como se lo logra (véase al dorso). Esto significa
poner a las personas pobres y excluidas en el centro
del proceso, transformando las relaciones de poder
que las mantiene en estado de pobreza y
reconociendo la centralidad de la desigualdad de
género en el proceso. Implica, ademas, despertar la
conciencia de las personas sobre sus derechos
humanos y empoderarlas reforzando sus
competencias y confianza para exigir y afianzar
estos derechos. Sin embargo, también hay que
obrar en otros niveles, trabajando con los gobiernos,
la sociedad civil y los donantes para asegurarse de
que estén cumpliendo con sus obligaciones, para
transformar las desigualdades estructurales y las
relaciones de poder, hablar en contra de las
practicas discriminatorias y asegurar condiciones
propicias para el goce de los derechos humanos
por todas las personas.

Finalmente, un planteamiento basado en los
derechos humanos también significa ser conscientes
de nuestro propio poder e influencia, como ONG
internacionales, ONG nacionales o activistas de la
sociedad civil. Significa reflexionar de manera critica
sobre nuestro papel, asegurdndonos de contribuir a
la construccién de una relacién entre ciudadanos y
su gobierno y entre el gobierno y los érganos
internacionales, en lugar de crear espacios para
llenarlos nosotros mismos. También significa ser
conscientes del poder que tenemos al abordar a
los demas, sean miembros de la comunidad,
organizaciones locales o el gobierno. Este poder
puede ayudar a abrir puertas, a hacer que las
personas presten atencion y actlen, pero si no
somos cuidadosos, también podemos abusar de
él. Debemos controlar esto constantemente y
trabajar con nuestros asociados, sean estos ONG,
movimientos sociales, sindicatos o comunidades
pobres, para crear sistemas de rendicion de cuentas
que nos ayuden a seguir siendo una fuerza positiva
en la lucha por el derecho a la educacion para todos.

Para obtener mas detalles sobre el derecho a la
educacioén, véase el Capitulo Uno.
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CoOmo poner en practica un
planteamiento de la
educacion basado en los
derechos

Adoptar un planteamiento basado en los derechos
humanos significa planificar cuidadosamente el
trabajo de manera, por ejemplo, a alcanzar a los
mas pobres de los pobres y a los que sufren
multiples discriminaciones. El planteamiento
comprende un amplio abanico de personas, desde
los miembros de la comunidad hasta los activistas
de nivel popular, a las ONG locales, nacionales e
internacionales, a los sindicatos y a otros
interlocutores de la sociedad civil. Y significa
trabajar de diferentes maneras con todas las
partes interesadas en diferentes momentos del
proceso. Ademas, al aplicar este tipo de
planteamiento, hay que entender que algunas
veces el gobierno sera un colaborador, por
ejemplo, cuando muestra interés por cumplir con
sus obligaciones, y otras, un blanco clave, por
ejemplo, cuando no invierte en hacer cumplir
todos los derechos humanos.

Sobre la base de esta premisa, el paquete de
recursos desarrolla ideas para conseguir derechos
a la educacion y en educacion. Para ello, parte de
los siguientes principios de trabajo:

® Vincularse con otros, incluyendo las
coaliciones de educacion, los movimientos
sociales, los sindicatos de docentes, los
medios de comunicacion y el gobierno, seglin
corresponda, entendiendo que todos debemos
trabajar juntos, complementando la labor que
realiza cada uno y no competir entre nosotros
ni despilfarrar recursos duplicando el trabajo.

= Adoptar un enfoque integral, centrandose en
la educacién como punto de entrada, pero
reconociendo, al mismo tiempo, que hay
muchos aspectos que influyen en la capacidad
de las personas de acceder a la educacion y
que estos aspectos son complejos.

Identificar y focalizar a “titulares de derechos”
especificos, las personas mas pobres y oprimidas
que pudieran sufrir multiples discriminaciones que
influyen en su capacidad de acceder a sus
derechos y gozar de ellos.

Reconocer la centralidad de las relaciones de
género y de poder y su impacto en la capacidad
de las personas de acceder a la educacion o de
participar en transformarla y, por lo tanto, priorizar
el trabajo en este sector.

® Examinar las funciones de los diferentes
interlocutores y partes interesadas, desde los
custodios de la cultura local, a las élites
nacionales, a las instituciones financieras
internacionales, todos los cuales deben estar
incluidos en la lucha por los derechos a la
educacion.

Investigar las causas primordiales de la
desigualdad y la exclusién, descubrir por qué las
personas no tienen acceso a sus derechos
humanos y comprender el impacto de la tradicion,
la cultura y la politica.

m  Utilizar métodos participativos para que los
titulares de derechos tomen parte activa en el
disefio y seguimiento de la politica de
educacion y en la provision de educacion,
asegurandose de interpretar y reformular los
datos mas complicados de manera que sean
accesibles a nivel popular.

Crear espacios y organizar a las personas en un
proceso de reflexion-accion y trabajar con ellas
para analizar el poder, cuestionar las relaciones de
poder desiguales y afianzar los derechos
humanos.

® Documentar las experiencias, aprender de
ellas y compartirlas con otros practicantes para
que la practica vaya mejorando y
evolucionando.

Construir desde las bases a lo nacional e
internacional, teniendo en cuenta que cada nivel
tiene su propia funcién y que estas funciones son
complementarias entre si.

m  Ser sinceros sobre los logros, no exagerar los
éxitos, reconocer que son muchas las fuerzas
que estan en juego y que existen otras
iniciativas que influyen en la realidad de las
personas. También es importante reconocer
los desafios y fracasos, asi se aprende y se
mejora la practica.
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De lo local a lo nacional e
internacional

El presente paquete de recursos se centra en el
trabajo a nivel local, pero lo ubica con relacién a la
incidencia en politicas y la realizacion de
campafas a nivel nacional e internacional. Como
activistas de la sociedad civil, trabajar con las
personas a nivel popular tiene que ser la base de
nuestra labor. Esta es la Unica manera de
garantizar una comunidad activa y con poder, que
seguira exigiendo a su gobierno educacion de
calidad muchos después que hayamos partido. Es
la Unica forma de trabajo sostenible. Ademas, la
experiencia local mejora el impacto y la legitimidad
del trabajo a nivel nacional e internacional y
proporciona los hechos sobre los cuales elaborar
opiniones sobre politicas y presentar
reivindicaciones, y nos asegura que el trabajo
realizado en todos los niveles responde a las
necesidades reales de los que viven en la pobreza.

Trabajar en todos los niveles requiere respeto por
las diferentes opiniones, funciones claramente
establecidas y espacio para que todos aprovechen
sus puntos fuertes, requiere reconocer y aceptar
los conocimientos y competencias que aporta
cada persona u organizacion. Este trabajo
necesita colaboracion, no competencia, y tener en
cuenta, en todo momento, los posibles conflictos y
las relaciones de poder desiguales, previendo
estrategias para minimizarlos. Fundamentalmente,
para este trabajo, es preciso contar con buenos
sistemas de informacion y comunicacién y
procesos de toma de decisiones transparentes y
responsables. Claro que es mas facil decirlo que
hacerlo y para alcanzar esta sinergia, se necesita
mucho compromiso. El paquete recomienda
algunas maneras de establecer las conexiones
necesarias, asegurandose de fortalecer la practica
con los vinculos creados en cada nivel. Para
utilizar el paquete eficazmente, usted tendra que
analizar cémo se esta conectando con los demas
niveles, para reforzar sus conocimientos, analisis e
impacto. Esto incluye sélidos procesos de
retroalimentacién, de manera que los activistas de
cada nivel estén informados del resultado e
impacto de las actividades en los demas niveles.

Por lo tanto, a nivel local, las personas
deberén:

Reflexionar sobre su contexto y analizarlo,
basandose en las realidades locales y la
informacion obtenida de organizaciones
asociadas a nivel nacional e internacional.

Elaborar planes estratégicos de accion,
dirigidos a acciones individuales, comunitarias y
locales, sobre la base de un andlisis detallado.

Forjar asociaciones, movilizando a otros y
creando redes.

Investigar y producir elementos factuales (que
pueden utilizarse local y nacionalmente).

Comunicarse a nivel local, nacional e
internacional mediante documentacion escrita
y utilizar medios orales y visuales.

Vincularse con el gobierno, los medios de
comunicacion y los interlocutores poderosos.

A nivel nacional e internacional, las personas
deberan:

Tomar la iniciativa del proceso local y
apoyarlo, y ampliar el espacio de incidencia en
politicas, para que las opiniones locales se
tomen en cuenta a nivel nacional.

Hacer que la informacién sea accesible,
interpretandola, simplificandola y produciendo
materiales alternativos utilizando diversos
medios de comunicacion.

Desarrollar relaciones con el gobierno, los
medios de comunicacion, los circulos
universitarios y otros interlocutores poderosos.

Organizar acontecimientos publicos,
reuniones y conferencias focalizadas,
despertar la conciencia del publico y movilizar.

Transformar informacion producida
localmente en politicas basadas en elementos
factuales y coordinar investigacion
suplementaria para fomentar el analisis local.

Trabajar en coaliciones con otros actores de
la sociedad civil.
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El paguete
en si

¢Qué es el paquete?

Este paquete se concentra en seis sectores
estratégicos, que son esenciales para trabajar en
educacion con un planteamiento basado en los
derechos humanos y que proporcionan un marco
para este trabajo. Estos sectores son:

Comprender y asegurar el derecho a la educacion.

Trabajar con grupos excluidos.

Financiar la educacion.

Promover la participacion ciudadana en la
educacion.

Conseguir derechos en educacion.

Promover un programa completo de “Educacion
para Todos”.

Estos seis sectores forman los seis capitulos de
este paquete de recursos. Cada capitulo empieza
con una breve presentacion de los aspectos mas
importantes a ser analizados y sigue con una
explicacion de las actividades que podrian
realizarse dentro de un esquema de trabajo.
También se incluyen ejemplos practicos de
numerosos paises. La mayoria de las actividades
se centran en el trabajo a nivel local, pero también
se analizan los vinculos nacionales e
internacionales. Dentro de cada capitulo, hemos
escogido dos o tres areas que se analizan con
mayor detalle.

En el anexo se comparte una lista de recursos
utiles.

¢Para quién es?

El paquete esta dirigido a toda persona que
trabaja en temas relacionados con la educacién y
que esta interesada en utilizar un planteamiento
basado en los derechos, con énfasis en la defensa
y promocién centrada en las personas, los
derechos y el poder. El paquete ayudara a mejorar
el trabajo en educacioén en general, ya sea que
usted trabaje exclusivamente en este sector o que
siga un programa de justicia social mas amplio.

Esperamos que el paquete sea utilizado
directamente por ONG locales y otras
organizaciones comunitarias a nivel local. Sin
embargo, creemos que también interesara a los
coordinadores de programas, muchos de los
cuales se manejan a nivel nacional. Estos
coordinadores son frecuentemente responsables
de dar apoyo y direccidn estratégica al trabajo de
sus colegas a nivel local, responsabilidad que
podrian llevar a cabo con mayor facilidad con la
ayuda de este paquete. Ademas, para aquellos
que trabajan a nivel nacional, el paquete explica
como vincularse eficazmente tanto en el plano
local como en el internacional. Finalmente,
también los que trabajan en el plano internacional
podran aprovechar el paquete para comprender
qué tipos de trabajo y procesos tienen lugar a nivel
local y nacional y examinar de qué manera sus
conocimientos, competencias y enfoque pueden
servir para complementar y reforzar el trabajo en
los otros niveles.



Abordar el paquete

El proposito del paquete es fomentar el pensamiento
critico sobre el trabajo en educacion, proporcionar
ideas y metodologias para llevar adelante la labor en
cualquiera de los seis sectores ya mencionados.
Estos objetivos estan guiados por un marco de
derechos humanos, que posiciona los debates 'y
ofrece orientacion para las decisiones que habran de
adoptarse para trabajar. El método es patrticipativo y
pretende incluir a una amplia gama de personas en el
debate y la actuacién en torno a problemas de
educacion, que les afectan desde una variedad de
puntos de vista.

En todos los capitulos del paquete hay una serie de
referencias a otros capitulos, porque, por la misma
naturaleza del trabajo comunitario, resulta dificil e
incluso poco productivo concentrarse en temas en
forma separada. Al trabajar en un determinado tema,
muchas veces apareceran aspectos relativos a otro
capitulo. Por lo tanto, les recomendamos dar una
mirada a todo el paquete para familiarizarse con su
contenido y estar preparados para moverse entre
capitulos seguin sea necesario.
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Planificar y adaptar ideas del
paquete

El material esta disefiado para inspirar. Se lo puede
emplear como recursos para ayudar a un proceso
de planificacién o como material de capacitacion
para fortalecer la capacidad de colegas que
trabajan sobre el derecho a la educacion.
Asimismo, los usuarios del paquete podran
encontrar otros usos para el material, tales como
estructurar los procesos de evaluacion o incidir en
otras organizaciones con respecto a la forma de
abordar su trabajo en educacion. Hay que ver el
material como el punto de partida para su propio
trabajo y no dejar que restrinja su actuacion.
Aunque algunas de las actividades presentadas
pueden utilizarse directamente, probablemente sea
necesario adaptar las ideas a determinados
objetivos y contextos. Una posibilidad es planear un
taller con colegas y asociados clave con miras a
adaptar el paquete al trabajo que realizan, tomando
capitulos especificos y analizando qué tienen que
hacer para poner estas ideas en practica.

Un buen lugar para comenzar es reflexionar
sobre qué clase de organizacion, asociacion o
coalicién son, pensar en las competencias,
capacidades, enfoque y contactos que tienen.
Por ejemplo, una OSC nacional podria tener buen
acceso al gobierno nacional y una serie de
fuentes de informacidn, que ayudaran a apoyar el
trabajo a nivel nacional y seran (tiles para el
andlisis y la accion a nivel local, pero podria no
tener contactos y legitimidad a nivel local como
para relacionarse directamente con los miembros
de la comunidad, juntas directivas escolares o
interlocutores locales del sector de educacion.
Quizas seria conveniente asociarse con otras
organizaciones para garantizar una ejecucion
eficaz a nivel local y nacional. Al tomar esta
decision, sera importante saber qué estan
haciendo los otros actores de la sociedad civil,
coémo se posicionaran ustedes, cual es su nicho y
cémo aportaran al trabajo en educacién basado
en los derechos, en lugar de competir con los
otros o repetir o que ellos hacen.

Una vez que hayan decidido qué enfoque le daran
a su trabajo, con quién trabajaran y como, sera
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importante asegurarse de entender bien el
contexto “como funcionan las cosas”. Esto
implica conocer y entender las politicas y
prioridades del gobierno (especialmente con
respecto a la educacion), las influencias sobre el
gobierno (por ejemplo, ¢se deja influenciar por los
medios de comunicacién nacionales o le presta
mas atencion a las influencias internacionales?),
la naturaleza de la defensa y promocion y de las
campafias en su pais y la experiencia en materia
de derechos y democracia a nivel local (¢Es
comun organizar manifestaciones? ¢ Es mejor
recurrir a la confrontacion directa o a la
colaboracién? ¢ Cuan desarrollada es la sociedad
civil? ¢Existe un concepto de participacion y
democracia locales?). Todo esto les ayudara a
decidir qué actividades tendran mejores
resultados en su contexto, cuan largo debe ser
el plazo de su visidn y qué estrategias deberian
seguir (véase también el andlisis de los
interesados, pagina 31).

El tercer elemento es entender la educacion en su
contexto. Cuén cerca esta el gobierno de alcanzar
los objetivos de la Educacion para Todos
(incluyendo la AEPI, educacion secundaria y
alfabetizacion de adultos), quiénes son los grupos
excluidos, por qué se los excluye, de qué manera
contribuird su trabajo a reforzar sus derechos a la
educacion y en educacion.

Un aspecto importante de este proceso de
planificacion y reflexion es analizar las ideas y
actividades especificas contenidas en el paquete,
examinando como podrian éstas evolucionar en su
contexto. Para eso, recomendamos lo siguiente:

Utilizar un estudio de caso practico: leer el caso
detenidamente y pensar en las preguntas que les
gustaria plantear a la organizacién (aun cuando no
se les pueda hacer estas preguntas, el proceso les
ayudara a analizar los distintos aspectos que se
plantean). ¢ Cuales son las diferencias entre su
contexto y el de la organizacién? ;Qué impacto
tendra esto en el proceso? ¢ Estan de acuerdo con
la manera en que hicieron su trabajo? ;Qué
cambiarian ustedes? ¢Qué resultados les gustaria
obtener?

Utilizar una herramienta participativa:

podria ser una buena idea practicar con la
herramienta dentro de su equipo, utilizando el
proceso para reflexionar, analizar y planificar
sobre la base de su contexto y experiencia.
Esto les ayudara a entender como funcionan
las herramientas y a apoyar a otros cuando

las utilizan. También les dara ideas sobre la
informacion que deberan obtener para apoyar
este trabajo, otras preguntas que les gustaria
hacer, cémo vincular la herramienta dentro de
una reflexion y accion mas amplias, etc.
Utilizar ideas genéricas: podrian encontrar util
combinar ideas del paquete. Por ejemplo, una
idea presentada en un lugar (analizar un
presupuesto escolar) podria combinarse con
un proceso mencionado en otro, que ustedes
piensan seria Util para apoyar este trabajo
(construir relaciones con el gobierno). Para
hacer esto, sera preciso familiarizarse con la
gama de técnicas incluidas en el paquete y asi
saber como aplicarlas en una situacion dada.
Cuando escojan un tema para trabajar en él,
preguntense lo siguiente: ; COmo haremos este
trabajo? ¢ Con quién trabajaremos? ;Qué
métodos podriamos emplear?

Utilizar las propias experiencias: a menudo
tendran experiencias que no estan reflejadas
en este paquete, pero que serviran de base
para su trabajo. Es importante valorar el trabajo
que ya han realizado y pensar en cémo
aprovecharlo utilizando algunas de las ideas
del paquete. También pueden tener
experiencias que cuestionan algunas de las
ideas del paquete. Quizas probaron algo y no
funciond o encontraron una manera mas eficaz
de hacerlo. El paquete no pretende tener todas
las respuestas. Algunas ideas sencillamente
no son apropiadas para algunos contextos.

Es importante que partan de sus experiencias,
utilizandolas para decidir como trabajaran con
las ideas del paquete.



Documentacion

Documentar el trabajo es importante por muchas

razones:

Audiencia: ;Quién es su audiencia? ¢Por qué
se interesarian en este documento en
particular?

El proceso en si puede ayudar a los que
participan en él a reflexionar sobre su
experiencia, agudizar su andlisis y planificar
acciones futuras.

Es (til para mantener registros y puede ayudar al
seguimiento, revisiéon y evaluacién de procesos.

Es un elemento fundamental de la rendicion de
cuentas, ya sea la rendicion de cuentas a los
participantes, interesados y asociados, nuestro

Participacion: ¢Quién hara la documentacion?
¢ Se trata de un proceso participativo en el que
las personas documentan su propia
experiencia o es una persona externa la
encargada de documentar el proceso? Deben
reflexionar sobre como pueden contribuir las
diferentes personas, qué hay que hacer para
que participen y qué provecho sacaran estas
personas de su participacion. Para ello habra
que ser conscientes de las relaciones de
poder, preguntandose qué voces deberan

propio aprendizaje, nuestros colegas y escucharse en la documentacién y cémo se las
organizaciones o donantes. escuchara.

Puede respaldar acciones y facilitar la ®  Formato y medios: Esto dependera de su
comunicacion con publicos mas amplios, audiencia y objetivos. Diferentes audiencias
despertando conciencia sobre cuestiones requeriran diferentes medios. Por ejemplo, un
especificas para ejercer influencia y proporcionar documento escrito, en el que se presenta
pruebas para el trabajo de defensa y promocion y informacion cuantitativa en forma de tablas,
de campaiia. podria ser mas adecuado para funcionarios de

Finalmente, la documentacion también puede ser gobierno, mientras que una serie de afiches o
Util para compartir experiencias con otros actores fotos podria resultar mas eficaz para

de la sociedad civil, local, nacional e comunicarse con miembros del publico.
internacionalmente. Para compartir sus desafios y También es importante examinar sus propias
éxitos, ideas nuevas e innovaciones y las competencias y capacidad de documentacion.
ensefianzas del proceso. Por ejemplo, si deciden que el mejor formato

para documentar su trabajo es el video,
Al planificar su trabajo con este paquete, les podrian tener que recurrir a alguien que posea
alentamos a integrar estrategias de los conocimientos necesarios.
documentacion en todo su trabajo, con el fin de m Lengua: Esto tiene dos dimensiones, el idioma
sostener su propio aprendizaje y poder compartir en el que se hara la documentacion y las
sus conocimientos con otros, sirviendo de fuente palabras especificas y estilo de lenguaje
de inspiracion. La documentacion no tiene que ser utilizados. Deberan preguntarse si la
escrita, también pueden utilizar fotografias, documentacion se haréa en el idioma
dibujos, videos y comunicacion oral. dominante, en la lengua local o en ambos. Si
utilizan un lenguaje complicado y técnico o un
lenguaje sencillo y facil de entender. Si quieren
transmitir datos especificos o si un relato

Hay muchas elecciones que hacer con respecto a
la documentacion. A continuacion figuran algunas
cuestiones que deberan tener en cuenta a la hora transmitiria mejor el mensaje. Las metas y la
de planificar el proceso de documentacion y el audiencia informaran estas decisiones.
producto. m  Accesibilidad y pertinencia: Es importante
encontrar un equilibrio entre incluir toda la

Metas y objetivos: ¢Por qué estan
documentando? ¢Qué esperan lograr? ¢En qué se

informacién pertinente y velar por no
sobrecargar el documento.
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concentrara su documentacion? ¢Qué alcance
tendra?

Contenido: El contenido de la documentacion
reflejara las metas y objetivos. Por ejemplo,
podrian documentar la experiencia de campafia
por la educacion de una comunidad para
compartir con otros o sus propias reflexiones y
ensefianzas de ser coordinadores de proyecto,
como herramienta para que otros la aprovechen.

Proceso: ¢Quién participara y cuando? ¢Qué
lazos de retroalimentacion existen para
comprobar que la informacién es correcta y
valida? ;A quién se le dara la posibilidad de
hacer observaciones sobre la documentacion?
Sera fundamental estar conscientes de las
relaciones de poder, pues es lo que
determinara qué voces se oiran en el producto
final.
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Diseminar/compartir
experiencias

No basta con producir buena documentacion,
también hay pensar en la mejor manera de
distribuirla y asegurarse de que llegue al pablico al
que esta destinada. Existen muchas estrategias de
las cuales elegir, dependiendo de sus objetivos y
audiencia. La documentacion para fines de
defensa y promocion y de incidencia se menciona
a lo largo de todo el paquete. Sin embargo,
también es importante compartir las ensefianzas y
experiencias con otros activistas de la sociedad
civil a nivel local, nacional e internacional.

Esto se podria hacer a través de las redes y
coaliciones de las que ya forman parte. También
podria ser provechoso determinar grupos
objetivos clave para determinados tipos de
documentacion. Por ejemplo, un grupo podria
estar especialmente interesado en la experiencia
local, mientras que a otro podrian interesarle mas
los procesos y la accion a nivel nacional. Otra
posibilidad es buscar objetivos nuevos para una
publicacion especifica. Por ejemplo, si
documentaron algun trabajo sobre la educacién de
las nifias, lo podrian diseminar a las redes de
educacion y organizaciones de mujeres. Esto
significa buscar activamente oportunidades para
asegurarse de que efectivamente existe una
audiencia para el material que producen y hacer
un seguimiento de los documentos distribuidos
para saber como fueron utilizados y qué pueden
hacer para aumentar su pertinencia y utilidad.

También es preciso compartir las experiencias
regional e internacionalmente por medio de las
redes ya existentes (ANCEFA, CME, CIRAC, etc.).
A ActionAid también le interesaria conocer sus
experiencias en el uso de este paquete.
Podriamos compartirlas mediante la publicacion
de Accion Educativa, que se distribuye a méas de
4.000 organizaciones y personas alrededor del
mundo, y las redes a las que pertenecemos. Nos
gustaria saber, sobre todo, como han adaptado
las ideas del paquete y como experimentaron con
ellas, cudles fueron sus éxitos, desafios y
ensefianzas, y qué otros métodos e ideas han
desarrollado.

Las ideas de este paquete son un punto de partida
y a medida que experimenten con ellas en la
practica, saldran muchas més ensefianzas para
todos. Estas ensefianzas habra que compartirlas
con los demas. El trabajo en educacion basado en
los derechos esta en constante evolucion y
esperamos que el uso practico de este paquete
nos ayude a hacer de los derechos a la educacion
una realidad.



El derecho a la educacion

ha sido reconocido
universalmente desde la Capitulo Uno
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Declaracion Universal de los
Derechos Humanos y ha
quedado consagrado desde
entonces en una serie de
convenios internacionales.
Sin embargo, aunque la
vasta mayoria de los paises
han aprobado y ratificado
varios convenios y
convenciones

internacionales (como el
Pacto Internacional de Comprender y
Derechos Econdmicos, afianzar el derecho

Sociales y Culturales y la a la educacion
Convencion sobre los

Derechos del Nifo de
NN.UU.), no todos han
integrado estos derechos
en la constitucion nacional
0 previsto un marco
legislativo y administrativo

para velar por que se

cumplan en la préactica.
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| derecho a la educacién ha sido

reconocido universalmente desde la

Declaracién Universal de los Derechos
Humanos y ha quedado consagrado desde
entonces en una serie de convenios
internacionales. Sin embargo, aunque la vasta
mayoria de los paises han aprobado y ratificado
varios convenios y convenciones internacionales
(como el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales y la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio de
NN.UU.), no todos han integrado estos derechos
en la constitucion nacional o previsto un marco
legislativo y administrativo para velar por que se
cumplan en la préactica. En algunos casos, el

derecho existe junto al supuesto de que el usuario

deberia pagar por él, lo cual va en contra del
concepto mismo de lo que es un derecho. En
otros, el derecho existe en teoria, pero no se lo
aplica en la practica por falta de capacidad.
Inevitablemente, los méas pobres son los que mas
sufren la falta de apoyo del gobierno al derecho a
la educacion. Hoy en dia, a millones de personas
se les priva de su derecho a la educacion.

Ademas de ser un derecho de por si, el derecho
a la educacion es un derecho habilitante. La
educacion crea la “voz” a través de la cual
reclamar y proteger los derechos?, y sin educacion,
las personas no tienen la capacidad de lograr
funcionamientos valiosos como parte de la vida2.
Si las personas tienen acceso a la educacion,
pueden desarrollar competencias para exigir sus
derechos, la seguridad y confianza necesarias
para hablar en una variedad de foros y la
capacidad de negociar con una amplia gama de
funcionarios y detentores de poder.

K. Watkins, The Oxfam Education Report, (Oxford: Oxfam, 2000).
2 A Sen, “Capability and Well-Being”, en M. Nussbaum y A. Sen (eds.), The Quality of Life, (Oxford: Clarendon Press, 1993), 30-53.
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El Derecho a la Educacion

Este recuadro es un resumen del Derecho a la Educacion, basado en gran parte en The Economic
and Social Rights Handbook de Florence Butegwa. Muchos de los temas tratados aqui se recogen
nuevamente en todas partes del Capitulo Uno. Este recuadro ofrece Uinicamente una presentacion
breve de la base juridica del derecho a la educacion, de los conceptos méas amplios del contenido
del derecho y una indicacion de las obligaciones que le acomparian.

¢Qué es un derecho humano?

El derecho a la educacion es un derecho humano. Un derecho es algo que nos pertenece, que podemos
exigir. Tener un derecho significa que otra persona tiene una obligacidn. Si alguien tiene el derecho a la
educacion gratuita, entonces el gobierno o la escuela no puede exigirle que pague para tener acceso a
la educacion (salvo por medio de un sistema mas amplio de recaudacion de impuestos). Los derechos
humanos son universales e inalienables. Son inherentes. Nacemos con ellos. No se los puede dar ni
quitar. Como tales, los derechos son no discriminatorios, independientes del sexo, origen étnico,
nacionalidad, etc. (aunque siempre que sean razonables y justificables, es posible incluir medidas
especiales destinadas a garantizar que todos tengan las mismas oportunidades de gozar de este
derecho, véase mas adelante). Los derechos humanos son la base de la libertad, la justicia y la paz,
son normas que reconocen y protegen la dignidad de todos los seres humanos. Estos derechos
fueron proclamados en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos y confirmados en muchos
pactos y convenciones internacionales con fuerza legal, asi como en las constituciones nacionales.

Aunque los derechos humanos son teéricamente universales e inherentes, se puede privar a las
personas de ellos mediante violaciones en la practica. Hay personas que no pueden acceder a sus
derechos humanos por ser lo que son o por vivir donde viven. La discriminacion existe en toda
sociedad, restringiendo, por ejemplo, la capacidad de la mujer de participar en foros publicos (o en
la toma de decisiones en el hogar) o a los grupos minoritarios de recibir una educacion adecuada.
La discriminacion, que impide que las personas gocen de sus derechos humanos, es un abuso y va
en contra del concepto mismo de lo que es un derecho universal.

La ley internacional y el derecho a la educacion

El derecho a la educacion fue reconocido en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de
1948. El Articulo 26 de la Declaracion proclama lo siguiente: “Toda persona tiene derecho a la
educacioén. La educacion debe ser gratuita, al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y
fundamental. La instruccion elemental sera obligatoria... La educacion tendra por objeto el pleno
desarrollo de la personalidad humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y a
las libertades fundamentales; favorecera la comprension, la tolerancia y la amistad entre todas las
naciones y todos los grupos étnicos o religiosos...”. El derecho a la educacion esta consagrado en
una serie de convenciones internacionales, incluidos el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales de 1966, la Convencién Internacional sobre la Eliminacién de
todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer de 1979 y la Convencion sobre los Derechos del
Nifio de 1989. También ha sido incorporado en diversos tratados regionales (que se detallan en los
recuadros de las paginas 47 y 48). Ademas de esto, muchos paises han incluido disposiciones sobre
el derecho a la educacion en su constitucion.

Aunque el derecho a la educacion es reconocido universalmente, la manera de interpretarlo a nivel
nacional difiere sustancialmente. Esto significa que si bien todo ser humano tiene el mismo derecho,
independientemente de cualquier ley nacional, las maneras de conseguir este derecho difieren de un
lugar a otro. Por ejemplo, en algunos paises el derecho a la educacion es aplicable por ley y, en
otros, habra que referirse a la ley y las normas internacionales.



Comprender el derecho a la educacion

Ademas de ser un derecho humano de por si, el derecho a la educacién es considerado, con frecuencia, como
un derecho habilitante. Este derecho trae consigo mejores oportunidades de salud y empleo, mas crecimiento
nacional, democracia, respeto por los derechos humanos y la igualdad. Por su caracter habilitante, muchos
otros derechos humanos estan ligados al derecho a la educacion, como ser, el derecho a no ser constrefiido
a realizar un trabajo forzado, el derecho a trabajar y el derecho a participar en la toma de decisiones.

No hay acuerdo absoluto sobre cdmo definir el derecho a la educacién, pero las metas y objetivos de
la educacién, segun se los define en los pactos y tratados internacionales, son como sigue:

Desarrollar la personalidad humana, el sentido de su dignidad, de su talento individual y su capacidad
mental y fisica.

Respetar los derechos humanos y las libertades fundamentales, asi como la identidad cultural,
lengua y valores.

Capacitar a todas las personas para participar efectivamente en una sociedad libre.

Favorecer la comprension, la tolerancia y la amistad entre todos los grupos y mantener la paz.

Promover la igualdad de género y el respecto por el medio ambiente®.

3

4

La educacion primaria debe tener las siguientes cuatro caracteristicas interrelacionadas: disponibilidad,
accesibilidad, aceptabilidad y adaptabilidad (véase las cuatro caracteristicas interrelacionadas y
fundamentales en el recuadro de la pagina 25). El Pacto Internacional de los Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales estipula, en el Articulo 13 (2) (a) que la ensefianza primaria debe ser obligatoria y
asequible a todos gratuitamente (véase el recuadro sobre la educacion obligatoria, pagina 38). Las
cuatro caracteristicas interrelacionadas y fundamentales también se aplican a la educacién secundaria,
aunque el Pacto Internacional reconoce que ésta puede adoptar diferentes formas y que aunque debe
hacerse accesible a todos, puede haber una implantacion progresiva de la ensefianza gratuita. Es decir,
los Estados deben dar prioridad a la provisién de educacion primaria gratuita, pero también tienen la
obligacién de adoptar medidas concretas para alcanzar la educacion secundaria y superior gratuita.

El género y el derecho a la educacion

En la actualidad, la desigualdad de género en la esfera de la educacion es extremada. Es menos
probable que las nifias tengan acceso a la escuela, se queden en ella y progresen. Dos tercios de los
781 millones de analfabetos son mujeres. Es necesario adoptar medidas en favor de las minorias para
hacer frente a este abuso de derechos, accidén que fomenta la ley internacional. Por ejemplo, el parrafo
32, de las observaciones generales 13 sobre la Aplicacion del Pacto Internacional de Derechos
Economicos, Saociales y Culturales prevé “La adopcién de medidas especiales provisionales destinadas
a lograr la igualdad de hecho entre hombres y mujeres y de los grupos desfavorecidos... siempre y
cuando esas medidas no den lugar al mantenimiento de normas no equitativas o distintas para los
diferentes grupos, y a condicién de que no se mantengan una vez alcanzados los objetivos a cuyo logro
estaban destinadas™. Asimismo, el acceso a la educacion, por si solo, no es una condicién suficiente
para el derecho a la educacion. También es preciso eliminar la discriminacién dentro del sistema
educativo y velar por que los materiales y procesos de ensefianza no refuercen los estereotipos
sexuales (véase el Capitulo Dos, pagina 73), sino que ayuden a suprimirlos.
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Derechos y obligaciones

Estos derechos también indican obligaciones: la Conferencia Mundial de Derechos Humanos de 1993 reiterd
el deber de los Estados de encauzar la educacion de manera que se fortalezca el respeto de los derechos
humanos y las libertades fundamentales y el Pacto Internacional de los Derechos Econémicos, Sociales
y Culturales garantiza el ejercicio del derecho a la educacion sin discriminacion alguna. La comunidad
internacional, por su parte, tiene la obligacion de apoyar el derecho a la educacién, segin interpreta el
Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (6rgano de fuerza legal encargado del seguimiento
de la legislacion relacionada con el Pacto). Finalmente, cuando existe educacion primaria gratuita, que
redne las cuatro caracteristicas interrelacionadas y fundamentales ya mencionadas, los padres, y en su
caso, los tutores legales tienen la obligacion de velar por que los nifios asistan a la escuela.
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F. Butegwa, The Economic and Social Rights Handbook - Building Capacity for Sustainable Development, An Alliances for Africa Training
Resource, p.74-5
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D D Las ideas incluidas en esta seccién

estan dirigidas a transformar el
concepto abstracto de un derecho,
en una realidad tangible. Esto
implica, en primer lugar, comprender
lo que el derecho a la educacion
debe incluir y, en segundo lugar,
trabajar con las personas con el fin
de capacitarlas para acceder a su
derecho. Aunque el énfasis principal
de esta seccion es la educacion
primaria, las ideas y el proceso
pueden y deben aplicarse a cualquier
sector de la educacién, vinculando
ideas para afianzar el derecho
constitucional al programa més
amplio de la EPT (véase el Capitulo
Seis).

Basar el
derecho a la
educacion
localmente

El derecho a la educacion es un concepto
abstracto y si bien se encuentra consagrado en
una serie de leyes y convenciones internacionales,
no tiene sentido para las personas que nunca lo
han experimentado y que posiblemente ni siquiera
sepan que el derecho existe para ellos.
Probablemente no conozcan su constitucién o no
sepan coémo se aplica. Basar el derecho a la
educacion localmente quiere decir transformar el
concepto abstracto en una realidad concreta,
quiere decir examinar las disposiciones relativas al
derecho a la educacion e investigar qué necesitan
las personas locales para convertir su derecho a la
educacion en una realidad.




1 La primera etapa de este trabajo preliminar es

despertar la conciencia sobre el derecho, sélo
hacer saber a las personas que tienen el derecho y
que actualmente se les priva de él, puede ser
suficiente para que se interesen por ser parte del
proceso. El simple hecho de saber que uno tiene
un derecho ya promueve la autonomia.

La segunda etapa es darle sentido al derecho a
nivel local. Esto significa examinar las
disposiciones ya existentes sobre el derecho a la
educacion, entender lo que ofrece la constitucion
y determinar qué hace falta para lograr el pleno
ejercicio de este derecho.

La tercera etapa es fortalecer las competencias,
los conocimientos y la confianza de las personas
para que puedan exigirle al gobierno que rinda
cuentas sobre el cumplimiento de su obligacion y
del derecho a la educacion.

Sera necesario adaptar y priorizar las ideas que
figuran a continuacién segun la posicion del
derecho a la educacion en su area (véase el
recuadro de la pagina anterior).

Introdug:ir el derec_ho ala
educacion a los “titulares de
derechos”

Existen muchas maneras de despertar la
conciencia sobre una cuestion. El método que se
escoja dependera de los vinculos que tengan y de
la escala de la intervencion. Por ejemplo, en el
recuadro de la derecha se describe como una
caravana ambulante logré despertar la conciencia
sobre el derecho a la educacion en todo un estado
de India gracias al teatro callejero. También
podrian utilizar reuniones de la comunidad y
vinculos con grupos y escuelas locales. Esta etapa
inicial comprende comunicar claramente que el
derecho a la educacion existe y que es la
responsabilidad del gobierno proveerlo. Para que
las personas sean capaces de reclamar su
derecho, tienen que saber que existe. Sin
embargo, el mero hecho de decirles “tienen
derecho a la educacién”, no basta, pues carece de
sentido.

ORISSA, INDIA

En Orissa, India, se realizé una campafa
para mejorar la calidad y cobertura de la
educacion primaria. Orissa Shikshya
Abhiyan es una plataforma de ONG, el
sindicato de docentes y otros sindicatos,
que agrupa a diversas organizaciones de
la sociedad civil que no han colaborado
anteriormente. Por medio de una
“Caravana de Educacion”, que llevo a dos
grupos de teatro callejero a recorrer 6.000
kilémetros por 30 distritos de Orissa, la
camparia exigié un incremento de 25 por
ciento del presupuesto de educacion
estatal, la contratacion de docentes
capacitados, educacion de calidad y un
sistema unico de ensefianza. La Caravana
despert6 la conciencia del publico a través
de mas de 100 reuniones publicas,
utilizando obras de teatro callejero para
comunicar la posicion de la educacion en
Orissa. La campafia se vincul6 también
con personajes conocidos, como Dilip
Tirkey, capitan del equipo de hockey de
India, quien lanzé un llamado a los nifios y
nifias para que asistan a la escuela.
También trabajaron de cerca con los
medios de comunicacioén, obteniendo una
merecida cobertura de las actividades
realizadas, sobre todo en lo concerniente
a conseguir alojamiento para que las nifias
de las comunidades tribales pudieran
asistir a la escuela. La campara también
se unio al Foro contra la Explotacion
Infantil y a la Campafia contra el Trabajo
Infantil para vincular directamente el
problema del trabajo infantil con la falta de
acceso a la educacion.
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Darle sentido al derecho a la
educacion: Las cuatro
caracteristicas

Se ha elaborado un marco de “cuatro
caracteristicas” para ayudar a las personas a
considerar detalladamente las diferentes
dimensiones del derecho a la educacion.5 Mediante
un proceso participativo, este marco puede
convertirse en una herramienta que permita a las
personas pensar, con el debido cuidado, en el
sentido que tiene el derecho a la educacion para
ellos y comparar su realidad con este contexto ideal.

Las cuatro caracteristicas fundamentales son:

Disponibilidad — Debe haber educacion gratuita,
financiada por el gobierno, e infraestructura
adecuada y docentes formados capaces de
apoyar la provision de educacion.

Accesibilidad - El sistema ha de ser accesible a
todos, sin discriminacion, y habran de adoptarse
medidas positivas para incluir a los mas marginados.
Aceptabilidad - El contenido de la educacion ha
de ser pertinente, no discriminatorio y adecuado
culturalmente, y de buena calidad, y la escuela
misma ha de ser segura y los docentes calificados.
Adaptabilidad - La educacion ha de tener la
flexibilidad necesaria para adaptarse a las
necesidades de sociedades en transformacion, ha
de contribuir a enfrentar las desigualdades, como
la discriminacién de género, y ha de poder
adaptarse localmente para ajustarse a contextos
especificos.

Grafico Circular de Derechos de Educacién

Andlisis basado en las cuatro caracteristicas:
Mediante un Grafico Circular de Derechos a la
Educacion ustedes podran utilizar las cuatro
caracteristicas para analizar la provisién local de
educacion y trabajar con el grupo local para
determinar criterios especificos en funcién de los
cuales evaluar la educacion. Los cuatro circulos
muestran diferentes aspectos del derecho a la
educacion. El circulo interior muestra elementos que
haran que la educacion sea aceptable para la
persona o el grupo. El segundo circulo muestra los
“ingredientes” necesarios para que la educacion
cumpla el requisito de la disponibilidad. El tercer
circulo, los ingredientes de la accesibilidad,
enmarcados dentro del contexto del entorno mas
amplio de cuan adaptable es la educacion,
representado por el circulo exterior. Preguntandose
“¢ Qué hace falta para que la educacion sea
“disponible” para nosotros?” (y reemplazando cada
vez la caracteristica dentro de la pregunta), el grupo
lograra determinar los ingredientes y condiciones
para el derecho a la educacion.

En lo concerniente al circulo exterior, el grupo
debera considerar aspectos de su realidad que
influyen en la educacion (aspectos que podrian
tener un impacto negativo y, por lo tanto, el desafio
sera considerar detalladamente qué hay que hacer
para facilitar los derechos a la educacion). Una vez
elaborado el grafico, el grupo podria comparar su
realidad con este contexto ideal. Esta comparacion
comprende examinar donde estan las diferencias y
similitudes, analizar por qué ocurren estas
diferencias y elaborar estrategias de accion.

APTAB

- no trabajo infantil P‘D LE ——— Alas necesidades especificas:
- no discriminacién de género - de los nifios

- no discriminacion por discapacidad \ pCCES'BLs _ al contexto local

- medidas en favor de las minorias para
incluir las escuelas mas marginadas
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- a las necesidades
de la sociedad

@

- a distancia accesible A%
/ Oep TA & entre los sexos
v
- edificios seguros

- escuela en el pueblo
- docentes suficientes

- manuales y uniformes sin costo
- instalaciones sanitarias

- transporte adecuado

5

\ _ pertinente

- pluralista

- educacion de calidad
- ensefanza de calidad

Elaborado por Katarina Tomasevski, ex Relatora Especial de las Naciones Unidas sobre el derecho a la educacion.

- contribuye a la igualdad



Ademas de las preguntas detalladas sobre las

cuatro caracteristicas (véase el recuadro), también

podria ser util facilitar una discusion méas general
sobre el estado de la educacion en el plano local.
Esta discusion ayudara a las personas no sélo a
situar la educacién dentro del contexto mas
amplio, sino a investigar por qué la educacion es
importante. Al examinar el contexto existente y el
futuro deseado, los interesados podran planificar
mejor su actuacion para asegurar el derecho a la
educacion. Cabe destacar que se podrian
aprovechar aqui algunas de las ideas del Capitulo
Cinco para ayudar a documentar la discusion. La
informacion sobre Reflect-Accién del Capitulo
Seis también puede servir.

PIFUCIOY / SMSLE AUBT

Algunas preguntas generales de reflexion:

m ;Como se compara la provision de educacion
en nuestra region con los “ingredientes” que
hemos destacado en el grafico de Derechos de
Educacion? ¢ Qué impacto tiene esto en las
nifias y niflos, hay alguna diferencia? ;Qué
carencias existen? ¢Por qué existen estas
carencias? Por ejemplo, quizas hay una
escuela, pero no las instalaciones sanitarias
necesarias, 0 quizas los costos impiden el
acceso de todos a la educacion. En este caso,
habra que ver quién determina los costos,
quién toma decisiones respecto de la
infraestructura, etc.

m ;/Como ha cambiado la educacién en el ambito
local con el pasar del tiempo? Por ejemplo, a lo
mejor la ensefianza era gratuita, pero en los
ultimos afios hubo un incremento de costos, o
¢cémo ha mejorado o empeorado la calidad?
¢Cudl es la causa?

m ¢;Van todos los nifios a la escuela, tanto nifios
como nifias? ¢Por qué y por qué no? ¢Hay
algunos grupos particulares de nifios que no
asisten a la escuela?

m ;Aquién se le niega el derecho a la educacion?
¢De qué manera? ¢Qué tendria que cambiar para
que todos tuvieran acceso a la educacion? ¢ Es
preciso efectuar cambios especificos para llegar
a determinados grupos, por ejemplo a las nifias?
Por ejemplo, si la ensefianza es en un solo
idioma, es inaccesible a los grupos minoritarios
que no lo hablan.

m ;Como beneficia la educacién a nosotros y a
nuestra comunidad? ¢ Es el beneficio diferente
entre nifios y nifias / hombres y mujeres? ¢En
qué sentido es diferente? ¢Por qué es
importante la educacion? {Qué esperamos
lograr mediante la educacion?

® ;Qué podemos hacer para que el derecho a la
educacion sea una realidad? En el caso de
todos los nifios, ¢qué relaciones de género y
de poder debemos tener en cuenta?

Esta Gltima pregunta planteara una serie de tipos
diferentes de accion, los que podrian centrarse en
el nivel local o requerir una actuacién nacional. El
grupo podria decidir realizar mas investigacion
localmente o revisar documentacion oficial sobre
su derecho a la educacion. Esto ayudara a darle
un contexto a su analisis y a entender dénde y
como estan ocurriendo los abusos de derechos.
Las preguntas del recuadro (izquierda) podrian
ayudar a guiar este proceso. Ademas, sera
importante comparar los ingredientes de la
educacion determinados localmente, con los

O
o
3
-
1
®
S
Q
o
1
<
o
=
T
S
\
Q
1
£
-3
o
1
o
0
=
]
-
o
®
Q.

-

uolioeon

25



REGUNTAR

Las siguientes preguntas ayudaran a los grupos locales a comprender el estado de las cuatro caracteristicas
en el plano local.

Las preguntas podran ser adaptadas y utilizadas en encuestas locales para examinar con mayor detalle el
derecho a la educacion en la practica.

||| Examinar la disponibilidad y accesibilidad de la educacién

elementos incluidos en las leyes nacionales.
Haciendo esto, los grupos podran identificar
vacios especificos, ya sea entre lo que comprende
la legislacion y lo que realmente se provee o entre
lo que incluye actualmente la legislacion y lo que
deberia incluir para convertir el derecho a la
educacion en una realidad.

D D Paradocentes

En los ultimos afios hubo una proliferacion
de docentes no profesionales, a menudo
mal pagados y formados, con pocas
competencias y conocimientos. Es
importante considerar en qué momento el
hecho de tener un docente no profesional
constituye una violacion del derecho a la
educacion. Véase el Capitulo Cinco para
obtener més informacioén sobre los
paradocentes.




||| Examinar la aceptabilidad y adaptabilidad de la educacién
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Del analisis a la acciéon

Las cuatro caracteristicas son un buen punto de
partida para analizar el derecho a la educacion,
pero es crucial pasar del anélisis a la accion,
dirigida sea al nivel local, distrital o nacional. Esto
podria incluir andlisis suplementario y
documentacion sobre cuestiones especificas,
vinculando con hacer campafia en favor del
derecho a la educacioén a nivel nacional
(concretamente, reuniendo informacion para un
juicio que siente precedentes) o sensibilizando y
actuando a nivel local, instando a otros
interesados en educacion a ponerse en accion.

Andlisis detallado de cuestiones
especificas:

El grafico Derechos de Educacion permite
analizar rapidamente todo lo que incluye el
derecho a la educacién, pero no da lugar al
andlisis detallado de cuestiones especificas. El
grupo podria escoger un determinado tema y
profundizar su analisis o realizar méas
investigacion sobre él. Esto podria incluir acceder
a mas informacion oficial (Que quizas requiera
apoyo a nivel nacional) o producir pruebas a nivel
local. El Capitulo Cinco contiene algunas
sugerencias para la investigacion local y
preguntas para elaborar indicadores con los
cuales medir diferentes aspectos del derecho a la
educacion.

Documentar los abusos de derechos:
Documentar los hechos es crucial para hacer
campafia en favor del derecho a la educacion y asi
poder respaldar cualquier afirmacién que pudieran
hacer sobre el estado de la educacion. También es
una buena manera de instar a las personas a
seguir reflexionando sobre su andlisis y ayudar a
reforzar la confianza en los conocimientos locales.

Existen muchas maneras diferentes de
documentar, asi como diferentes tipos de
informacién que recoger. Por ejemplo, puede ser
util contar con informacioén para presentar cifras de
nifios no escolarizados o coeficientes profesor-
alumnos o para documentar un testimonio
personal, que proporcione detalles cualitativos
sobre una situacién (y puede ser una herramienta
util y emotiva para ayudar a las personas a
entender el abuso de derechos e incluso
identificarse con él).




Al decidir qué clase de documentacion utilizaran,
sera importante plantearse las preguntas que se
resumen en la introduccién (pagina 15), a saber:

¢Por qué documentan la experiencia?

Qué voces se expresaran y cuéles son los mensajes
clave que estan tratando de transmitir.

El proceso de investigacion y documentacion en si
puede ser parte de un proceso de defensay
promocion. Procurando que participen una gran
variedad de personas se puede sensibilizar sobre
el derecho a la educacion y despertar interés en el
tema.

Reunir pruebas para un juicio que
siente precedentes:

Una opcion para defender el derecho a la
educacion es utilizar el sistema juridico, como lo
han hecho con éxito algunos grupos, valiéndose
de las disposiciones constitucionales, la ley
internacional de educacion y otras leyes
internacionales (como las disposiciones en contra
de la discriminacion). Seguir esta via tiene diversos
beneficios, incluyendo despertar la conciencia del
publico y el interés por el derecho a la educacion,
estimular la accién en los distintos sectores de la
sociedad civil, incluidos los medios de
comunicacion, y desafiar directamente al gobierno
a justificar o modificar sus politicas. Las clases de
pruebas que habran de reunirse para cada tipo de
accion (sea centrada en el nivel nacional o
internacional, la violacion del derecho a la
educacion o la discriminacion méas amplia) difieren
sustancialmente y, por tanto, serd importante
saber, desde el principio, el tipo de accion que
desean seguir. Todas estas decisiones habran de
adoptarse a nivel local, con el apoyo y la
informacion del nivel nacional (los detalles del
proceso juridico se incluyen en la seccion
dedicada al nivel nacional, de la pagina 38 en
adelante).

Saobre la base de su andlisis, el grupo tendra que
identificar una persona o un grupo de personas
victimas de un abuso de derecho, que estén
dispuestas a publicar su experiencia y llevarla al
plano nacional. Por ejemplo, un grupo minoritario
que no habla el Unico idioma de ensefianza, una
comunidad gque no cuenta con una escuela en 10
kilbmetros a la redonda, nifias que dejan la escuela
porque no tiene instalaciones sanitarias para ambos
sexos, etc. Es importante establecer si existe 0 no
una violacion del derecho (véase el recuadro al
dorso).

Una vez identificados el individuo o grupo y

el abuso de derecho, se empleara una
combinacion de técnicas para documentar el
abuso. Por ejemplo, ademas de preparar un
testimonio personal, que ilustre la experiencia
educativa de la persona (véase el recuadro en
la pagina anterior), habra que reunir otros tipos
de informacién, como ser:

La opinion de otras personas del lugar sobre la
situacion, por ejemplo, ¢qué piensan los
docentes, las juntas directivas escolares, la
direccién distrital de educacion? ¢ Cual ha sido
la experiencia de otros nifios y familias?

Informacién sobre el contexto local, incluyendo
cuantas otras personas son victimas de un
abuso de derecho similar. ¢Se ha hecho algin
esfuerzo por extender el derecho a la educacion
localmente?

¢Quién es el autor del abuso? ¢Es el gobierno
local o nacional? ¢Quién es el objetivo para el
juicio que siente precedentes?

Ademés de reunir informacion adicional, también
tendran que pensar con el debido cuidado con
quién van a trabajar para llevar adelante el juicio.
Esto incluye identificar medios de comunicacion
locales y nacionales, coaliciones de educacion (u
otras coaliciones pertinentes, por ejemplo,
coaliciones de VIH, movimientos de mujeres,
movimientos de grupos minoritarios, etc.) y
abogados y expertos legislativos que entiendan el
sistema y sepan llevar una accion judicial.

J

Vincular el financiamiento
y el derecho a la
educacion

Con frecuencia, costos prohibitivos impiden
que los niflos accedan a la educacion, aun
en paises donde la ensefanza es gratuita.
Ademaés de la matricula o la escolaridad,
hay una serie de otros gastos como
uniformes, transporte, cenas escolares,
derechos a examen, manuales escolares,
actividades deportivas y aportes para los
sueldos del personal no docente. Para
decidir qué tipo de abuso de derecho esta
ocurriendo y quién es el responsable, es
importante entender cabalmente a qué se
refiere el costo de la educacion (véase el
Capitulo Tres).
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¢Cuando se viola el derecho a la educaciéon?®

Resulta muy importante considerar cuidadosamente si se ha violado o no el derecho a la educacion
0 si la negacion de este derecho se debe a una incapacidad por parte del Estado. La violaciéon del
derecho a la educacion tiene lugar Gnicamente si el Estado impide deliberadamente o permite que
otros impidan la realizacion del derecho o si el Estado no obra positivamente, cuando tiene la
capacidad de hacerlo, para proveer el derecho. Sin embargo, si la negacion del derecho se debe a
una incapacidad de cumplirlo (por ejemplo, si existen restricciones reales en materia de recursos o
circunstancias especificas que el Estado no conoce o no controla), no hay violacion. “Las
violaciones ocurren por la falta de voluntad y por desatender la discriminacion” y pueden referirse a
una violacion de la obligacion de respetar, proteger o cumplir los derechos humanos.

Si la violacion tiene lugar porque el Estado sigue una politica que impide la realizacion del derecho
a la educacién o permite que otros obren de tal manera a impedir esa realizacion, entonces habra
que reunir pruebas para demostrar como la politica o la actuacion se vincula directamente con un
abuso de derechos y cémo una actuacion alternativa podria conducir a la realizacién de esos
derechos. Amnistia Internacional identifica tres formas basicas en que el Estado podria violar su
deber de cumplir con el derecho a la educacioén, por medio de:

Retroceso: implantar politicas que se alejan todavia mas del derecho a la educacion, tales como,
disminuir la inversion en educacion sin que exista una crisis general de la economia del pais o
reasignar fondos a otros sectores (por ejemplo, gastar en los militares y no en la educacion).
Incumplimiento discriminatorio: La obligacion de no discriminacion abarca todas las demas
obligaciones. Esto significa que existe violacion cuando se adoptan leyes, politicas o practicas
discriminatorias (por ejemplo, si los docentes s6lo hablan la lengua oficial y no las lenguas

minoritarias).

El hecho de no establecer prioridades para las obligaciones basicas minimas: El Pacto
Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales contiene una disposicion sobre el
“logro progresivo” de la efectividad de estos derechos. Si un Estado efectivamente adopta medidas
concretas dirigidas al logro del derecho a la educacion, especialmente para los grupos mas
excluidos, este hecho constituiria una violacion (por ejemplo, cuando no se hace una priorizacion

de la educacién primaria gratuita y obligatoria).

Utilizar la constitucion localmente:
Ademaés de reunir pruebas para un juicio que siente
precedentes a nivel nacional, también es importante
concentrarse en los niveles local y distrital, ya que el
abuso de derecho podria tener lugar a nivel local y
no nacional (por ejemplo, debido a la falta de interés
0 a una mala asignacion de recursos) y porque
trabajar en colaboracion a nivel local puede extender
su voz e incidir en el plano nacional. El trabajo
podria comprender destacar las partes pertinentes
de la constitucion y visitar escuelas locales, al
director distrital de educacion, a las autoridades o
politicos locales, etc. y discutir con ellos sobre la
constitucion y su falta de aplicacién en el plano
local. Otra posibilidad es poner la constituciéon a
disposicion de un grupo local para actividades de
defensa y promocion y cabildeo (véase el recuadro
de la pagina 39 sobre ideas de como analizar lo que
realmente dice la constitucion).

Es preciso examinar la diferencia entre
incapacidad y falta de voluntad para aplicar el
derecho (véase el recuadro). Por ejemplo, podria ser
que los fondos no llegan al nivel local y no existe
ningun sistema de generacion de ingresos. Esto
indicaria que el derecho esta siendo abusado mas
arriba en el sistema (véase el trabajo a nivel
nacional) y que existe incapacidad para aplicar el
derecho en el plano local. También puede ser que
los fondos estén ahi, pero asignados a otras esferas
de trabajo o malversados debido a la corrupcion, lo
que indicaria falta de voluntad. Por Gltimo, el abuso
del derecho podria ocurrir en la misma escuela,
debido a la falta de interés o capacidad de parte de
los docentes y junta directiva escolar. Dependiendo
del analisis que han podido llevar a cabo a nivel
local, podrian presentar su caso a la comunidad
educativa local o procurar que ésta participe en un
analisis suplementario.

6 Este recuadro esta basado en la publicacion: Human rights for human dignity, (London: Amnesty International Publications, 2005).



||| Entender el gobierno

Muchas personas no saben cémo trabaja el gobierno ni quién tiene la responsabilidad final de
proveer educacion. Probablemente la organizacion de apoyo tendra que hacer un aporte en este
sentido y gran parte del enfoque del ejercicio estara en comprender las diferentes funciones y
responsabilidades de las distintas partes del gobierno. Entre los 6rganos gubernamentales
importantes, se encuentran los diferentes 6rganos de educacioén, por ejemplo, el Ministerio de
Educacion, la direccion distrital de educacion y el gobierno local (las responsabilidades concretas
de estos 6rganos variaran de un pais a otro, dependiendo del grado de descentralizacion) y el
Ministerio de Finanzas (que contribuye materialmente a la determinacion del presupuesto general
de educacion, que influye en todas las demas decisiones sobre educacion). También es importante
distinguir entre funcionarios y representantes politicos.

Dependiendo del tipo de grupo con el que trabajen a nivel local, tendran que decidir como
compartir la informacién sobre el funcionamiento del gobierno. Esta informacion la podran
compartir como documentacion oficial o simplificarla, ya sea en forma escrita, mediante un afiche,
o compartirla verbalmente, etc. Posiblemente el mismo grupo decida organizar reuniones o
entrevistas con diferentes funcionarios y representantes electos para saber mas sobre sus

funciones.

Involucrar a otros:

Para disefiar cualquier accién, es importante
entender quiénes son los interesados y qué
responsabilidades tienen. Al entender las
distintas funciones que desempefian o deberian
desempefiar las personas, serd mas facil dirigir
su trabajo hacia un objetivo concreto y decidir a
quién involucrar y cémo. Un punto de partida
sencillo podria ser utilizar una Matriz de
Interesados (véase la pagina 239), colocando a
los interesados en un eje y una lista de funciones
y responsabilidades en el otro (las que podrian
determinarse en una sesién de tormenta de ideas
e incluir el control presupuestario, la contratacion
de docentes, el mantenimiento de

la calidad, entre otras cosas). Cada interesado
seria evaluado en funcién de la lista de
responsabilidades y se decidiria cual es
pertinente. Se podria repetir o extender esta
matriz para analizar qué contribuye cada
interesado al sistema de educacion. En este
caso, los interesados son los docentes, alumnos,
padres de familia, el gobierno local, los
funcionarios de educacion, el gobierno nacional,
etc. También se puede incluir en esta lista de
partes interesadas a los abogados y medios de
comunicacion, quienes pueden influir en el
sistema de educacion a pesar de no tener un
interés en él.

Preguntas propuestas:

¢ Qué conexidn tiene esta persona o grupo con
la educacion?

¢Qué le da poder a esta persona o grupo con
respecto a la educacion?

¢Cuanta influencia tiene esta persona o grupo
sobre la toma de decisiones en la educacion
de un solo nifio o nifia, a nivel escuela, a nivel
local o distrital, a nivel nacional, a nivel
internacional?

La situacién que hemos descrito, ¢es un ideal
0 una realidad? Si es una realidad, ¢hay algo
que quisiéramos cambiar? Si es un ideal,
¢cOomo podemos pasar de la situacién en que
estamos ahora a la situacion ideal?

¢Como influye mi papel, puesto, acceso a la
informacioén, etc. en la forma en que entiendo
este panorama? ¢ Lo verian de manera
diferente los demas? ¢En qué sentido?
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Es posible extender el andlisis utilizando un
grafico Sistemas de Educacion. Se trata de una
herramienta Gtil para comprender como funciona
un sistema en su conjunto, examinar la dindmica y
las relaciones que existen dentro del sistemay
entender como opera el poder. Este analisis es
importante a la hora de planificar qué accién
emprender y a quién dirigirla. Se lo puede utilizar
para ubicar la escuela local con relacion al
panorama nacional o internacional.

Utilizando distintos colores, formas o simbolos es
posible representar los diferentes tipos de
interesados, sus funciones, cémo contribuyen a
conseguir derechos de educacion, sus relaciones
(por ejemplo si son solidas o deficientes, positivas
0 negativas) y también la cantidad de informacion
a la que tienen acceso, cuanto poder tienen, etc.
Los graficos de sistemas pueden ser mas 0 menos
complicados, dependiendo del alcance del
analisis. Un ejercicio interesante es examinar los
flujos de informacion y comunicacion del sistema:
quién tiene acceso a qué informacion, quién se
vincula con quién, dénde tiene lugar la toma de
decisiones y como influye en las relaciones de
poder, incidencia en el sistema, etc.

Esto deberia ayudarles a identificar los bloqueos
de informacién o los obstaculos a la consecucion

Gréfico
Sistemas de
Educacion

del derecho a la educacion y a poner de relieve
cualquier cosa que crean (ustedes) que deberia
cambiar en el sistema.
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Posibles acciones con diferentes interlocutores
del sector de educacion

Conociendo los diferentes papeles e
interlocutores, sera mas facil decidir qué grupos
escoger como objetivos para su trabajo. Los
interlocutores y probables acciones son:

Miembros de la comunidad: en este caso, la
accion podria incluir despertar la conciencia
del publico sobre el derecho a la educacion y
alentar a las personas de la comunidad a
participar en la lucha por el derecho a la
educacion. Para ello, podrian pensar en facilitar
un proceso de andlisis, basado en las cuatro
caracteristicas, en el que participaria la
comunidad en general, o bien, que
determinados miembros del grupo original
sirvan de educadores inter pares, conectandose
con diferentes grupos de la comunidad para
compartir informacion sobre el derecho a la
educacion. También podrian emplear una serie
de técnicas de comunicacién, como afiches,
dramatizaciones y canciones para difundir la
informacion en forma generalizada. El proposito,
aqui, es crear un apoyo mas amplio y, por
consiguiente, una voz mas poderosa en favor
del derecho a la educacion. Como parte de este
proceso, es importante reflexionar sobre el
publico que se pretende alcanzar, velando por
darle a los sectores mas marginados de la
sociedad la posibilidad de participar. Podrian,
por ejemplo, elaborar estrategias especificas
para dirigir las actividades a las mujeres y
grupos minoritarios, lo que podria desembocar
en la formacion de coaliciones a nivel local, sea
involucrando a una gama de grupos diferentes
(grupos de mujeres, grupos de jovenes,
sindicatos de docentes) o vinculando las
distintas comunidades para formar coaliciones
de educacion a nivel distrital (véase el Capitulo
Cuatro para mas informacién sobre las
coaliciones). La otra razén para trabajar con la
comunidad local podria ser para cuestionar los
prejuicios culturales. A menudo, las razones por
las que las personas no tienen acceso a su
derecho a la educacion se relacionan con las
estructuras sociales y desigualdades locales (el
Capitulo Dos pone de relieve estos problemas
desde distintos puntos de vista). Ganar el juicio
en favor del derecho a la educacién para todos
a nivel local, es la primera etapa de una victoria
mas amplia.

DISTRITO DE
KALANGALA,
UGANDA

El distrito de Kalangala, Uganda, compuesto
por muchas islas pequenas, siempre tuvo
muy poco acceso a la educacion. Una de
las pocas escuelas del distrito se cerré
porgue no los docentes no recibian su
sueldo (porque los padres no podian pagar
los gastos de escolaridad) y no habian
materiales ni una junta directiva escolar.

Para obtener fondos del gobierno, la
escuela necesitaba un cédigo, pero éste
estaba reservado a las escuelas en
funcionamiento. Gracias a la iniciativa de la
comunidad local, la escuela consiguio
financiamiento provisional, organizé una
estructura operativa y volvié a abrir sus
puertas. Un afio mas tarde, la escuela
obtuvo su inscripcion oficial y empez6 a
funcionar normalmente. En la actualidad, la
escuela cuenta con cuatro clases.

El éxito de la iniciativa se debi6
exclusivamente a la actuacion de la
comunidad con el gobierno local y la
autoridad distrital de educacién. El vinculo
que se establecidé desde el inicio del
proyecto, permitié a la comunidad local
trabajar junto al Ministerio de Educacion
para que la escuela obtuviera el debido
reconocimiento y financiamiento.

Escuelas locales: La misma escuela puede
haber instigado politicas que discriminan
contra determinados individuos o grupos. A
veces, los miembros de la junta directiva
escolar implantan tasas de uso de servicios
que las familias mas pobres no pueden pagar
o ciertas practicas de la escuela excluyen a
grupos de personas (practicas religiosas o falta
de seguridad para las nifias, etc.). Una primera
etapa podria ser trabajar con la escuela para
examinar las medidas que podrian adoptarse
para aumentar las tasas de matricula y
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retencion escolares y para llegar a los grupos mas
excluidos. Para esta etapa, podran aprovecharse
las ideas del Capitulo Cuatro, concretamente las
relativas a las juntas directivas escolares.

Gobierno local: En muchos paises, la provision
de educacion esta descentralizada y su
administracion esta a cargo del gobierno local.
Cuando el gobierno local no cumple a cabalidad
con su obligacién de proveer educacion, habra
que examinar las razones, que pueden ser
muchas. Por ejemplo, podria ser un problema de
recursos. En este caso, lo primero es saber si es
un problema real (es decir, los recursos son
efectivamente insuficientes) o un problema
creado (los recursos se gastan en otras partes,
sea en otros servicios o desaparecen debido a
la corrupcién). Si es un problema de falta de
recursos, el gobierno local podria unirse a su
campafia en favor del derecho a la educacioén.
Si se trata de un problema creado, podrian
seguir un proceso de analisis de presupuesto o
de seguimiento de presupuesto (véase el
Capitulo Tres). También podria ser un problema
de capacidad. Por ejemplo, los trabajadores del
gobierno local no tienen los conocimientos, las
competencias o el tiempo para hacer que los
derechos de educacion sean reales para
diferentes grupos de la poblacién. Quizas no
tengan las ideas ni la experiencia para abordar a
grupos especificos y se sienten incapaces de
adaptar la provision de educacioén a diferentes
contextos. En este caso, podrian trabajar con el
gobierno local y compartir experiencias de
reformas que han logrado extender el derecho a
la educacion. Esto podria incluir compartir
experiencias anteriores de educacion no formal
y analizar c6mo ampliar estas iniciativas o como
hacer que el gobierno se encargue de ponerlas
en practica. También podrian colaborar con
ellos en el desempefio de papeles especificos,
como el seguimiento de la ensefianza (evaluar
periddicamente la provision local de educacion
en funcién del marco de las cuatro
caracteristicas).

| Avanzar de la provision
de servicios

La educacion es la responsabilidad del
gobierno y, por lo tanto, la accion de la
sociedad civil debe concentrarse en
presionar y apoyar al gobierno para que
cumpla con su deber. Sin embargo,
muchas ONG, como ActionAid, tienen
afios de experiencia en proveer
educacion. En algunas regiones, han
sido los principales proveedores de
servicios. La transicion de proveedor de
servicios a facilitador o promotor es
compleja y tiene que hacerse de
manera responsable, velando por que
las comunidades no terminen en peores
condiciones que antes. Ademas, las
ensefianzas y las competencias que se
desarrollaron a través del trabajo en
educacion no formal son valiosas y
deben compartirse con el gobierno,
permitiéndole proveer el derecho a la
educacion en forma mas eficaz.

B Los medios de comunicacién: La relacién

con los medios de comunicacion puede
darse a dos niveles. Primero, trabajar con
ellos para que apoyen activamente la
campafia. Esto podria ser a través de
informes de prensa, invitdndoles a reuniones
y acontecimientos o mediante cartas,
programas de radio, etc., utilizando
activamente a los medios para atraer la
atencion. En segundo lugar, trabajar con los
medios para minimizar los estereotipos
negativos que pudieran estar representando
en sus articulos o programas, haciéndoles
ver como contribuyen a perpetuar la
negacion del derecho a la educacién. Por
ultimo, otra manera de relacionarse con los
medios es invitarles a que fortalezcan sus
capacidades en técnicas de comunicacion,
lo que podria vincularse nuevamente con el
trabajo anterior de documentacién.

B Abogados: Aunque la relacién con los

abogados es sobre todo a nivel nacional,
localmente podrian ayudarles a interpretar
las leyes locales o a tratar con los tribunales
locales, dependiendo de la estructura
juridica de su pais.




m  Definir la educacion privada - Distintos tipos
Los padres tienen el derecho de hacer que sus de escuelas caen dentro de la definicion de
hijos reciban la educacion religiosa o moral escuela privada, comprendidas las escuelas
que esté de acuerdo con sus propias dirigidas por la comunidad, ONG, personas
convicciones y la Convencion sobre los particulares, compafiias o fideicomisos.
Derechos del Nifio refuerza este derecho Algunas escuelas estan dirigidas a los ricos,
destacando la importancia de la no otras a las clases medias y otras a las
discriminacion (véase el recuadro, pagina 48). comunidades mas pobres, a quienes se les
Hay quienes podrian sostener que esto hace creer que la educacién privada tiene un
significa que existe un papel para la provision prestigio o valor que la educacién publica no
privada de educacion, para que los padres puede proveer o quienes no tienen acceso a
puedan escoger. Sin embargo, como lo la educacion publica. Es importante tener una
muestran los puntos aqui mencionados, las idea clara de lo que es una escuela privada
escuelas no publicas deterioran la ensefianza en su region.
publica. Por lo tanto, es importante centrarse
en la provision publica, reconociendo, al ® Trazar el mapa de la educacién privada —
mismo tiempo, que ésta no implica que toda la ¢Dénde se encuentran las escuelas privadas?
provision debe ser idéntica. La importancia de ¢Quiénes asisten a ellas? ¢Cual es la relacion
la aceptabilidad y adaptabilidad de la entre provision privada y publica de
educacion significa que la provision publica educacion? ¢Por qué sienten los padres la
debe estar dirigida hacia el contexto necesidad de enviar a sus hijos a la escuela
especifico de los que acceden a la educacion. privada? Por ejemplo, es por falta de
Y las escuelas publicas tienen que ser flexibles provisién publica, porque la provision pablica
y sensibles a las comunidades que atienden. es de mala calidad, por el prestigio o presién

de los pares, etc.

m  Entender los costos — Un buen ejercicio es
examinar los costos comparativos entre
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Escuelas no publicas: ensefianza privada y publica, especificamente

Las actividades mencionadas anteriormente se la cantidad de dinero que hay que gastar por

centran en construir a partir de un analisis del nifio. Algunas posibles preguntas son: ¢ Cuéles

derecho a la educacioén publica, examinar como se son los costos de la ensefianza privada?

esta negando ese derecho y de ahi vincular a una ¢Cuanto es el gasto por alumno en una

serie de personas que podrian ayudar a acceder a escuela privada especifica? ¢C6mo se

ese derecho. Sin embargo, también es importante compara con el gasto por alumno en la escuela

examinar los factores externos que influyen sobre plblica? ¢Qué diferencias hay, en cuanto a

el sistema de educacion publica, tales como, la costos, entre las distintas clases de escuelas

ensefianza privada. La provision de ensefianza privadas? Esto podria proporcionar

privada o no publica se lleva a cabo de diferentes informacién sobre la inversion necesaria para

maneras y comprende la ensefianza que imparten financiar la educacién primaria gratuita.

las comunidades, las ONG, los grupos religiosos, También puede ser (til como herramienta de

las empresas y los fideicomisos de educacion. En reflexién, para que los padres y tutores

muchos lugares, la presion social o de los pares consideren por qué mandan a sus hijos a la

obliga a los padres a enviar a los nifios a la escuela privada.

escuela privada. Esto podria ser porque la calidad :
de la instruccién, la infraestructura y el material de ® Examinar el impacto sobre la ensefianza o
ensefianza son mejores o porque no hay otra publica — Este impacto podria abarcar una m
alternativa (sélo existe una escuela privada). En serie de aspectos. Primero, analizar si el (@)
algunos lugares, las escuelas privadas gozan de sistema publico subvenciona la educacion .
mayor prestigio, aun cuando la calidad de la privada y cémo (por medio de la formacion °\
ensefianza que imparten sea peor que la de las de docentes, el desarrollo de material y :
escuelas publicas. Es importante entender por qué concediendo privilegios fiscales) y examinando

los nifios estudian en las escuelas privadas, para luego el impacto local de un posible sistema

luego poder oponerse a la ensefianza privada. El de dos niveles, que divide a los nifios segun la

trabajo comprende: clase de escuela a la que asisten. También

sera importante estudiar el impacto directo en
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los nifios; por ejemplo, si un nifio asiste a una
escuela primaria privada, ¢puede pasar luego a la
escuela secundaria estatal? ¢ Es el mismo nivel
profesional?

Aprender lecciones — Con frecuencia, las escuelas
privadas tienen mas éxito en atraer la participacion
de los padres y apoyar las estructuras de gestion
locales, asi como en implantar una serie de
pedagogias alternativas en el aula. Podria ser
provechoso examinar cémo lo hacen y qué tipo de
ensefianzas podrian incorporarse en el sistema
estatal, preguntandose: ¢Qué tiene de
inconfundible la experiencia especifica de las
escuelas privadas? ;Como se consiguio esto?
¢Qué problemas tuvieron que afrontar? ;Cémo se
comparan los resultados de aprendizaje con los de
la ensefianza en las escuelas privadas? Etc.

Criticar la ensefianza privada - La propagacion
de la ensefianza privada puede llevar, en algunos
casos, a que disminuya la inversion en escuelas
publicas locales o a utilizar fondos publicos para
subvencionar las escuelas privadas. Ademas, la
presencia de escuelas privadas puede disminuir el
poder de toda voz colectiva que reclame una
reforma del sistema publico, ya que los padres
que mandan a sus hijos a la escuela privada
dejarian de tener un interés en el sistema publico.
El grupo local podria elaborar una critica
pertinente del impacto de la ensefianza privada.
¢A quién impacta y cémo? ¢Ha cambiado la
cantidad de escuelas privadas en los Gltimos
afios? ¢ Tuvo esto un efecto en la provision de
educacion publica? ¢ Cuél?

Cuestionar a las ONG que se dedican a la
educacion no formal — Hace tiempo ya que
muchas ONG se dedican a proveer educacion no
formal; sin embargo, esto las convierte en
complices de la privatizacion de la educacion,
perjudica a la profesién docente, es insostenible y
contribuye a distanciar a las personas de su
gobierno. El grupo local podria analizar el impacto
de la provisién de educacion no formal,
examinando el nivel de esa provision. ;Qué
impacto ha tenido la provisiéon de educacion no
formal en la provision de educacion publica?
¢Quiénes son los docentes y qué formacion han
recibido?
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Trabajar a
nivel nacional

Gran parte del trabajo sobre el derecho a la
educacion a nivel nacional consiste en investigar
informacion para apoyar y reforzar el trabajo local,
vincularse con abogados y amplificar la voz,
trabajando en coaliciones con los medios de
comunicacion y otros. El hecho de establecer una
conexién entre el analisis y accion locales, y el nivel
nacional, crea vinculos con la constitucién misma e
incide en sus términos y aplicacion. El trabajo a
nivel nacional también comprende estimular el
debate nacional sobre el derecho a la educacion y
utilizar técnicas de defensa y promocién para hacer
de este derecho una realidad. Por Ultimo, habra que
vincular internacionalmente, ya sea a través de la
conexion con procesos internacionales y utilizando
las convenciones internacionales para afianzar el
derecho nacional a la educacion o por medio del
trabajo horizontal con todos los paises para abogar
por que se refuerce el caracter vinculante de las
convenciones internacionales y asi aumentar las
posibilidades de que el derecho a la educacion se
convierta en una realidad.

En los Ultimos afios, los activistas en educacion de
todo el mundo han concentrado mucha energia en
el marco de la Educacion para Todos, establecido
por primera vez en Jomtien, en 1990, y reforzado
en Dakar, en 2000. Si bien este marco ofrece, sin
lugar a dudas, una visién para un futuro mejor,
desafortunadamente no tiene condicion juridica. El
incumplimiento de las promesas hechas por la
comunidad mundial de contribuir recursos, no
puede abordarse mediante acciones judiciales y lo
mismo ocurre con los Objetivos de Desarrollo del
Milenio. Por lo tanto, es preciso utilizar otros
puntos de referencia para hacer del derecho a la
educacion una realidad, puntos que estan
relacionados con su constitucion nacional y las
leyes nacionales sobre educacion, género y
derechos del nifio. Sin embargo, es importante
reconocer que las convenciones internacionales
proporcionan el marco o puntos de referencia en
funcioén de los cuales evaluar las leyes nacionales.
Estas son las normas que deben cumplir los
gobiernos. Por lo tanto, es preciso conocer los
tratados internacionales pertinentes (véase los
recuadros de las paginas 47 y 48) para trabajar por
el derecho a la educacion a nivel nacional.

Comprender el derecho a la
educacion en su propio pais

Una vez que conozcan mejor las convenciones
internacionales pertinentes y sepan cuales fueron
ratificadas por su pais, seria provechoso estudiar la
constitucion y la legislacion nacional en materia de
educacion (leyes generales contra la discriminacion
y leyes sobre la educacion propiamente dicha). Si
bien muchos paises han ratificado las
convenciones internacionales, tales como, el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales y la Convencion sobre los Derechos del
Nifio, es posible que no las hayan consagrado en la
legislacion nacional. También es posible que exista
legislacién, pero sin aplicacién en la practica.
Ademas de estudiar la legislacion, también es
importante revisar la investigacion y
documentacion relativas al derecho a la educacion.
Esto podria incluir los informes presentados ante
comités internacionales (muchas de las
convenciones internacionales exigen que los
paises presenten un informe anual de avance) y
una serie de informes elaborados por ONG y
universidades, compilados por diferentes
interlocutores. Estos informes podrian tener un
punto de vista diferente sobre el avance de leyes
especificas.

Una vez establecida la situacion del derecho a la
educacion en su pais, deberan determinar qué
accioén tomar. Es decir, tendran que decidir si
hacen campafia en favor de una reforma
constitucional, la promulgacién de nuevas leyes o
la aplicacién de la constitucidn o legislacion
vigente. Cada uno de estos objetivos tendra su
propia estrategia de accion, en la que se incluirdn
las siguientes actividades: sensibilizacién,
investigacion, formacién de coaliciones, defensa y
promocién, instigacion de un proceso judicial —un
juicio de prueba- en favor del derecho a la
educacién. Como parte de este proceso, también
sera importante obtener informacién sobre el
marco y sistema juridicos de su pais e identificar
posibles aliados, que podrian colaborar en
cualquier accidn. Todo este trabajo debera estar
conectado con el analisis y la accion que proviene
de la actuacion local y reaccionar a ellos.
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||| Educacion obligatoria

Muchas convenciones internacionales (véase
el recuadro de la pagina 47) reclaman la
obligatoriedad y la gratuidad de la educacion.
Si la ensefianza se vuelve obligatoria, la
responsabilidad de velar por que existan
escuelas y se eliminen todos los obstaculos a
la escolarizacién de los nifios y nifias, recae
directamente sobre el gobierno. Esto significa
que la educacion tiene que ser gratuita en el
punto de uso, ya que ningun gobierno podria
instituir la obligatoriedad de la ensefianza si
cobra por el servicio. Segun el Pacto
Internacional de Derechos Econémicos,
Sociales y Culturales (articulo 14.11), todos los
Estados Parte deberan elaborar y adoptar,
dentro de un plazo de dos afios, un plan
detallado de accién para proveer educacion
gratuita y obligatoria. Se entiende que
corresponde al Estado crear las condiciones
necesarias para la educacion, y que cuando se
cumplan estas normas, los padres y tutores
estaran obligados a mandar a sus hijos a la
escuela. Desafortunadamente, en algunas
regiones, se obliga a los padres a enviar a sus
hijos a la escuela antes de que se cumplan
estas condiciones. Incluso existen casos en
que los padres fueron multados y castigados
por negarse a mandar a los nifios a la escuela.
Esto contraviene el principio basico de la
educacion gratuita y obligatoria.

Las interpretaciones del Comité de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales también
indican que la comunidad internacional tendra
la obligacion clara de prestar asistencia para
instituir la obligatoriedad y la gratuidad de la
educacion. Sin embargo, ni los Objetivos de
Desarrollo del Milenio ni el marco de la
Educacion para Todos utilizan este lenguaje y
esto ha dado lugar a que organismos, como el
Banco Mundial, presionen a los gobiernos a
implantar modelos de participacion en los
costos para la educacion, contradiciendo
directamente las disposiciones del Pacto y de
la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Movilizar en favor de una reforma
constitucional:

En algunos paises si existira el derecho
constitucional a la educacion, pero sin mucho
sentido. Posiblemente el lenguaje utilizado en la
constitucion para referirse al derecho sea ambiguo
y se preste a distintas interpretaciones o quizas no
mencione quién paga por el derecho. En este
caso, presionar en favor de una reforma de la
constitucién seria una medida acertada.

Esto fue lo que ocurrié en India, por ejemplo,
donde la constitucién original mencionaba la
educacion, pero ninguna manera significativa de
aplicar el derecho a la educacién. Las campafas
nacionales pueden desempefiar un papel
importante a la hora de ayudar a reforzar el
derecho a la educacion, cuando el marco juridico
del pais es deficiente o incompleto.

En India, los grupos de la sociedad civil se
movilizaron en forma masiva para exigir una
reforma constitucional. La Alianza Nacional por el
Derecho Fundamental a la Educacion reunié a mas
de 2.000 organizaciones diferentes, incluidas
ONG, movimientos sociales, el sector privado,
grupos religiosos e individuos particulares.
También se conectaron con activistas que luchan
contra el trabajo infantil, quienes consideraron la
aplicacion del derecho a la educacién como el
mejor medio para eliminar el trabajo infantil (véase
el Capitulo Dos para mas informacién sobre el
trabajo infantil). La alianza nacional organizé
marchas y manifestaciones. Los medios de
comunicacion siguieron su progreso y sus
reclamos, que llegaron a tal extremo que el
gobierno no tuvo mas remedio que reformar la
constitucién para incluir en ella el derecho a la
educacion.
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D D Entender la constitucion

La redaccién exacta es muy importante para cualquier constitucion o ley. Mientras mas ambigua la
redaccion, mas formas hay de interpretar la disposicion y mas facil sera para el gobierno no cumplir
con su deber de proveer el derecho a la educacién. Los documentos legales suelen contener
mucha jerga y lenguaje complicado, lo que dificulta su comprension. Por esta razon, sera de gran
utilidad obtener ayuda de expertos para analizarlos. A continuacion, nos servimos de algunos
extractos de las constituciones de Albania y Bangladesh a modo de ejemplo de los problemas que
probablemente encontraran al analizar su constitucion.

Albania: “Todos tienen derecho a la educacion. La educacioén escolar obligatoria es determinada
por ley”. No esta claro en este extracto si la constitucion instituye la obligatoriedad de la educacién
o si hace falta aprobar otras leyes al respecto. “La educacion obligatoria y la educacion secundaria
general en escuelas publicas son gratuitas”. Lo Unico que se sabe con certeza es que todos deben
asistir a la escuela secundaria y que debe ser gratuita. Sin embargo, no esté claro quién debe
proveer educacion. Sin duda puede decirse que el Estado es el responsable, pero la ley no dice
nada para obligar al Estado a proveer educacion. Se trata de una verdadera deficiencia, ya que a
nadie podra responsabilizarse por la falta de provisién de educacion.

Bangladesh: “El Estado adoptard medidas efectivas (palabra clave) con el fin de: establecer un
sistema de educacion universal, orientado a las masas y uniforme y otorgar educacion gratuita 'y
obligatoria a todos los nifios hasta el grado determinado por ley”.

Este extracto identifica claramente al Estado como el responsable de proveer educacion uniforme
para todos. La Unica restriccion es la frase: “determinado por ley”. Sin embargo, esta frase se
refiere Unicamente a la duracion (afios) de la educacion gratuita, pero no ofrece la opcién de
proveer o no educacioén gratuita.

El extracto de la constitucién de Bangladesh confiere mayor responsabilidad al gobierno que el de
la constitucion albanesa. Cabe destacar, que ambas constituciones incluyen el aspecto vital de la

disponibilidad del derecho a la educacién para todos los nifios.

Las preguntas claves para ayudar a entender la disposicién constitucional son:

¢Quién tiene derecho a la educacion? ¢Qué incluye este derecho?

¢Se identifica al responsable de proveer el derecho? ¢Quién es?

¢Se provee el derecho por un nimero fijo de afios? ¢Cuantos? ¢ Es suficiente?

¢Se necesita legislacion suplementaria para poner en practica lo que dice la constitucion?

¢Es gratuita la educacién? ¢ Existe algun requisito en materia de gasto publico en educacion (por
ejemplo, en Costa Rica, el gasto en educacién debe ser de por lo menos seis por ciento del PIB?

Toda disposicion constitucional sobre el derecho a la educacion debera ser vinculante e
inequivoca, confiriendo la obligacién al gobierno. La constitucion debera incluir términos claros
sobre la naturaleza del derecho, quién tiene el derecho y cuales son las responsabilidades del
gobierno. También debera incluir una afirmacion inequivoca sobre el derecho a remediar las
violaciones de los derechos humanos, y un mecanismo para exigir al gobierno que rinda cuentas.
En algunos casos (por ejemplo, en Taiwéan y Filipinas), la constitucion efectivamente estipula un
porcentaje del presupuesto nacional dedicado a la educacion. Este puede ser un mecanismo eficaz
para abogar por una inversion adecuada en el sector de educacién, haciendo que el financiamiento
sea obligatorio en lugar de discriminatorio. Véase el Capitulo Tres para ideas sobre el
financiamiento de la educacion.
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Finalmente, la version definitiva de la enmienda
constitucional no fue tan fuerte como muchos
activistas deseaban. La enmienda sélo reconocia
que los nifios de 6 a 14 afios de edad tienen el
derecho fundamental a la educacion gratuita y
obligatoria, pero no mencionaba a los nifios
mayores ni a los adultos. La camparfia en favor del
derecho a la educacién continta, analizando
cuestiones legislativas y de aplicacion. Aunque si
se logro reformar la constitucion, todavia quedan
preguntas sobre lo que esto significa en la
practica. No obstante, esta experiencia dejé
importantes ensefianzas. Algunas de ellas son:

Un movimiento de base amplia ayuda. La
educacion moviliza a muchas personas. No se
queden con los de siempre, traten de atraer a
otras voces y grupos. Establezcan vinculos
estratégicos con personas con las que
normalmente no trabajarian en otros contextos.
Determinen el terreno comun y trabajen en eso.

. Trabajar con los medios de comunicacion, con la

prensa nacional, la radio y la television y, si es
posible, con contactos internacionales. Organicen
un grupo de periodistas que se interesen por la
educacion y exponganlos a la realidad de las
escuelas del pais y las experiencias de los nifios
excluidos. Construyan su andlisis con el tiempo.

. Trabajar con diputados, porque ellos son los que

pueden proponer leyes nuevas. El consenso entre
partidos siempre ayuda. Si no existe una comision
de educacion, investiguen qué se necesita para
formar una o formen un grupo informal o una
camarilla. Fortalezcan la capacidad de este grupo.
(Véase el recuadro de la pagina 54 para tener
algunas ideas).

. Trabajar con abogados, asegurense de ser

sistematicos en saber como redactar una
enmienda.

Movilizar en favor de la promulgacion
de nuevas leyes:

En otros casos, quizas sea mejor concentrarse en
la promulgacion de leyes y no en una enmienda
constitucional. Esto dependera del contexto de su
pais y de la fuerza comparativa de los diferentes
documentos, la facilidad de actuar, etc. El enfoque
de la nueva legislacion también tendra que ser
altamente contextualizado. Por ejemplo, si el
derecho a la educacion efectivamente existe, pero
no esta claramente definido, podrian hacer
campafia en favor de un proyecto de ley con
enfoque amplio, que garantice el derecho a la
educacion obligatoria gratuita para todos. O bien,
si existen leyes vigentes, pero a ciertos grupos se
les esta negando su derecho, quizés prefieran
concentrarse en un determinado grupo victima de
discriminacion (por ejemplo, las nifias, los nifios
con discapacidad, los pastores, etc.).

Al formular el proyecto de ley, serd importante
considerar las disposiciones de los tratados
internacionales y examinar las observaciones
generales de los 6rganos de los tratados
(accesibles en linea, véase el recuadro de la
pagina 47 para los detalles), las constituciones

o leyes de educacion de otros paises y los
indicadores de las cuatro caracteristicas
(elaborados a nivel local). También es importante
asegurarse de que la redaccion sea clara e
inequivoca (véase el recuadro de la pagina
anterior). Al igual que con cualquier otra iniciativa
de movilizacién, tendran que considerar una gama
de acciones para alcanzar sus metas. Esto incluird
trabajar con otras organizaciones, construir
relaciones con el gobierno, especialmente con el
poder legislativo, y despertar la conciencia y llamar
la atencidn del publico sobre sus reivindicaciones.



Analizar e interpretar la
informacion

Ademas de entender la disposicién constitucional
y juridica sobre el derecho a la educacion, ustedes
mismos, también sera importante concientizar a
otros. Para ello, deberan considerar
detalladamente con quién compartir la informacién
y como compartirla. Probablemente, el material
servira para trabajar a nivel local y sensibilizar a la
opinién publica sobre el derecho a la educacion, y
para movilizar a nivel nacional, accién que incluira
vincularse con coaliciones de educacion y otros
movimientos de la sociedad civil, asi como con los
medios de comunicacion. Dependiendo del
publico objetivo, otra actividad eficaz seria
producir afiches que expliquen la legislacion
pertinente o producir versiones de audio o traducir
los puntos fundamentales a las lenguas locales,
etc. Las siguientes preguntas les ayudaran a tomar
estas decisiones:

¢Qué ley o disposicion presenta los argumentos
mas convincentes para el derecho a la educacion?

¢COlmo podemos comunicar esta informacion de
la mejor manera posible a nuestra audiencia?

¢Hay partes o segmentos especificos de la
legislacién que deseamos dar a conocer? ¢ Qué
esperamos que la gente haga con ellos? ¢Cuén
detallada tiene que ser la informacion?

¢Hay alguna condicién que influye sobre la manera

de utilizar o aplicar esta legislacion?

¢Existe alguna otra informacién contextual que
debemos comunicar, que ayudara a las personas
a entender o interpretar esta informacion?

¢Como se relaciona la legislacion con las 4
caracteristicas (véase el nivel local)? ¢;Qué
aspectos estan bien cubiertos? ¢Qué nos gustaria
cambiar?

¢Hay alguna legislacion especifica que
deberiamos estar identificando y presentando de
otra manera en vista de lo que estéa surgiendo del
contexto local?

También podrian comunicar cualquier medida que
el gobierno esté adoptando para proveer el
derecho a la educacion. Por ejemplo, ¢ parecen
estar tomando esta legislacion en serio? Esto lo
podrian comprobar investigando si el gobierno
realiza 0 no un seguimiento de la aplicacion de la
legislacion e informa sobre ella o examinando la
asignacion presupuestaria (véase el Capitulo
Tres). Esto es importante puesto que conocer el
nivel de compromiso de su gobierno con el
derecho a la educacién les ayudara a saber hacia
doénde dirigir sus esfuerzos.

PIVUOIDY / HIOMISN / BIOPUSUY BRUDIN
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Seguir la opcion judicial

Otra posibilidad de accién es someter “el
derecho a la educacion” a juicio. Esta opcién es
sobre todo indicada para paises cuyo sistema
juridico es el sistema de derecho anglosajon
(véase la pagina 49) y se basa en la premisa de
que si alguien posee el derecho a la educacion,
es posible llevar a juicio a los responsables del
derecho para confirmarlo. El proceso de prueba
es una herramienta para hacer campafia. Se o
utiliza para sensibilizar a la opinién publica sobre
un grupo de personas que estan siendo excluidas
del derecho a la educacion o para presionar al
gobierno para que cumpla con su obligacién.
Junto al proceso judicial habra que hacer
campafia y realizar un trabajo de defensa y
promocidn mas amplio para atraer el interés de
los medios y la respuesta del gobierno.

Hay muchas razones para escoger la via judicial.
Si logran tener éxito, el impacto puede ser de gran
alcance y transformar nacionalmente la educacion.
El proceso podria ser utilizado para sentar un
precedente, obligando al gobierno a obrar de
manera mas general en materia de educacion. Aun
si el juicio no tiene éxito, el proceso de
concientizacion y movilizacion no solo garantizara
que el derecho a la educacion esté incluido dentro
del programa de accién nacional, sino que
también ayudara al empoderamiento de las
personas en todos los niveles, fortaleciendo el
trabajo de las coaliciones y presionando al
gobierno. Ademas, el hecho de preparar el juicio
concentra la mente analiticamente y ayuda a
entender qué derechos a la educacion existen en
su contexto. Mas adelante se describen las
gestiones que deberan realizar para preparar un
proceso judicial. Sin embargo, la reflexién que
acompafia a estas gestiones también servira para
entender el derecho a la educacién en su contexto
especifico y les ayudara a presentar el derecho al
gobierno, a los medios, a los circulos intelectuales,
etc., aun cuando no pretendan llevar el derecho a
la educacion a juicio.

Antes de emprender un proceso judicial, es
importante considerar los riesgos que este
entrafia, a saber, riesgos para las personas, para
la relacion con el gobierno y para la campafia en
favor del derecho a la educacion, en general.

Personas o grupos interesados: La idea de
seguir la via judicial debe surgir del trabajo a
nivel local y la comunidad local debe tomar la
iniciativa en escoger a las personas o grupos
que seran parte del proceso. Habra que
asegurarse de gque estas personas 0 grupos
estén informados de la publicidad que podria
generar el proceso y del impacto que esto
podria tener en su vida, tanto dentro del hogar
como en su comunidad. También es
importante entender lo que les podria ocurrir a
raiz del proceso, ¢seran castigados? ¢ por
quién?

El gobierno: Seguir un proceso judicial es una
accion de confrontacion directa y
probablemente entorpecera las relaciones con
el gobierno (al menos durante el proceso
mismo). Habra que considerar si vale o no la
pena. Esto probablemente dependera de la
clase de relacion que mantienen con el
gobierno y de las medidas que esté adoptando
para lograr la plena efectividad del derecho a la
educacion (aqui habra que distinguir entre la
incapacidad y la falta de voluntad para lograr el
objetivo). Si el gobierno esta progresando
hacia el derecho a la educacion, quizas no sea
un buen momento para instigar un proceso
judicial.

La campafa: Un proceso judicial puede ser
largo y lento y puede distraer a los que luchan
por la educacion de sus otras actividades.
También vale la pena considerar qué pasara
después del proceso. Podria ser que:

ganen el juicio, una victoria simbdlica, pero no
la lucha, o que

la victoria lleve a la desmovilizacién, una
disminucion del impulso o interés, o

se gana el juicio, pero no hay ninguna manera
de hacer cumplir el resultado. Todas estas
consecuencias del proceso judicial pueden ser
perjudiciales para los activistas de la sociedad
civil y para la lucha en favor del derecho a la
educacion.




Finalmente, aunque es importante movilizar en torno
al proceso -la movilizacion a gran escala ayuda a
evitar represalias y a velar por que se cumpla con el
resultado del proceso—-, también habra que
considerar si toda esa publicidad es buena o mala
para el proceso en si. Por lo tanto, lo mejor sera
concentrarse en los problemas planteados y no en
las circunstancias especificas del individuo que
participa en el proceso.

Todos estos elementos seran de gran ayuda para
realizar las siguientes gestiones.

il

Preparar un proceso
judicial

Para preparar su caso, tendran que
seguir un proceso de cinco etapas.

. Entender la legislacién, cuales leyes,

cudl es su cometido, como las pueden
aplicar, etc.

. Reunir pruebas, el derecho de quién

fue violado, como, se debe la violacion
a la incapacidad de cumplir el derecho
a la educacion o a la falta de voluntad
(si fue por incapacidad, probablemente
no hubo una violacién a nivel nacional,
pero podrian considerar la via
internacional).

¢Se trata de una violacion sistémica (la
poblacién en su conjunto) o individual
(o de un grupo especifico)?

. Formular el caso: escoger partes

especificas de la legislacion que fueron
violadas y vincular esto con las
pruebas, preparar los argumentos, qué
alegaran y como.

. Escoger el tribunal (un abogado local o

una comisién de derechos humanos
podrén asesorarles al respecto).

. Movilizar: a movimientos de la

sociedad civil, activistas, medios de
comunicacion, etc., asegurandose de
que el publico esté informado y les
preste su apoyo, pero velando por no
ser acusados de perjudicar el proceso.

PIYUOIDY / Lewipsald 1Lens
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Jerga juridica

Los documentos legales son complicados y emplean mucho
lenguaje técnico. Algunos de los términos mas cominmente
utilizados son:

Apelacion: Cuando un tribunal emite una resolucion judicial,
es posible que alguna de las partes implicadas no esté de
acuerdo con la decision. En este caso, habitualmente, la parte

puede hacer uso de la apelacion, a través de la cual se recurre
a un érgano jurisdiccional superior para que revise la sentencia

y, Si estima que tiene defectos, la corrija en consecuencia.
Competencia: Atribucion juridica a un tribunal u otro 6rgano
del Estado de una cantidad de jurisdiccion (generalmente
limitada por la materia y el territorio).

Convencion o tratado: Un acuerdo escrito entre Estados,
entre Estados y organizaciones internacionales o entre
organizaciones internacionales, que obliga a todas las partes
que lo ratifican.

Declaracion: Afirmacion o anuncio explicito, generalmente
una resolucion sin fuerza juridica.

Demanda: Término que suele aplicarse a la reclamacion
presentada ante un tribunal o ante el érgano de un tratado.
Demandante o querellante: La persona que lleva el caso al
tribunal, en algunos casos sera la persona cuyo derecho a la
educacion fue violado, en otros, sera el que obra en nombre
de esa persona o grupo de personas.

Disposicion: Se refiere a las clausulas de una ley especifica;
describe una condicién que habra de cumplirse 0 una accién
que habra de llevarse a cabo.

Incorporar: Nacionalizar la ley internacional. Esto supone
promulgar legislacion nacional para consagrar la ley
internacional a nivel nacional.

Jurisdiccion: La facultad de administrar justicia.

Litigar: Llevar un caso ante un tribunal de justicia.
Observaciones Generales: Los comités de las convenciones
internacionales publican su interpretacion de la convencion
en forma de observaciones generales.

Parte: La parte en un acuerdo es el individuo, la organizacién
o el gobierno que ha firmado el acuerdo.

Ratificar: El proceso utilizado por los Estados para obtener la
aprobacion a nivel nacional de un determinado tratado o
convencion. Si un gobierno ratifica un tratado, estara obligado
a respetarlo, al igual que todos los futuros gobiernos. Se dice
que el gobierno se adhiere o sucede al tratado. Un gobierno
puede ser signatario de un tratado sin ratificarlo a nivel

nacional. Esto quiere decir que esta de acuerdo con el tratado,

pero no esta listo para aplicarlo.

Reserva: Cuando un gobierno ratifica un tratado, en muchos
casos (salvo prohibicion expresa), podra modificar ciertas
partes; por ejemplo, si cree que no sera capaz de cumplir los
requisitos de una clausula en particular, en ese momento.
Esto se llama una reserva.

Sentencia: Una resolucion judicial dictada por un juez o
tribunal que pone fin al litigio.

Principales ensenanzas
del caso de Dilcia Yean
y Violeta Bosico
(véase a la derecha)

El caso contiene importantes
lecciones para aquellos que deciden
seguir la via judicial.

Informarse acerca del aspecto politico
del caso. ¢Habra una reaccién hostil
por parte del gobierno? ¢Como
pretenden minimizar esta reaccion (o
como le sacaran ventaja)? ¢ Influira
esto en la decision del tribunal?

¢Qué tipo de lenguaje les gustaria que
utilicen los medios para describir el
caso? ¢Pueden trabajar con ellos
sobre la importancia del lenguaje
utilizado (por ejemplo, en talleres de
orientacion, con carpetas para la
prensa, etc.)?

¢Qué saben sobre el érgano que
decide qué casos procesar? ¢Es
enteramente judicial la decision de ese
6rgano o interviene algun elemento
politico? ¢Cuales son las prioridades
del 6rgano o de los individuos que lo
conforman? ¢ Como pueden escoger y
formular el caso para mejorar las
probabilidades de que sea procesado?
¢Coémo formularan el caso en términos
generales? ¢Enfocaran la violacion
especifica del derecho a la educacion
o las causas primordiales de esa
violacién? ¢ Cual tiene mas
probabilidades de éxito? ¢ Sobre cual
dictaran sentencia los tribunales?
¢COmo encaja el proceso en la lucha
mas amplia que llevan a cabo? ;Qué
medidas pueden adoptar para
asegurar que el caso sea una
experiencia positiva, aun cuando no se
gane el juicio o no se aplique el fallo?
¢Con quién pueden trabajar para
obtener los conocimientos
especializados que necesitan y
fortalecer su capacidad de llamar la
atencion sobre el caso, nacional e
internacionalmente si corresponde?



EL CASO DE DILCIA YEAN Y VIOLETA BOSICO

En 1997, el Registro Civil dominicano rechazé la solicitud de actas de nacimiento para Dilcia (10)
y Violeta (12). Las dos nifias nacieron en la Republica Dominicana, pero son de ascendencia
haitiana. Al no tener acta de nacimiento, a Dilcia y Violeta se les neg6 efectivamente el derecho a
la nacionalidad y a los derechos civiles, econémicos, politicos y sociales relacionados. Las nifias
fueron expulsadas de la escuela, pues sélo los nifios con un acta de nacimiento dominicana
pueden estudiar.

El Movimiento de Mujeres Dominico-Haitianas (MUDHA), junto al Centro por la Justicia y el
Derecho Internacional y el Human Rights Law Clinic at the University of California, Berkeley
presentaron una queja ante la Comisiéon Interamericana de Derechos Humanos, en la que
denunciaban multiples violaciones de la Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Se
escogio esta via internacional porque consideraron que el nivel de discriminacién nacional contra
las personas de ascendencia haitiana era tan alto, que el poder judicial nacional no seria
imparcial. Ademas, se esperaba que al llevar el caso a una corte internacional, el caso recibiria
cobertura y debate internacionales.

La base de la accién fue la violacion de los derechos civiles de las nifas, especificamente su
derecho a la identidad y a la nacionalidad. Las cortes internacionales son un tanto reacias a
dictaminar directamente sobre los derechos econémicos, sociales y culturales, pues consideran
que estos derechos estan relacionados con las politicas y, por lo tanto, toda decisién al respecto
deberia ser adoptada por el gobierno nacional. Sin embargo, al vincular la violacién de los
derechos civiles y su impacto sobre otros derechos, especificamente el derecho ala salud y a la
educacion, la violacidon adquiere una dimension humana y esto es lo que atrae el interés de los
medios. Durante el proceso, los encargados del caso distribuyeron una carpeta de prensa y
comunicados de prensa para asegurar una amplia cobertura y publicidad por los medios de
comunicacion. El gobierno reaccioné de manera imprevista y hostil, iniciando una camparfa de
prensa destinada a desacreditar el caso. La campafia aprovechd el prejuicio que ya existia en el
pais contra los haitianos.

Debido a la gran cantidad de peticiones que se presentan ante la Comision Interamericana de
Derechos Humanos (2.000 a 3.000 por afio), pasaron cinco afios antes de que la Comision
introdujera en la Corte Interamericana de Derechos Humanos la correspondiente demanda del
caso y otros dos afios para que el caso fuera procesado y la Corte emitiera un fallo. En
septiembre de 2005, la Corte declaré que la Republica Dominicana habia violado una serie de
derechos consagrados en la Convencion Americana de Derechos Humanos y sostuvo que en
vista de que la Constituciéon dominicana establece el principio de derecho al suelo (jus solis) para
determinar quiénes son ciudadanos dominicanos, el proceso aplicado a las dos nifias era
discriminatorio. También como parte de la sentencia, el Estado debia pagar $US 8.000 a cada
nifla por concepto de indemnizaciéon por los dafios causados, publicar la sentencia en la prensa,
hacer un acto publico de peticién de disculpas a las victimas e instituir reformas institucionales
relativas a la nacionalidad y el acceso a la educacion como garantia de no repeticion de las
violaciones.

El Estado no ha cumplido con la sentencia, todavia no ha pedido disculpas ni pagado los $US
8.000. Sin embargo, si emitié actas de nacimiento y las nifias accedieron a la ensefianza. Aun sin
aplicar el fallo de la Corte, las nifias y otras personas de ascendencia haitiana se han beneficiado
del proceso. Han obtenido legitimidad para el derecho por el que han estado luchando durante
afios: ser reconocidos legalmente como dominicanos, y saben que existe una corte internacional
y un movimiento que estan de acuerdo con ellos. Esto ha ayudado a reforzar la lucha.
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D D Este diagrama de flujo muestra el proceso que deberan CLAVE
seguir para determinar si hubo o no una violacion del
derecho a la educacion, que podria ser objeto de un
proceso judicial.

Andlinis

Accidn Alternativa
(mowvilizacidn o
investigacicn)

Accidn Legal

PUNTO DE PARTIDA

Mo hay violac idn constitucional

Considerar moviEzar a favor de
ura ervraenda consttecions,
pockian examingr olras
conslitbuciones para ablenes
ideasy tambien estudiar
fas opciones de acciones
jwdiciales internacionales

iGarantiza la
Constitucidn &l
derecho ala
educacidn
gratuita®

Considerar e aminar
aspechos generales,
o ajemplo, & tamano del
presupuesto raconal ¥
la influencia del FAI
fW&ase fa Beccion Tres)

Considerar una movEizason
nacional para protestar contra
iz fafta de indepandencia del
poder judicis o lBevar & caso

al planc ntermacional para

hacer qua se respete =l
derscho ala educacidn
de calidad

Consdarar lavia
de |a discreninacicn

Buscar apoyo deniro
dal poder judsci=y
hacer campana
buscando el respaido
def publico a favor
dig la educacion
Consdarar L Caso

Considerar llevar el caso
ante la justicia, trabajardos
con expertos legales que
enfiendan bien ko
que dice la Conatitecdn
y sus efectos

Hacer campara de discriminacitn
para sensibdizar
i publicoy
Presionar para que Todavia pueden ilevar =
se apligue & fallo. Considerar mas accidn legal caso ants la justicia, penc
En alguios casos, sobre la base de un caso también fienen que irvertr
guizas sea posibie anterior para conssgur e buscar al apoya dela
pressntar un reclrso mas leyes sobre la sociedad civil. Da fo
lerg e contra bos educacion de calidad confrana, podria resuftar
responsables dificil hacer cumplr ef fallo.
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Principales disposiciones sobre la educacion gratuita y
obligatoria contenidas en tratados

Muchos tratados internacionales, que bien pudieran haber sido ratificados por su pais, se
refieren al derecho a la educacion. Estos tratados pueden servir para hacer cumplir el derecho a
la educacion, recurriendo a sus 6rganos internacionales (por ejemplo, el comité del Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales) o para influir en la creacion de
legislacion nacional, por ejemplo, haciendo campafia para asegurar la incorporacion de la ley
internacional a nivel nacional o preparando un caso de prueba y sometiéndolo al sistema
judicial nacional. Es importante contar con informacion actualizada sobre cada tratado y las
disposiciones de NN.UU., antes de emprender una accion detallada. A continuacion,
reproducimos algunos extractos de una serie de tratados en los que se menciona la educacion
gratuita y obligatoria.

Declaracion Universal de Derechos Humanos (1948): La educacion debe ser gratuita, al menos
en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental. La instruccion elemental sera
obligatoria.

www.unhchr.ch/udhr/lang/spn.htm

Convencion relativa a la lucha contra las discriminaciones en la esfera de la ensefianza de la
UNESCO (1960): Los Estados Partes en la presente Convencion se comprometen a formular,
desarrollar y aplicar una politica nacional encaminada a promover... la igualdad de posibilidades
y de trato... y, en especial, a: Hacer obligatoria y gratuita la ensefianza primaria.

www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/d_c_educ_sp.htm

Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (1966): La ensefianza
primaria debe ser obligatoria y asequible a todos gratuitamente.

www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/a_cescr_sp.htm

Protocolo de San Salvador adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
(1988): Los Estados partes en el presente Protocolo reconocen que, con objeto de lograr el
pleno ejercicio del derecho a la educacion: a. la ensefianza primaria debe ser obligatoria y
asequible a todos gratuitamente.

www.cidh.oas.org/Basicos/Basicos4.htm

Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989): Los Estados Partes reconocen el derecho del
nifio a la educacion y, a fin de que se pueda ejercer progresivamente y en condiciones de
igualdad de oportunidades ese derecho, deberan en particular: a) Implantar la ensefianza
primaria obligatoria y gratuita para todos.

www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/k2crc_sp.htm

Carta Africana sobre los Derechos y el Bienestar del Nifio (1990): Los Estados Partes en la
presente Carta adoptaran todas las medidas apropiadas con miras a lograr la realizaciéon plena
del [derecho a la educacion] y deberan en particular: a) Implantar la ensefianza basica gratuita y
obligatoria.”

www.umn.edu/humanrts/africa/afchild.htm

7

K. Tomasevski, Manual on Rights-based education, (Bangkok: UNESCO, 2004) p.12
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Principales disposiciones sobre la no discriminacion en la esfera
de la ensefianza

Ademas de los tratados en los que se menciona especificamente el derecho a la educacion gratuita y
obligatoria, existen muchas otras convenciones que cubren variados aspectos desde las obligaciones de
los gobiernos de prohibir la discriminacion en el acceso a la educacion, hasta medidas destinadas a
impedir la discriminacién mediante la educacion (por ejemplo, a través de los libros y los planes de
estudios). Las disposiciones mas importantes son las siguientes:®

Convencion relativa a la lucha contra las discriminaciones en la esfera de la ensefianza de la UNESCO
(1960): Los Estados Partes en la presente Convencion se comprometen a formular, desarrollar y aplicar
una politica nacional encaminada a promover... la igualdad de posibilidades y de trato... se entiende por
“discriminacion” toda distincidn, exclusion, limitacion o preferencia fundada en la raza, el color, el sexo, el
idioma, la religion, las opiniones politicas o de cualquier otra indole, el origen nacional o social, la posicion
econdmica o el nacimiento, que tenga por finalidad o por efecto destruir o alterar la igualdad de trato en la
esfera de la ensefianza y, en especial:

Excluir a una persona o a un grupo del acceso a los diversos grados y tipos de ensefanza;

Limitar a un nivel inferior la educacion de una persona o de un grupo;

... Instituir o mantener sistemas o establecimientos de ensefianza separados... [estos sistemas podran
crearse para los alumnos de sexo masculino y para los de sexo femenino y por motivos de orden religioso
o lingtiistico. Asimismo, podran crearse establecimientos de ensefianza privados, siempre que la finalidad
no sea la de lograr la exclusién de cualquier grupo].
www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/d_c_educ_sp.htm

Convencion internacional sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion racial (1965):

Los Estados Partes se comprometen a prohibir y eliminar la discriminacion racial en todas sus formas y a
garantizar el derecho de toda persona a la igualdad ante la ley, sin distincion de raza, color y origen
nacional o étnico, particularmente en el goce de los derechos siguientes:

(v) El derecho a la educacion y la formacion profesional.

Los Estados partes se comprometen a tomar medidas inmediatas y eficaces, especialmente en las esferas
de la ensefianza, la educacion, la cultura y la informacion, para combatir los prejuicios que conduzcan a la
discriminacion racial.

www.ohchr.org/spanish/law/cerd.htm

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer (1979):

Los Estados Partes adoptaran todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra la
muijer, a fin de asegurarle la igualdad de derechos con el hombre en la esfera de la educacion y en
particular para asegurar, en condiciones de igualdad entre hombres y mujeres:

Acceso a los mismos programas de estudios, a los mismos examenes, a personal docente del mismo nivel
profesional y a locales y equipos escolares de la misma calidad;

La eliminacion de todo concepto estereotipado de los papeles masculino y femenino en todos los niveles
y en todas las formas de ensefianza, mediante el estimulo de la educacion mixta...

La reduccion de la tasa de abandono femenino de los estudios y la organizacion de programas para
aquellas jovenes y mujeres que hayan dejado los estudios prematuramente;

Acceso al material informativo especifico que contribuya a asegurar la salud y el bienestar de la familia,
incluida la informacién y el asesoramiento sobre planificacion de la familia.
www.ohchr.org/spanish/law/cedaw.htm

Convenio sobre pueblos indigenas y tribales en paises independientes de la OIT (1989):

Deberan adoptarse medidas para garantizar a los miembros de los pueblos interesados la posibilidad de
adquirir una educacion a todos los niveles, por lo menos en pie de igualdad con el resto de la comunidad
nacional.

Los programas y los servicios de educacion destinados a los pueblos interesados deberan desarrollarse y
aplicarse en cooperacion con éstos a fin de responder a sus necesidades particulares, y deberan abarcar su
historia, sus conocimientos y técnicas, sus sistemas de valores y todas sus demas aspiraciones sociales,
econdmicas y culturales.

Un objetivo de la educacién de los nifios de los pueblos interesados deberéa ser impartirles
conocimientos generales y aptitudes que les ayuden a participar plenamente y en pie de igualdad en la
vida de su propia comunidad y en la de la comunidad nacional.

Deberan adoptarse medidas de caracter educativo en todos los sectores de la comunidad nacional, y
especialmente en los que estén en contacto mas directo con los pueblos interesados, con objeto de
eliminar los prejuicios que pudieran tener con respecto a esos pueblos. A tal fin, deberan hacerse

8 Kk Tomasevski, Manual on Rights-based education, (Bangkok: UNESCO, 2004) p. 27



esfuerzos por asegurar que los libros de historia y deméas material didactico ofrezcan una
descripcion equitativa, exacta e instructiva de_las sociedades y culturas de los pueblos
interesados. http://www.unhchr.ch/spanish/html/menu3/b/62_sp.htm

Convencion sobre los Derechos del Nifio (1989): En atencion a las necesidades especiales del nifio
impedido, la asistencia... estara destinada a asegurar que el nifio impedido tenga un acceso efectivo a la
educacion, la capacitacion, los servicios sanitarios, los servicios de rehabilitacion, la preparacion para el
empleo y las oportunidades de esparcimiento y reciba tales servicios... En los Estados en que existan
minorias étnicas, religiosas o linglisticas o personas de origen indigena, no se negara a un nifio que
pertenezca a tales minorias o que sea indigena el derecho que le corresponde, en comun con los demas
miembros de su grupo, a tener su propia vida cultural, a profesar y practicar su propia religion, o a
emplear su propio idioma. Www.unhchr.ch/html/menu3/b/k2crc.htm
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Elaborar un perfil de pais:

Antes de emprender una accion judicial, es preciso
entender como funciona la justicia en su pais. Un
buen punto de partida es examinar el sistema
juridico, que probablemente sera un sistema de
derecho continental o un sistema de derecho
anglosajon (en algunos paises regira asimismo el
derecho consuetudinario o musulman, que
generalmente abarca aspectos especificos de la
ley, por ejemplo, la conducta personal).

El sistema de derecho continental: Se basa,
sobre todo, en la normativa emanada por los
poderes legislativo y ejecutivo. De estos drganos
emanan normas que son interpretadas y aplicadas
por el poder judicial. La norma juridica, que es
genérica, surge de la Ley y es aplicada caso por
caso por los tribunales. En este sistema, el mejor
lugar para poner a prueba el derecho a la
educacion es el Parlamento, donde se hacen las
leyes, y podrian presentar un caso al defensor del
pueblo o proceder judicialmente contra un
determinado politico, respecto de la manera en
que han interpretado la ley. Incluso podrian
presionar para que se realice un referéndum,
aunque probablemente no podrian iniciar un
proceso judicial, porque los tribunales no tienen
suficiente poder para generar nuevas
interpretaciones de la ley.

El sistema de derecho anglosajon: Se basa,
sobre todo, en el andlisis de las sentencias
judiciales dictadas por los tribunales y en las
interpretaciones que en estas sentencias se dan
de las leyes. Esto significa que un juicio puede
sentar precedente para posibles casos
posteriores. En este sistema, probablemente
procederian judicialmente en vez de actuar a
través del Parlamento.

También existen dos maneras diferentes de
incorporar normas internacionales en el derecho
interno:

Sistema juridico dualista: En un sistema dualista,
las obligaciones legales internacionales sélo son
obligatorias a nivel nacional si se adoptan leyes
internas. Esto quiere decir que el proceso de
aprobacién de los tratados internacionales tiene
dos etapas.

Sistema juridico monista: En aquellos paises que
poseen un sistema juridico monista, las normas
internacionales son automaticamente aplicables
como normas nacionales, de manera que si se
ratifica un acuerdo internacional, ya no es
necesario aprobar mas leyes.

Ademas de conocer el sistema juridico, también es
importante saber si su pais tiene una constitucién
y qué dice sobre la educacion, y si posee un
tribunal constitucional o una Comision de
Derechos Humanos (para vincularse con
abogados que sepan como funcionan).
Finalmente, serd preciso conocer la legislacion
nacional en materia de educacion y derechos
humanos y los tratados y convenciones
internacionales que fueron ratificados por su pais.
Una vez que hayan cotejado esta informacion,
podrian publicarla como “Una guia del derecho a
la educacion en.... (nombre de su pais)”. De este
modo, otros podran aprovechar la investigacion
realizada y ustedes podran concientizar sobre el
derecho a la educacion.

Ademas de entender el contexto juridico, habra
que identificar posibles asociados; por ejemplo,
abogados de derechos humanos, expertos en el
sistema juridico, etc. ¢Quién puede ayudarles a
preparar el caso y presentar el pleito? Quizas
algun abogado comprometido con el concepto del
derecho a la educacion esté dispuesto a colaborar
con ustedes por un pequefio incentivo financiero.

Reunir pruebas:

Una vez que hayan entendido el contexto juridico, la
siguiente gestion es reunir pruebas para apoyar su
caso. Esto incluira identificar la persona cuyo
derecho fue violado y determinar en qué consistio la
violacion. Podria tratarse de una violacion individual,
en la que un individuo o un pequefio grupo de
personas son victimas de un acto de discriminacion
directa o de una falta de legislacion especifica para
proteger sus derechos. También podria ser una
violacion sistémica, o sea, la violacion del derecho a
la educacioén de toda una poblacion (por ejemplo,
debido a asignaciones presupuestarias a otros
sectores). Para cada escenario, habra un
procedimiento diferente (ver los diagramas de flujo
de las paginas 46 y 49). En el caso de una violacién
individual, este procedimiento estara dirigido a
escoger un individuo especifico que participe en el
proceso, relacionado, quizas, con la comision
nacional de derechos humanos. La violacion
sistémica, en cambio, probablemente sera objeto
de un pleito de interés publico (en el que cualquier
persona puede proceder judicialmente respecto de
una violacion de la constitucion, aun sin ser la
victima) o de una revision judicial (que implica pedir
a los tribunales que revisen una ley, la actuacion del
gobierno o de las autoridades publicas, lo que da
lugar, a veces, a que se modifique la legislacion o
las politicas).



Dependiendo del caso, habra que reunir diferentes =
tipos de pruebas para comprobar que existio

violacién del derecho. Estas pruebas incluyen

datos estadisticos y declaraciones personales que
respaldan su caso e individuos que podrian ser
llamados a testificar. Aqui habra que servirse del
trabajo del nivel local, asi como de la informacién

oficial y la investigacion independiente. En el

Capitulo Cinco encontrardn mas detalles sobre

como elaborar y utilizar estadisticas.

Formular el caso y escoger un tribunal:
Formular el caso y decidir ante qué tribunal llevarlo
son las importantes gestiones que deberan realizar

Si la constitucién o la ley del pais
efectivamente concede al Estado una
responsabilidad con respecto al derecho en
cuestion, el Estado tiene la obligacion de
respetar (abstenerse de obstaculizar el goce
del derecho), proteger (prevenir violaciones al
derecho por parte de terceros) y cumplir
(adoptar las medidas legislativas,
administrativas, presupuestarias, legales y de
otra indole adecuadas para lograr la plena
efectividad del derecho) el derecho®. Sera
importante identificar cuél de estos aspectos
es el que estéa siendo violado (véase el
recuadro de la pagina 30).

a continuacion. Estas incluyen identificar los [
derechos especificos que han sido violados y
asegurarse de tener argumentos claros y de haber
identificado el resultado deseado. También

deberan tener una idea clara de las leyes a las que
haran referencia, del significado exacto de estas

leyes y del lugar preciso en donde ocurrid la

violacién. Por ejemplo:

Si no existe ninguna ley especifica sobre el
derecho a la educacion, tendran que examinar
la legislacion contra la discriminacion, pues
posiblemente encuentren que hubo violacién
por motivos de sexo, raza, religion, etc. Esto
lo podran comprobar en la ley contra la
discriminacion y en la legislacion sobre
educacion o derechos humanos, por lo que
serd importante revisar ambas para encontrar

m ;Prevé la legislacion un derecho absoluto (“todos la disposicion més apropiada. En algunos
tienen derecho a la educacién”) o condicionado casos, sera mas facil utilizar una ley contra la
(“el derecho a la educacion se ejecutara de discriminacién que la legislacién sobre
acuerdo a la capacidad de pago del Estado”)? En educacion. Esto se debe a que la ley contra la
el primer caso, podrian preguntarse si esta claro discriminacién nunca tiene salvedades y se
quién debe ejecutar el derecho y si el derecho es refiere a un derecho civil (véase el recuadro al
gratuito. En el segundo caso, estardn mas dorso).
interesados en saber si el gobierno esta haciendo
esfuerzos para realizar los derechos, si existe un Tras determinar la ley y la violacién, deberan
cronograma, una asignacion presupuestaria decidir ante qué tribunal llevar el caso. Esto
razonable, etc. dependera del contexto nacional. Los factores

= Otra posibilidad seria referirse a un derecho gue deberan considerar son:
negativo. En este caso, el derecho prohibe una
accion determinada, por ejemplo, una ley contrala  m ;Se respetara y aplicaré la decision de este
discriminacion que apoya el uso de la lengua local tribunal? ¢ Se supervisara la aplicacion de la
al prohibir la discriminacion por motivos de indole decision?
linguistico. Si el Estado u otra persona trata de ®m ;Sentara el tribunal un precedente juridico?
interferir en una escuela que decide usar la lengua B ;Se podré presentar una apelacién en caso de
local, esta interferencia podria constituir un abuso perder el juicio?
de la ley contra la discriminacion y ser, por lo B ;Cudles podrian ser las consecuencias no
tanto, un caso de violacion de derechos. intencionales para el individuo o la comunidad

m Al considerar la ley, serad importante entender si se utiliza este tribunal?
como ha sido interpretada en el pasado y podria
ser provechoso vincularse con abogados
nacionales para asegurarse de haber entendido
correctamente la ley.

9

9 Estos principios reflejan un consenso sobre cémo deben aplicarse los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y estan tomados
de las Directrices de Maastricht sobre violaciones a los derechos ESC acordadas en 1997.
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La Ultima etapa sera preparar sus argumentos:

¢, Cudl es la manera mas convincente de
presentar las pruebas?

¢Como podria responder el gobierno y cual
podria ser su defensa?

¢ Refutara el gobierno las pruebas? ¢ Cémo?
¢Coémo podriamos responder nosotros?

Una actividad que podria resultarles de gran
utilidad para preparar sus argumentos, es
organizar dramatizaciones de ensayo para la
realidad, con expertos juridicos si es posible.

Ensayo para la realidad

El ensayo para la realidad es una
técnica del teatro para el desarrollo®,
cuyo objetivo es practicar situaciones a
las que habra que hacer frente, en la
realidad, y prepararse para responder a
ellas. Por ejemplo, los miembros del
grupo podrian practicar ser el abogado
de la parte acusadora, un testigo, un
miembro del jurado, etc. y sumergirse
en ese papel, interpretandolo de la
mejor manera posible y exigiendo que
los demas respondan. Haciendo
pequefas modificaciones del personaje
de los actores principales o de la
informacién que estos poseen, es
posible cambiar por completo la
situacion. De este modo, el ensayo
abarcaria diferentes escenarios y el
grupo practicaria como reaccionar ante
distintas situaciones.

Utilizar la legislacion
contra la discriminacion

A diferencia de gran parte de la
legislacion relativa al derecho a la
educacion, las leyes contra la
discriminacion rara vez son
condicionales. Esta legislacion no esta
sujeta a excusas como la falta de
recursos, es absoluta y abarca todas
las formas de discriminacion. Por lo
tanto, pudiera ser mas eficaz servirse
de la legislacién contra la
discriminacion que concentrase en una
ley de educacidon propiamente dicha.
Ademas, muchos tribunales estan mas
dispuestos a emitir juicio sobre los
derechos civiles y politicos, que sobre
los econémicos, sociales y culturales,
que consideran son del dominio del
Estado (véase el recuadro, pagina 45,
sobre el caso de Yean y Bosico). Otro
factor que habra que tener en cuenta
es el interés por los derechos civiles y
politicos en el plano internacional y la
posibilidad de vincularse con estos
movimientos al sensibilizar a la opinidn
publica sobre el caso de prueba que
estan preparando.

Utilizar la legislacion contra la
discriminacion, frecuentemente
relacionada con los derechos civiles y
politicos, exige creatividad, para hacer
que lo implicito se vuelva explicito,
estableciendo conexiones que quizas
nadie identificé anteriormente. Por
ejemplo, hay quienes sostienen que la
violacion del derecho a la educacién
es una violacion del derecho a la vida,
pues sin educacion, no es posible vivir
una vida digna. Sin embargo, otros
interpretan el derecho a la vida como
el derecho a no ser muerto
ilegalmente. Si deciden seguir esta via,
tendran que reunir pruebas especificas
para demostrar como una violacion del
derecho a la educacion significa que el
derecho a la vida fue violado.

10 vease, por ejemplo, Augusto Boal, Theatre of the Oppressed (London: Plto Press, 1979) o www.theatreoftheoppressed.org
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D D Seguir una via internacional

La via internacional sélo se seguird cuando no haya via interna disponible o cuando ésta ha
fracasado. Dicho esto, la via internacional puede ayudar a destacar y documentar la situacion de
derechos humanos internamente y es, por tanto, Util a la hora de crear presion a nivel nacional.
Si bien la mayoria de los foros internacionales son comités y no cortes, sus opiniones tienen
valor politico y moral y pueden ser una herramienta eficaz de cabildeo, aun cuando no tengan
fuerza legal.

Por regla general, cualquier persona tiene derecho a presentar una queja ante un érgano
internacional, siempre que viva en un Estado que haya ratificado el tratado, que el 6rgano tenga
competencia reconocida para llevar el caso y que no existan reservas que impiden que el 6rgano
considere el caso particular. Existen dos tipos principales de corte o comité internacional que
pueden oir un caso relacionado con la violacién del derecho a la educacion: los establecidos por
tratados de las NN.UU. y los establecidos por tratados de derechos humanos. También existen dos
vias politicas: a través de la Comision de Derechos Humanos y a través de la Comision de la
Condicién Juridica y Social de la Mujer, ambas dedicadas a las violaciones sistémicas en cualquier
pais del mundo. La tercera opcion son los paneles de inspeccion del Banco Mundial y del FMI.

A cada tipo de demanda, corresponde un proceso. Por ejemplo, los tres érganos de NN.UU. que
aceptan demandas individuales, la Convencion internacional sobre la eliminacién de todas las
formas de discriminacién contra la mujer, la Convencién internacional sobre la eliminacion de
todas las formas de discriminacion racial y el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos,
tienen el siguiente proceso de dos a tres afios de duracion:

m Presentacion de la demanda al secretario general, quien informara al 6rgano del tratado pertinente.

= El 6rgano registra y examina la demanda y considera si es admisible y si hubo o no una violacion.

m El Estado debe entonces responder y el demandante (la persona u 6érgano que presento6 la demanda)
puede responder a la respuesta del Estado.

m El 6rgano emite su opinidn. Si encuentra que hubo violacion, el Estado tendra que proceder a la
indemnizacién o modificar la ley o hacer ambas cosas.

= No existe un proceso de apelacion.

El proceso de preparacion del caso es muy parecido al del caso nacional; aqui también habra que
examinar con mucho cuidado la ley pertinente y los documentos de referencia del caso.

En el caso de la Comision de Derechos Humanos, las primeras etapas del proceso son parecidas.
Sin embargo, una vez que el Estado ha dado su respuesta, el proceso es privado. No recibiran
ninguna informacion sobre la respuesta del Estado y tampoco seran informados del avance del
proceso. Esto quiere decir que es mucho mas dificil seguir cualquier accion.

con los medios de comunicacion, funcionarios del
gobierno, activistas y, quizas, incluso el poder
judicial. Un buen punto de partida podria ser
organizar talleres de orientacion para los diferentes
grupos interesados en el caso, en los que se traten
todas las cuestiones planteadas. Otra opcion es

Movilizacion:

Como se menciond anteriormente, el proceso
judicial es una herramienta para ejecutar el derecho
a la educacion en favor de grupos especificos o
vastas partes de la poblacion. Sin embargo, es

importante realizar, al mismo tiempo que el
proceso, un esfuerzo mas amplio de
concientizacion sobre las cuestiones que estan
detras de él. Este esfuerzo incluira vincularse con
las coaliciones de educacion (véase el Capitulo
Cuatro) y elaborar una estrategia para vincularse

elaborar documentos de informacion para los
medios de comunicacion (asegurandose que la
informacion no perjudicara al caso) o utilizar toda
la gama de herramientas de campafia, como la
movilizacién con nifios y grupos locales, como se
detalla en el Capitulo Cuatro.
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Trabajar con el gobierno

Antes de seguir un proceso judicial publico,

es importante examinar la relacion que
actualmente tienen con el gobierno, asi como su
posible relacion. Habra que analizar el posible
impacto del pleito sobre esta relacién y si
existen otras vias que podrian ser mas eficaces
a largo plazo. Por ejemplo, posiblemente el
gobierno esté realmente interesado en proveer
el derecho a la educacion, pero necesita apoyo
para descubrir como hacerlo. Para muchos
gobiernos, la planificacion y direccion del
sistema de educacion se hace centralmente y
esto podria disminuir su flexibilidad y capacidad
de satisfacer las necesidades de ciertos grupos.
A lo mejor cuentan con experiencias en
educacion no formal que el gobierno podria
tomar sobre si para extender el derecho a la
educacion. O podrian aportar aptitudes
especificas, conocimientos o recursos a corto
plazo para fortalecer la capacidad del gobierno
para el derecho a la educacion.

Como parte de las estrategias para
relacionarse con el gobierno se pueden
organizar reuniones, conferencias y otros
acontecimientos para compartir los relatos de
éxito y las ensefianzas en materia de
educacion en contextos especificos, como ser,
la educacion para diferentes grupos excluidos
(véase el Capitulo Dos). Otra posibilidad es
aprovechar experiencias del extranjero, sobre
todo si se esta ensayando una iniciativa que ya
se intentd en otro lugar. O podrian trabajar con
el gobierno por un largo periodo de tiempo,
utilizando talleres de creacion de capacidades,
reuniones periédicas de actualizacion y
planificacion o apoyo a la ejecucion. Si bien el
planteamiento basado en los derechos
cuestiona la provisién directa de servicios, la
asociacion entre organizaciones de la sociedad
civil y gobierno, destinada a proveer servicios,
puede ser una buena medida a corto plazo
para luego conseguir la provision sostenible
de educacion a largo plazo. Este es el caso,
sobre todo, si estdn compartiendo aptitudes o
fortaleciendo la capacidad del gobierno.




EJEMPLO DE LA PRACTICA

GUATEMALA

En Guatemala, en 2003, habia muy poco interés entre los politicos por los acuerdos de Dakar y los
objetivos de la EPT. La coalicion nacional de EPT se dio cuenta de la necesidad de crear conciencia
politica e interés en el tema, como punto de partida imprescindible para lograr el ejercicio de los
derechos a la educacion. La campafa de la coalicion tenia dos ramas principales: la sensibilizacion
de la opinidn publica mediante talleres, folletos y emisiones de radio, y el trabajo de cabildeo politico,
dirigido a individuos especificos en busca de su apoyo para darle mayor prioridad a la educacién en
el programa politico nacional. La Semana de Accién Mundial (véase el Capitulo Cuatro) mandé a los
politicos “de regreso a la escuela” y trajo a 900 personas (principalmente nifios) al Congreso
Nacional para compartir sus experiencias. Finalmente, el Ministerio de Educacién acepto investigar
las quejas presentadas y aumentar el presupuesto de educacion. Hacia finales de 2003, un grupo de
20 dirigentes infantiles se reunié con la Comision Parlamentaria para recodarles sus anteriores
promesas.

El método etapa por etapa (desde la concientizacion, al dialogo, a la participacion local y la
movilizacion social) fue de importancia crucial a la hora de aumentar el interés del gobierno en la
educacion. Gracias a él, pudo mantenerse un didlogo positivo entre sociedad civil y gobierno en todo
momento, de manera a utilizar eficazmente los espacios de defensa y promocion e incidencia. A
través de este trabajo, la coalicion se dio cuenta que los miembros del gobierno conocen sélo
superficialmente los problemas que rodean a la educaciéon y que la sociedad civil puede ayudar a
corregir esta situacion. Es facil actuar en momentos criticos (por ejemplo, cuando hay una huelga de
docentes), lo dificil es conseguir un compromiso continuo y sostenido.

La creacion de relaciones de trabajo con los funcionarios publicos fue otro aspecto del trabajo
realizado en Guatemala. Para ello se emple6 un método de multiples etapas, que comienza por
analizar el ambiente politico, tratar de determinar lo que el gobierno podria hacer y elegir los temas
que probablemente surjan como importantes en el futuro. Aqui, es preciso tener en cuenta los
argumentos que podria presentar el gobierno en respuesta a los suyos. Una vez aclarado el asunto
de las pruebas, la siguiente etapa de la estrategia es reunirse con los funcionarios de gobierno. Es
importante decidir qué papel jugar en estas reuniones. Algunas reuniones seran amistosas y otras
confrontacionales. Lo importante es reunirse periédicamente, de manera a tener la confianza
necesaria para sobrevivir a mas sesiones confrontacionales. Segin los miembros de la Comision
Asesora de Educacion: “La relacion con el Ministerio es como un matrimonio, algunas veces nos
peleamos y otras nos reconciliamos”.

PIFUOIDY / SIQIOD / [PPUSIAl UCSPID

:
1L
i
@
g
B3
F

55



56

Contestar la privatizacion y la liberalizacion

Son muchas las razones por las que los gobiernos no cumplen con el derecho a la educacion y, frecuentemente,
las presiones internacionales socavan la capacidad nacional de proveer este derecho. El papel e impacto del FMI
se trata en el Capitulo Tres, que hace hincapié en la manera en que el marco macroeconémico promovido por el
FMI restringe el gasto publico y puede llegar a disminuir la inversion en educacion, especialmente con respecto
al personal docente. Sin embargo, también se ejerce presion sobre el derecho a la educacioén por parte de la
OMC. El Acuerdo General sobre el Comercio de Servicios (AGCS) ha sido objeto de discusion por muchos afios y
en algunos paises, los gobiernos son presionados a ofrecer educacion como un servicio comerciable. Esto es
una amenaza al concepto de la educacién como derecho humano y puede llegar a dafiar la calidad de la
ensefianza y a tener un impacto en los derechos de los participantes en el sistema, por ejemplo, afectando el
poder de negociacion de los docentes.

El impacto del comercio en la educacion se extiende a la direccion de las escuelas, la formacion de los docentes
y a la elaboracion de manuales escolares. Sera importante considerar qué aspectos de la educacion esta
ofreciendo su gobierno como un servicio susceptible de ser comerciado. Dependiendo del contexto de su pais,
quizas les parecera conveniente llevar a cabo mas investigacion sobre el tema o hacer mas camparia (seria Util
vincularse con expertos en comercio y organizaciones o redes de la sociedad civil especializadas en comercio).

Ademas de la presion en favor de la liberalizacion de la educacion, también esté el problema de la privatizacion.
La ensefianza privada pone en peligro la calidad y la inversion en la ensefianza publica, reforzando un sistema de
doble nivel, en el que aquellos que pueden pagar, reciben mejores servicios. Ademas, en muchos paises, el
Estado termina por subvencionar la educacioén privada, a través de los privilegios fiscales, la formacién de
docentes, aplicando examenes e invirtiendo en educacion superior, que a menudo solo beneficia a los que han
pasado por el sistema privado. Podria ser (til realizar estudios suplementarios sobre este tema para determinar
la cantidad de nifios que asisten a la escuela privada y analizar los costos y calidades comparativas de las
diferentes formas de ensefianza. Luchar contra la ensefianza privada es a menudo dificil para los que trabajan en
ONG, ya que muchos miembros del personal mandan a sus propios hijos a la escuela privada. Un buen punto de
partida para este trabajo es reflexionar sobre su propia experiencia personal, por qué inscriben a sus hijos en la
escuela privada (o estatal) y cual es el posible impacto de sus decisiones.

Extracto de las Recomendaciones Parktonianas*

La educacion es un derecho fundamental y una responsabilidad basica del Estado. La educacion publica, aun
en los lugares donde no cuenta con recursos suficientes, sigue siendo el medio mas eficaz de garantizar
educacion de calidad para todos. No obstante, la educacion privada, que adopta multiples formas, esta
creciendo en todas partes, socavando la capacidad de la educacion de ser una fuerza de igualacion dentro de la
sociedad. La Internacional de Educacion y ActionAid Internacional formulan las siguientes recomendaciones:

Refrenar activamente el crecimiento de la educacion privada.

La manera mas eficaz de revertir el aumento de escuelas privadas es mejorar la calidad de las escuelas
publicas, teniendo méas docentes, mejor infraestructura, mas recursos, mejores salarios, clases con menos
alumnos y docentes mejor formados.

Debemos trabajar juntos para luchar por un sistema escolar comun, que sea realmente gratuito, para
asegurar que las escuelas publicas funcionen eficazmente y para ganarse la confianza de los padres,

de manera que manden a sus hijos a la escuela publica.

Debemos exigir una mejor reglamentacion de las escuelas privadas y la suspension de todo subsidio
estatal (y de los donantes internacionales) para las escuelas privadas (y el pago de impuestos por
cualesquiera instituciones con fines lucrativos).

Todos los docentes de las escuelas privadas deberian regirse por las mismas normas, reglamentos y
escalas salariales que los docentes de las escuelas publicas.

Debemos intercambiar informacion acerca de los procesos de negociacion en la OMC y realizar una labor
conjunta de cabildeo para oponernos a la inclusiéon de la educacion en el AGCS.

11 | as Recomendaciones Parktonianas son el fruto de una reunion de tres dias con personal directivo de ActionAid y de varios sindicatos de docentes.



Aungue las ideas
contenidas en este
capitulo estan centradas
especificamente en el
derecho a la educacion,
muchas de ellas podrian
adaptarse al trabajo
sobre cualquier derecho
0 para trabajar de modo
mas general en todos los
derechos humanos.

En efecto, se espera
que al participar en este
proceso, todos aquellos
gque estan sufriendo
multiples abusos de
derechos, desarrollen
aptitudes y confianza
para afianzar otros
importantes derechos.
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Informacioén Util para este capitulo:

Grupos excluidos: ¢Qué formas de exclusion existen?
¢Quiénes son los grupos excluidos? ¢Dénde se
encuentran geograficamente?

Organizaciones: ¢Existen organizaciones, redes o
movimientos de personas excluidas? ¢Qué
asociaciones o alianzas pueden formarse?

Partes interesadas: ¢Quiénes son? ¢ Cuales son sus
diferentes papeles? ;Como pueden participar en
conseguir el derecho a la educacion?
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or definicién, todos tenemos derechos

humanos; sin embargo, en la practica, no

es asi. En toda sociedad existen abusos
sistematicos de los derechos de ciertos
individuos y grupos de personas. Se socava su
capacidad de acceder al derecho a la educacion
por lo que son y por donde viven. Esto podria
deberse a las expectativas culturales, la situacion
de ciudadania, la ubicacion geografica, la casta,
la raza, el sexo, la discapacidad o la pobreza. Los
mas excluidos suelen ser victimas de
discriminacion por diversos aspectos de su
identidad, y estas multiples exclusiones con
frecuencia se internalizan, de tal manera que el
individuo ni siquiera sabe que tiene derechos.
Aunque las ideas contenidas en este capitulo se
centran, especificamente, en el derecho a la
educacién, muchas de ellas podrian adaptarse al
trabajo sobre cualquier derecho o para trabajar
de modo mas general en todos los derechos
humanos. En efecto, se espera que al participar
en este proceso, todos aquellos que estan
sufriendo mdltiples abusos de derechos,
desarrollen aptitudes y confianza para lograr el
ejercicio de otros importantes derechos.

D D Cuando se trabaja con grupos
excluidos, es muy importante
reconocer que ningun grupo es
homogéneo. Dentro de cualquier
grupo, habra mas exclusion.

Por ejemplo, dentro de una comunidad
pobre, es probable que las relaciones
de género sean desiguales y que

las nifias tengan menos acceso a

la ensefianza. Los nifios con
discapacidad y los que pertenecen

a una minoria étnica o linguistica,
también tendran menos acceso a la
ensefianza. Sin embargo, las nifias

con discapacidad y las que pertenecen
a una minoria étnica o linguistica
tendran incluso menos posibilidades
que los varones, dentro de un mismo
contexto, de asegurar su derecho a la
educacion. Esto quiere decir que es
de suma importancia examinar las
relaciones de poder dentro del grupo

y cémo se vuelven a interpretar y se
refuerzan los prejuicios generales dentro
de los grupos.

Decidir con quién trabajar es un elemento clave de
cualquier planteamiento basado en los derechos
humanos. Existen dos razones principales para
trabajar directamente con grupos excluidos. En
primer lugar, porgue son justamente estos grupos
los que podran hacer responsable al gobierno, a
lo largo del tiempo, de proveer su derecho a la
educacion. Esto es importante para garantizar
que el gobierno siga cumpliendo con sus
responsabilidades, y tambien para reforzar la
relacién entre Estado y ciudadanos, tema que se
vuelve a tratar en el Capitulo Cuatro. Para hacer
esto, los miembros de los grupos excluidos, los
titulares de derechos, tienen que comprender el
significado del derecho y sentir que les pertenece.
En segundo lugar, para que la educacion sea de
buena calidad, pertinente y adecuada, los titulares
de derechos tienen que participar en definir la
educacion desde su propio punto de vista.

Al trabajar con grupos excluidos, tendran que
servirse de muchas de las ideas contenidas en
otras partes del presente paquete, para construir
la participacion ciudadana y para investigar
distintos aspectos del derecho a la educacion y
de los derechos en educacién. También tendran
que tener en cuenta otros factores, mas alla de la
educacion, que influyen en la capacidad de las
personas de asegurar ese derecho. Esto podria
implicar formar asociaciones con organizaciones
que trabajan en otras esferas, como las
organizaciones de mujeres o las que trabajan con
personas que viven con VIH, y trabajar de manera
flexible para entender el derecho a la educacion
dentro de un marco de justicia social.

sopinjoxa sodnib uod selfeqell



60

Con quien trabajar

Las causas y el impacto de la exclusién varian de
un grupo a otro; sin embargo, las estrategias para
abordar a estos grupos y trabajar con ellos, son
muy parecidas. En este capitulo, se presenta el
proceso en lineas generales y luego se amplian las
estrategias, sobre la base de ejemplos de la
préctica, para enfocar el trabajo desde el punto de
vista de un grupo excluido especifico: las nifias.
Siguen luego varios ejemplos, que describen
brevemente el trabajo de algunas organizaciones
con otros nueve grupos excluidos, resaltando
algunos de los problemas que afectan al grupo
excluido especifico, y los programas disefiados
para responder a estos problemas.

Cinco agrupaciones claves deberan participar en
el trabajo con grupos excluidos. Estas son:

El grupo excluido;

La escuela y las personas directamente
interesadas (docentes, junta directiva escolar,
alumnos y personal);

La comunidad local y los grupos comunitarios;

El gobierno local y otros érganos locales ajenos a
la comunidad (las ONG, los grupos religiosos, el
comercio, los sindicatos de docentes, los medios
de comunicacion locales, etc.);

El gobierno central y otros 6rganos nacionales (las
coaliciones de educacion, los sindicatos de
docentes, los medios, las ONG, el comercio, etc).

Dependiendo de la clase de grupo excluido,
también podria ser conveniente relacionarse con
los 6rganos internacionales. Por ejemplo, existe
una amplia gama de movimientos internacionales
de mujeres y una serie de marcos normativos
internacionales a los que podrian dirigirse para
mejorar el derecho a la educacién de las nifias. Sin
embargo, si trabajan con un grupo étnico
minoritario 0 un grupo con un problema particular,
probablemente habra menos posibilidades de
vinculacién internacional y la mayoria de los
cambios que esperan efectuar, estaran dirigidos al
nivel nacional. Por lo tanto, tendran que evaluar la
posibilidad de vincularse internacionalmente en
funcién del contexto especifico.

Estrategias
de trabajo

Las diferentes agrupaciones mencionadas
anteriormente, tienen cada una un papel que
desempeniar respecto de transformar la experiencia
educativa del grupo excluido y, por lo tanto, habra
distintas estrategias para relacionarse con ellas y
distintas maneras de incorporarlas en el proceso.

Las estrategias esbozadas en este paquete
sefialan distintas maneras de hacer que las
agrupaciones participen en este trabajo y los tipos
de papeles y actividades que podrian emprender.
Si bien es necesario establecer prioridades,
enfocar el trabajo, decidir a qué grupos escoger
como objetivo y qué temas abordar, también
habra que tener en cuenta que si sélo trabajan con
una de las agrupaciones, probablemente no
lograran un cambio sostenible. En algin momento
tendran que considerar a todas las agrupaciones.
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Algunos supuestos
basicos

El contenido de este capitulo
supone que las personas que

leen este paquete de recursos
poseen diferentes aptitudes y
conocimientos. Algunos de ustedes
tendrén experiencia en trabajar
con grupos locales, otros en
defensa y promocién de politicas,
investigacion o creacion de
capacidades, etc. Por esta razon,
el capitulo se centra en los titulares
generales, en el qué en vez del
coémo. Comparte ejemplos de como
han trabajado otros, en lugar de
examinar el detalle de lo que se
necesita para poner las ideas en
practica. Hay muchos recursos
disponibles sobre las metodologias
mencionadas aqui, por ejemplo,
sobre el aprendizaje participativo,
la defensa y promocion, la
documentacion, etc. (Véase el
Anexo).

En un principio, habra que trazar el mapa de las
organizaciones que actuan en el plano local e
investigar diferentes maneras de trabajar junto a la
poblacién local. Con quién se vinculan y los tipos
de asociaciones que forman dependera de las
aptitudes, los conocimientos y los vinculos que ya
posean. Al comenzar cualquier labor en defensa
del derecho a la educacion, es importante invertir
tiempo en la creacion de una solida asociacion de
trabajo. Por ejemplo, si su base es local o distrital,
serfa una buena idea buscar aliados o asociados
para ayudarles a vincular el andlisis local con los
debates de politicas a nivel nacional. Si no, si son
una organizacion nacional, tendran que identificar
organizaciones con una sélida base local. Las
formas de trabajar que se describen a
continuacion, se basan en el siguiente supuesto:
que ustedes (0 sus asociados) tienen soélidos
vinculos con la comunidad, y presencia o
conexiones a nivel nacional.

Cualquier estrategia que decidan seguir, es
importante tener en cuenta que este trabajo tomara
tiempo y que tendran que empefiar recursos
humanos (y financieros) por bastante tiempo. Esto
se debe a que muchas de las intervenciones exigen
reflexiéon sobre el comportamiento y un cambio de
actitud, asi como al hecho de que todo proceso de
creacion de capacidades, si es interrumpido a mitad
de camino, puede ocasionar problemas. Por
ejemplo, si fortalecen la capacidad y confianza de un
grupo excluido, pero no le dan apoyo a medida que
desarrolla su accidn, posiblemente el grupo no sepa
manejar el conflicto ni la reaccién de la comunidad
més amplia. Del mismo modo, las intervenciones de
cambio de comportamiento necesitan de un apoyoy
seguimiento continuos, para que las personas
puedan consolidar el nuevo comportamiento que
han desarrollado. Si suspenden este apoyo
demasiado pronto, probablemente las personas
vuelvan a su comportamiento anterior. Sin embargo,
el nivel de intervencion y el apoyo que presten a un
determinado proceso cambiaran con el tiempo,
aspectos que habran de examinarse periddicamente
para velar por su idoneidad y sustentabilidad.
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1. Trabajar con el grupo

excluido

El grupo excluido debera desempefiar el papel
protagonico de la lucha por asegurar su derecho
a la educacion. Sélo el grupo tendra un
conocimiento profundo y realista de por qué ellos
0 sus hijos no van a la escuela. Sobre la base de
esta experiencia y perspectiva, se definira el
contenido del derecho a la educacion, asi como
las gestiones necesarias para lograr el ejercicio de
ese derecho en su contexto. La primera etapa de
trabajo es un proceso de concientizacion,
aprovechando las ideas del Capitulo Uno (véase
“Basar el derecho a la educacion localmente”).
Luego vendra un andlisis participativo sistematico
de los siguientes factores:

Su experiencia en materia de educacion y los
obstaculos a la educacion;

Su identidad, relaciones de género y experiencia
como grupo, y el impacto de esto sobre la
educacion;

Su visién de la educacion, qué significa la
educacion de calidad;

Qué creen que es necesario hacer para que
puedan gozar de una educacion de calidad.

Iil Otras secciones del paquete contienen

herramientas analiticas para cada una de estas
etapas (especialmente los Capitulos Uno y Cinco).

También podria incluirse un andlisis mas amplio
sobre la indole de la misma exclusién, a saber:

¢De qué manera son excluidos como grupo?

¢COmo se relaciona esta exclusion general con la
exclusion en la educacion?

¢Qué se podria hacer para mitigar esta exclusion?

La anterior reflexién podria sugerir acciones no
directamente relacionadas con la educacion y, en
este sentido, serd importante considerar con quién
vincularse para seguir esta agenda mas amplia.
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Sin embargo, trabajar con grupos excluidos no es
s6lo analizar, también tiene que haber un proceso
de empoderamiento, que conecte la
concientizacion y el desarrollo de una conciencia
critica con ideas para la accion y la transformacion.
El analisis debera enlazar directamente al desarrollo
de aptitudes y capacidades, fortalecimiento de la
confianza y a una serie de acciones focalizadas.
Este proceso de creacion de confianza 'y
capacidades puede ser lento y dificil. Los miembros
de grupos excluidos no sélo tendran que afrontar su
opresion internalizada, sino que tendran que
aprender a hacer frente a las actitudes y
comportamiento de la comunidad més amplia. Esto
hace suponer que habra de seguirse un proceso
continuo de reflexién, andlisis, aprendizaje y accion,
que permitird al grupo crear sus propios
mecanismos de apoyo y determinar maneras de
relacionarse con la comunidad en general. Algunas
acciones especificas son:

Participar en procesos de aprendizaje

sostenidos para el cambio social, por ejemplo,
sirviéndose del método Reflect-Accion (véase el
Capitulo Seis);

Hacer campafia a nivel local en favor del derecho
a la educacion (por ejemplo, reunirse con la
escuela, comunidad y gobierno local para
compartir andlisis del contexto educativo y planear
intervenciones positivas);

Proponer otros modelos de educacién que les
permitirian gozar de su derecho a la educacion;

Investigar y documentar temas especificos (el
contexto existente, los presupuestos escolares,
los manuales escolares, el sesgo de los medios,
etc.);

Identificar otras organizaciones con quienes
trabajar a nivel local y nacional;

Desarrollar posiciones y declaraciones para la
defensa y promocion y la incidencia centradas en
las personas. (Para uso a nivel local y nacional).

Probablemente los grupos se moveran entre estas
actividades, y cualquiera que se escoja,
dependera de los aspectos concretos del
contexto. Por ejemplo, entender por qué y dénde
ocurre el abuso de derechos es una medida clave
para definir la accién. ¢Se trata de un problema
local o nacional? ¢Es sélo un problema de
educacion o es parte de una discriminacion
general contra el grupo? Saber qué otros grupos
existen en el area y la posibilidad de realizar
esfuerzos en colaboracién, también es importante
para desarrollar acciones.

La organizacion ejecutora debera apoyar al grupo
excluido para que tome sus propias decisiones
sobre las actividades prioritarias, al tiempo de
facilitar el acceso a informacién pertinente, cuando
corresponda, y utilizar su poder y relaciones para
crear oportunidades y espacio para mas defensa y
promocion.
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2. Trabajar con la escuela

El propésito de trabajar con la escuela es
transformarla en un lugar donde todos los nifios
puedan gozar de su derecho ala educacién. La
exclusion de un grupo probablemente se deba a la
falta de recursos o a la falta de prioridad del grupo o
a una combinacion de ambas cosas. Si bien la
escuela puede ser el lugar de la exclusién, esto no
significa que sea una “tactica” intencional, sino que
probablemente exista ya una discriminacién social
mas amplia contra el grupo y la escuela es cémplice
de esta accion. Podria ser que el grupo especifico
no esté representado en la escuela, porque no hay
alumnos que pertenezcan al grupo o porque el
grupo tiene muy poca representacion y poder en la
sociedad en general.

Lo primero que hay que hacer, por lo tanto, es
concientizar al personal de la escuela sobre la
exclusion y el consiguiente abuso de derechos.
Esto podria vincularse a un programa de
fortalecimiento de capacidades para la junta
directiva escolar o para los mismos docentes y
alumnos. La colaboracion del grupo excluido en la
priorizacion, disefio y provision de cualquier curso
de capacitacion que decidan impartir puede dar
resultados positivos.

Una vez que la escuela sea consciente del
problema y entienda su responsabilidad de
actuar (un proceso que puede resultar largo y
lento), habra que alentar a todos los
interlocutores dentro de la escuela a reflexionar
sobre lo que pueden hacer para superar la
situacion. Esto podria incluir:

Adoptar medidas dentro de la escuela,
analizando la infraestructura, las técnicas y
materiales didacticos, el manejo dentro del
aula, el comportamiento de los alumnos, etc.,
para que la escuela sea mas accesible al
grupo excluido;

Buscar el apoyo de otros grupos locales
(fondos, recursos humanos, aprobacion de
planes, etc.) para transformar la escuela;

Unirse a otros grupos o escuelas locales para
hacer campafa en favor de un cambio de
politicas a nivel local o nacional, sobre la base
de la experiencia de los grupos excluidos en
la zona;

Trabajar con el gobierno local o con la
autoridad distrital de educacion para obtener
Su apoyo para iniciativas locales y compartir
experiencias para provocar un cambio similar
en toda la region.




3. Trabajar con la comunidad
local

El trabajo con la comunidad local es similar al
trabajo con la escuela. Primero habra un proceso
de concientizacion, incluyendo la identificacion de
actitudes y comportamientos discriminatorios.
Muchos de estos estaran bien arraigados y tomara
tiempo cambiarlos.

La modificacion del comportamiento es una
estrategia a largo plazo, que habra que equilibrar
con algunas soluciones rapidas, que podrian ser
menos conflictivas politicamente e involucrar a la
comunidad en forma mas inmediata. Estas
soluciones consisten en acciones practicas
concretas dirigidas a la misma escuela o a otras
practicas locales que influyen en la capacidad de
los grupos excluidos de acceder a la educacion

y pueden comprender desde el apoyo a la
infraestructura (por ejemplo, instalaciones
sanitarias separadas para las nifias) hasta
acuerdos con la comunidad sobre temas
especificos, con mecanismos de rendicion se
cuentas integrados, de manera que los miembros
de la comunidad compartan la responsabilidad de
transformar la practica discriminatoria. Al pensar
en estas soluciones rapidas, es importante no
perder de vista el objetivo a largo plazo, es decir,
la transformacion del poder y, consiguientemente,
el cambio de comportamiento y actitudes. Podria
ser que el grupo excluido se integre regularmente
a la comunidad, utilizando reuniones publicas para
compartir su analisis mediante distintas técnicas
(por ejemplo, el teatro, el canto, los foros de
discusion, etc.) y alentando a la comunidad mas
amplia a formar parte de la lucha por el derecho a
la educacion.

4. Trabajar con

organizaciones locales

La participacion de organizaciones locales
dependera de la naturaleza concreta de la
organizaciéon. Mucho de este trabajo esta
dirigido a alentar, presionar y apoyar a la
organizacioén para que desempefie la funcion
que le asigna la ley. Por ejemplo, el gobierno
local es el proveedor de servicios y deberia
estar examinando maneras de incluir a los
grupos excluidos en su provision de
educacion. Esto podria incluir promover
iniciativas especificas que escogen a esos
grupos como objetivos. Si bien los medios de
comunicacién son responsables de diseminar
informacion y deberian estar velando porque
en sus comunicaciones se comparta una
seccion transversal de voces y opiniones,
también deberian ser conscientes de la
manera en que se refuerzan ciertos
estereotipos a través del lenguaje y las
preferencias de la transmision de informacion,
y obrar para minimizar este problema.

Hay que instar a los negocios locales, grupos
religiosos, grupos tradicionales y ONG a
respaldar los procesos de educacion publica,
en lugar de prestar sus propios servicios,
hecho que menoscaba la relacion entre
Estado y ciudadanos, disminuye la
sustentabilidad de los derechos de educacién
y puede dar lugar a mas discriminacién contra
grupos especificos (véase el Capitulo Uno
para mas informacion sobre escuelas no
publicas).

El trabajo con instituciones locales sigue un
proceso de tres etapas:

D Por ejemplo, para tratar de combatir el trabajo
infantil, los miembros de la comunidad
podrian acordar no emplear a nifios ni comprar
mercancias vendidas por nifios. Sin embargo,
es importante reconocer el impacto negativo
que esto tendria en la economia del hogar, si
no se prevén otras estructuras. Por lo tanto,
solo se debe emprender una iniciativa de este
tipo si se analizan bien las razones del trabajo
infantil y se instauran sistemas para abordar
las causas primordiales del problema. Esto
podria incluir la contrataciéon de adultos, el
pago del sueldo minimo, la garantia de
condiciones de trabajo aceptables, etc.

Despertar la conciencia en torno a los
problemas de la exclusion de grupos
particulares;
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Velar por que las instituciones locales cumplan
con sus responsabilidades respecto de la
educacién para estos grupos;

Alentar a las instituciones locales a unirse a
su campafia y accion para asegurar el derecho
a la educacion, a través de la incidencia en las
politicas y provisién de educacion a nivel
nacional. O ustedes pueden unirse a su
campafa, si existe y es coherente con sus
prioridades (por ejemplo, en algunos paises
existen redes distritales que sirven de
plataforma para la accién de la poblacién

local, véase el Capitulo Cuatro).
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5. Trabajar con organizaciones

nacionales

En todo pais existe un abanico de redes y
coaliciones que operan a nivel nacional y es
importante saber como vincularse con ellas. Dos
tipos de coaliciones son especialmente
importantes en el trabajo con grupos excluidos: las
formadas para hacer campafa en favor de
cuestiones educativas y las coaliciones basadas
en la identidad, que representan a grupos
excluidos especificos. Al trabajar con una coalicion
nacional, el grupo local tiene que saber por qué y
coémo se vinculara con ellay como hara para
establecer relaciones de poder positivas con la
coalicion. (Asimismo, la coalicién nacional tiene
que reflexionar sobre su papel y capacidad para
vincularse positivamente con el nivel local, véase
el Capitulo Cuatro para ideas). Los grupos locales
deberian poder compartir sus experiencias y
realidad, incidir en su posicionamiento y enfoque
en materia de politicas, beneficiandose, al mismo
tiempo, de los conocimientos, experiencia e
informacion disponible a través de la coalicion
nacional, para extender su andlisis y comprension
del problema.

Junto a las redes de la sociedad civil, también es
importante considerar al gobierno y a los medios
de comunicacion, pues ambos tienen un papel
especifico que desempefiar. Podrian ofrecer una
serie de iniciativas de fortalecimiento de
capacidades para fomentar su comprensién y su
capacidad de cumplir ese papel, o bien, formar
una asociacién a mas largo plazo para asegurar
que el sistema de educacién sea capaz de
responder a las necesidades de los grupos
excluidos.




La educacion
de las ninas

]

En esta seccidn, se investigan
diferentes maneras de trabajar
sobre distintos aspectos de la
educacion de las nifias. Los
hombres dominan sobre las
mujeres en todos los paises del
mundo, dando lugar a una
discriminacion generalizada contra
las mujeres y las nifias. El impacto
de las relaciones de poder
desiguales y la discriminacion
suele ser mas grave cuando existe
pobreza material, pues ésta
acentua la vulnerabilidad. La
desigualdad dentro de la sociedad
tiene, inevitablemente, un impacto
en la provision y contenido de la
educacion, asi como en la
capacidad de las nifias de entrar y
quedarse en la escuela.

Las nifias representan cerca de 56 por ciento
de los 77 millones de nifios no escolarizados y
las mujeres, dos tercios de los adultos
analfabetos. Aun las nifias que si se inscriben
en la escuela tienen una asistencia irregular,
debido a otras exigencias que pesan sobre
ellas y al hecho de que su educacién no tiene
ninguna prioridad. La tasa de repeticion, de
abandono escolar y de fracaso en ciertas
materias claves es mas alta para las nifias y en
la mayoria de los paises, las nifias tienen
menos posibilidades de pasar a la ensefianza
secundaria. Lastimosamente, en muchos
lugares, las nifias que si asisten a la escuela se
exponen al peligro de sufrir abusos fisicos y
mentales. Se ha informado de varios casos de
docentes, que aprovechando su posicion de
poder, abusan sexualmente de las alumnas.

Desempacar la discriminacion

Es imposible abordar el tema de la educacion de las
nifias sin tener un conocimiento detallado de cémo
se manifiesta la discriminacion en el contexto
especifico. Es importante trabajar con el grupo para
identificar los tipos de discriminacion que enfrenta
la mujer en la comunidad. Esto informara
posteriormente las estrategias de accién. Los tipos
de discriminacion incluyen lo siguiente:

Los papeles que se definen en funcién del género
(recoger lefia, cuidar a los nifios, hacer las tareas
del hogar);

Las précticas culturales (matrimonio precoz,
mutilacién genital femenina);

Las tasas de uso de los servicios (las familias dan
prioridad a la educacion de los varones);

Problemas de seguridad (falta de instalaciones
sanitarias, violencia, violacion);

Creencia de la ausencia de beneficios a largo
plazo (después de casarse, la nifia deja a la familia
o la educacioén no ayuda al papel que debe
desempefiar la mujer dentro del hogar);

Falta de modelos a imitar (no hay maestras en la zona);

Planes de estudio poco apropiados (el sistema de
educacién estéa disefiado para beneficiar a los
varones);

Supuestos y expectativas de los docentes (las
nifias no necesitan educacién y no les ird bien en
la escuela).

La discriminacion obra en dos niveles: el prejuicio
de la sociedad en general, que impide que las nifias
tengan acceso a la educacion y gocen de ella, y el
prejuicio educativo, que refuerza la posiciéon y
situacion de las nifias dentro de la sociedad.

Como la falta de acceso a la educacién es un
sintoma de las relaciones generales de género y
de poder, es dificil de corregir cuando se aborda el
problema en forma aislada. Una primera medida
eficaz seria analizar como se considera a las nifias
dentro de la sociedad y por qué no asisten a la
escuela. Esto comprendera trabajar con una
amplia gama de personas (nifias, mujeres, nifios,
hombres), para permitirles reflexionar sobre su
propio prejuicio y su influencia sobre la educacion
de las nifias. También es importante reconocer
que es dificil discutir sobre muchos de los
obstaculos a la escolarizacion de las nifias. Por
ejemplo, una de las razones principales para no
mandar a las nifias a la escuela es el peligro de
violacion y la violencia contra las nifias, pero a los
miembros de la comunidad les cuesta mucho
hablar de estos temas.
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Actitudes/comportamiento:

Habilidades y Carinosa, servicial,
conocimientos: bondadosa,
Sabe escuchar. afectuocsa

Sabe leer y escribir.
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Estrategias de accion

Una estrategia general para trabajar sobre la
educacion de las nifias debera comprender:

El trabajo con los responsables de formular
politicas de educacién para velar por que el
sistema de educacion no sea discriminatorio y
promueva activamente la educacioén de las
nifas.

El trabajo con nifias destinado a construir la
conciencia critica, la confianza y la capacidad
necesarias para hacer frente al comportamiento
discriminatorio y reclamar su derecho a la
educacion.

El trabajo con las escuelas (docentes, alumnos y
alumnas y otros interesados) destinado a crear un
ambiente de aprendizaje seguro y apropiado para

Esta estrategia supone trabajar a nivel local y
nacional. Sera importante determinar quién
hace qué en materia de educacion de las
nifias, para asi saber donde estan los vacios y
con quién asociarse o dénde tratar de incidir.
Esto podria abarcar una serie de
organizaciones, tales como, organizaciones

las nifias. comunitarias, grupos religiosos, organizaciones

de mujeres, juntas directivas escolares, grupos
de jovenes, otras ONG, el gobierno local y el
gobierno central.

El trabajo con la comunidad en general (mujeres,
hombres, nifios, custodios culturales y lideres
locales) para que la gente sea consciente de la
discriminacion contra las nifias y se opongan a ella.

KENIA

Los contextos sociales y culturales juegan un papel importante a la hora de limitar el acceso de las nifias
a la educacion. Por lo tanto, la Unica manera de mejorar ese acceso es tratar con la familia, la comunidad
en su conjunto y otros poderosos locales. En el Distrito Narok de Kenia, fue preciso involucrar a los lideres
locales, la policiay las instituciones gubernamentales para que analicen criticamente la educacion de las
ninas y los problemas que les impedian acceder a la ensefianza. Por ejemplo, el vinculo con la policia fue
crucial para prevenir los matrimonios precoces, factor importante del abandono escolar de las nifias.

Sin embargo, también es importante trabajar con las nifias mismas, para fortalecer su voz y su demanda
de educacion. ActionAid Kenia inicié un foro de nifias, que reunio a nifias escolarizadas y no escolarizadas
para intercambiar experiencias y buscar formas de ampliar el acceso a la educacion. Las nifias tienen que
saber que son importantes para la sociedad y que la educacion es su derecho.

La iniciativa recibio el apoyo de grupos de mujeres de 60 pueblos de toda la regién. Estos grupos han
estado funcionando durante aproximadamente tres afios y utilizan Reflect-Accion (véase el Capitulo
Seis) para examinar la emancipacién de la mujer, la generacion de ingresos y la alfabetizacion de
adultos. Mediante su participacion en los grupos, las mujeres se capacitan para resaltar, tanto en el
hogar como en la comunidad mas amplia, la importancia de la educacion de las nifias. Esta presion a
nivel de los hogares ha contribuido enormemente a ampliar el acceso de las nifias a la ensefianza.
Desafortunadamente, todavia existen otros problemas que abordar. La falta de infraestructura en las
comunidades pastorales y la practica de la mutilacién genital femenina, son dos de los problemas en
los que ActionAid Kenia tiene la intenciéon de concentrarse a medida que avanza este trabajo.

Roselyn Odhiambo, maestra de la Escuela Primaria Sirimba en el Distrito Busia observo lo siguiente:
Tener a las nifias en el colegio durante todo el afio se habia convertido en una tarea muy dificil. Incluso
llegamos a culpar a las nifias por no tomarse sus estudios en serio. Pero luego me di cuenta que habia
que tratar de entenderlas mejor y saber qué era lo que realmente afectaba su educacion. La idea de
reunirlas en su propio foro me ha dado la oportunidad de entenderlas mejor. Cuando recién surgio6 la
idea de los foros, las nifias no querian hablar, tenian miedo de contar sus problemas y temian ser
castigadas por sus padres y profesores. Pero con el correr del tiempo, comenzaron a abrirse.
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Trabajar con las nifias:

Se trata de trabajar dentro y fuera del sistema
escolar y crear un espacio seguro y propicio para
que las nifias se retinan, para que discutan y
analicen criticamente su contexto y compartan sus
experiencias. El grupo podria estar dirigido por
una maestra o lider local de sexo femenino con
formacion especifica (sobre derechos,
competencias de facilitacion, técnicas de creacién
de confianza, etc.). La lider y las nifias deberan
tener acceso a informacion y material sobre sus
derechos (véase el Capitulo Uno para ideas). Por
ejemplo, estudiar cémo la constitucion protege los
derechos de la mujer y reformular y compartir
informacién pertinente para iniciar la discusion. Si
el pais no tiene una constitucion o ésta no
menciona los derechos de la mujer, quizas puedan
compartir informacién sobre la Convencién sobre
los Derechos del Nifio y la Convencion sobre la
eliminacion de todas las formas de violencia
contra la mujer.

En el trabajo con las nifias en la escuela, se hara
hincapié en compartir experiencias de educacion
—experiencias dentro de la escuela, camino a la
escuela o experiencias con la familia y la
comunidad-, basandose en la perspectiva de las
nifias sobre cuales son los problemas. (Véase el
ejemplo de Kenia).

NIGERIA y GHANA

Debido a las multiples formas de
discriminacion que enfrentan, fortalecer la
educacion de las nifias no es soélo hacer
que asistan a la escuela, sino asegurar que
tengan acceso a la informacién y a los
lugares que tradicionalmente han excluido
a las mujeres. En Nigeria, la Federacion de
Educadoras Africanas (FAWE) organizé una
serie de excursiones a lugares e
instituciones interesantes alrededor de
Lagos y otras actividades para 48 alumnas
de las escuelas primarias y secundarias del
Estado de Lagos. Las excursiones
incluyeron una visita a una estacion de
television independiente, donde las
alumnas conocieron a locutores de
telediarios y aprendieron acerca de los
procesos de transmisidn de programas.
Las nifias y jovenes también visitaron la
Cémara Estatal de Representantes, se
sentaron de observadoras y hablaron con
el Presidente de la Camara. Iniciativas
como estas pueden ayudar a las personas
jovenes a darse cuenta de todas las
oportunidades que les ofrece la educacion
y a saber méas sobre el mundo que les
rodea y su derecho a participar.

En una iniciativa similar, se organizan
campamentos para nifias y jévenes de sexo
femenino en Ghana. Las participantes
pasan diez dias en el campamento y hablan
sobre una gran diversidad de temas, como
la salud sexual y reproductiva. Durante el
campamento conocen a personalidades
femeninas a imitar, visitan establecimientos
educativos, de salud, turisticos e
industriales y tienen la posibilidad de
compartir y aprender juntas para crear
confianza y aspiraciones para su futuro.

A pesar del éxito rotundo de estos
campamentos, ActionAid Ghana se ha
dado cuenta que es preciso trabajar
también con los alumnos de sexo
masculino para retener a las nifas en la
escuela.



El trabajo con nifias fuera del sistema escolar
podria centrarse en las razones para no escolarizar
a las nifias y en compartir experiencias vividas. Un
grafico de un arbol puede ayudar a exponer las
razones de la no escolarizacion: las raices
representan las causas y las ramas el impacto de
la falta de acceso, la denegacion del derecho a la
educacion.

Ademas de exhortar a la reflexién y analisis
criticos, es importante ayudar a las nifias a
elaborar planes de accién para asegurar su
derecho a la educacion. Esto podria comprender
focalizarse en la familia: investigar cémo la
discriminacion basada en la familia impide la
asistencia de las nifias a la escuela e idear
sistemas para superar esta situacion, incluyendo
despertar la conciencia de a familia sobre la
importancia de la educacion.

Gréfico de Arbol:

Por qué las niflas no asisten a la escuela

También se podria incluir en este trabajo a la
comunidad méas amplia, las nifias podrian
transformar su andlisis en una herramienta de
sensibilizacion y preparar una obra de teatro para
ilustrar sus conclusiones. O podrian tratar de
involucrar a las organizaciones locales,
incluyendo a la misma escuela, el gobierno local,
los grupos religiosos, los grupos de mujeres, los
comités de desarrollo local, etc. y discutir con ellas
sobre su papel en la lucha contra la falta de
acceso de las nifias a la educacion. Mas alla de la
comunidad local, podria resultar muy provechoso
vincularse con otros grupos de nifias y jévenes
para compartir experiencias y amplificar la voz a
nivel distrital y nacional en favor de un cambio de
la formulacion de politicas educativas.
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Trabajar con las escuelas:

Dentro de la escuela, tienen lugar diversas
préacticas discriminatorias que impiden el
acceso de las nifias a la educacion. Estas
practicas comprenden las actitudes y el
comportamiento de otros, el entorno fisico de
la escuela (si hay o no instalaciones sanitarias)
y el contenido del material didactico.

Otros factores, como la ubicacion de la
escuelay el horario de clases, también tienen
un impacto sobre la capacidad de las nifias de
hacer respetar su derecho a la educacion.
Obviamente, para los diferentes problemas hay
una serie de respuestas. Estas respuestas
pueden estar basadas directamente en el
analisis de las nifias, pero comprender,
ademas, informacién y capacidades que
poseen los interesados. Muchas veces, la
discriminacion contra las nifias esta tan
generalizada, que nadie se da cuenta que
existe un problema. Por lo tanto, la primera
etapa del proceso sera hacer reflexionar a la
gente sobre los estereotipos que mantienen,
tanto de las niflas, como de su educacion.

NIGERIA

La falta de docentes de sexo femenino
refuerza el prejuicio contra la educacion

de las nifas. ActionAid trabaj6é con Novib
en Nigeria para estudiar este problema.

El programa trabajé con nifias, la junta
directiva escolar y la autoridad local de
educacion para reclamar mas maestras.
También se vincul6 con el sindicato
nacional de docentes y con el Plan de
Educacion Basica de la Universidad Estatal.
Gracias a esta colaboracién con toda una
gama de interlocutores, el mensaje se
propago extensamente y se logré aumentar
el nimero de maestras en la zona. Asi, las
nifias tienen modelos a imitar y se cuestiona
la validez de los estereotipos tradicionales
de lo que un docente debe ser.

El trabajo con la escuela podria comprender:

Hacer un seguimiento de las tasas de
matricula, retencion escolar y terminacion de
estudios correspondientes a las nifias: En
muchos paises, la relacion entre alumnos 'y
alumnas es pareja en los primeros grados, pero
va cambiando a medida que se sube a los
grados superiores. Haciendo un seguimiento de
estas tasas, el grupo podra determinar cuando
las nifias abandonan la escuela, cuéles son las
razones de este abandono y qué estrategias se
podria aplicar para alentar a las nifias a
permanecer en la escuela.

Creacion de capacidades y concientizacion:
para docentes y alumnos sobre relaciones de
género y sensibilidad al género (véase el
Capitulo Cinco). La creacién de capacidades
debera ser participativa, dirigida a ayudar a los
nifios y docentes a reflexionar sobre sus
experiencias respecto al género, dentro del
hogar, con sus pares y dentro de la escuela.
Vinculando las discusiones con la reflexién
personal, veran las conexiones y empezaran un
proceso de cambio de comportamiento. Esto
deberia acompafiarse con manuales y
herramientas pedagdégicas para ayudar a los
docentes a aplicar lo que han aprendido.

Iniciativas especificas: La escuela podria
instigar proyectos especificos para atraer a las
nifias a la escuela. Se podria, por ejemplo,
examinar el entorno escolar (infraestructura,
manuales escolares, personal docente),
establecer servicios de asesoramiento y apoyo
para nifias y jovenes, crear espacios de reunion
y discusion, o bien, crear un programa de
extension dirigido a las nifias no escolarizadas,
para alentarlas a estudiar.

Trabajo de camparfia y de defensay
promocidn: La escuela también esta en buena
posicion para llegar a otros interlocutores e
influir en ellos para que consideren la
educacion de las nifias como un tema
importante. Esto podria hacerse a través de su
relacién con las autoridades distritales de
educacion o vinculdndose con otras escuelas
de la zona para compartir innovaciones y
estrategias destinadas a mejorar la educacion
de las nifias.




Trabajar con grupos excluidos
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MALAWI y GAMBIA

Obtener el apoyo de las madres es imprescindible para
aumentar las tasas de matricula y terminacion de estudios
de las nifias. Por esta razon, en Malawi, una organizacion
religiosa llamada Deeper Christian Life Ministry apoyo la
formacién de grupos de madres. Estos grupos recibieron
capacitacion sobre politicas publicas relacionadas con la
educacion de las nifias, tales como, la politica de reingreso,
en virtud de la cual, las nifias que han abandonado sus
estudios pueden volver a ingresar a la escuela. Luego de la
capacitacion, los grupos establecieron contactos con
diversas estructuras locales, partes interesadas en la
educacion y con las mismas nifias, para colaborar y
aumentar la tasa de escolarizacion femenina. El trabajo de
los grupos de madres ha dado lugar a un extenso cambio
local. Por ejemplo, se suspendi6 la practica cultural de hacer
que nifias en edad escolar acomparien a los cortejos
funebres hasta el cementerio; se elaboraron estatutos
locales para asegurar que los padres manden a sus hijas a la
escuela; se trabajé con las escuelas para velar por que se
aplique la politica de reingreso; se trabajo con los caciques
del pueblo y con los dirigentes politicos para disminuir los
casos de matrimonio precoz; se reactivo la junta directiva
escolar y la asociacion de padres y docentes, interactuando
regularmente con ellos y fortaleciendo las relaciones con los
docentes. Sin embargo, todavia hay muchos desafios,
porqgue las estructuras escolares (junta directiva y
asociacion de padres) son deficientes y desconocen sus
responsabilidades, por un lado, y porque resulta muy dificil
cuestionar las practicas culturales (por ejemplo, la
ceremonia de iniciacion que dura dos semanas y coincide
con el calendario escolar), por otro.

En Gambia, los esfuerzos estuvieron centrados en
programas de creacion de capacidades para docentes de
sexo femenino. El objetivo era adquirir competencias para
fomentar la matricula, retencioén y rendimiento escolar de las
nifias, sobre todo en las zonas rurales. El programa abarcé
ideas de integracidn de género y concientizacion sobre las
disposiciones estatales en materia de educacion de las
nifias. Para ampliar el impacto de este trabajo, se alent6 a
los docentes a organizar un taller de capacitacion similar a
nivel local, destinado a sensibilizar a los padres y
comunidades sobre la importancia de matricular a las nifias
en la escuela, retenerlas y dejar que terminen el ciclo de
educacion bésica. Esta capacitacion estuvo dirigida a los
padres y madres, a las maestras, a las asociaciones de
padres y docentes, a los Clubes de Madres, a algunos
lideres de opinidn y a dirigentes estudiantiles de las
diferentes escuelas.

Trabajar con la comunidad mas
amplia:

No cabe duda que la comunidad méas amplia
también debe participar en la lucha por mejorar
la educacion de las nifias. De hecho, la
educacion puede ser un punto de entrada para
la discusién de otros problemas sociales y
culturales, que definen las relaciones de
género y las expectativas para las nifias. Las
relaciones de género no pueden cambiarse de
un dia para otro; sin embargo, gracias a una
colaboracién estratégica con la comunidad
mas amplia y al fortalecimiento de la educacién
de las nifias, si podemos cambiarlas
lentamente. El propdsito del trabajo a nivel de
la comunidad local, es conseguir apoyo para la
educacion de las nifias y, a partir de ahi,
alentar a la comunidad a disefiar estrategias y
acciones para hacer de ella una realidad. Otra
funcién que podra desempefiar la comunidad,
es velar por que la escuela respete los
derechos de las nifias y los docentes actien
responsablemente.

Por ejemplo, en Malawi, ActionAid trabajé con
la FAWE para combatir la violencia contra las
nifias en la escuela. En la iniciativa, que fue de
gran alcance, participaron asociaciones de
padres y docentes, juntas directivas escolares,
grupos de madres y lideres locales. La idea era
empoderar a estos grupos para que asuman
un papel activo en proteger a las nifias de los
comportamientos violentos, en sus respectivos
ambitos. Uno de los resultados de esta
intervencién fue que la autoridad tradicional
prohibié la practica segun la cual, las nifias, al
llegar a la pubertad, tienen que tener relaciones
sexuales con un hombre mayor. Ademas de
este trabajo, la FAWE utiliz6 el concepto de
Tilankhule (Hablemos francamente) prestado
de Tanzania, para trabajar con las mismas
nifias y ayudarles a expresar sus opiniones y
puntos de vista sobre los obstaculos que
enfrentan. Para esto, se organizé una serie de
talleres escolares, facilitados por docentes, a
los que asistieron alumnos y miembros de la
comunidad. Durante los talleres, las nifias
organizaron paneles de discusién para
identificar los factores que impiden su
educacién y proponer posibles soluciones.



Trabajar con organizaciones locales:
A menudo, el gobierno local o la direccion distrital
de educacion (dependiendo del grado de
descentralizacién) sera un posible interlocutor
importante a la hora de apoyar las iniciativas en
favor de la educacion de las nifias. Algunos
ejemplos de estas iniciativas son:

Colaboracion con las escuelas normales locales
o con el gobierno nacional para conseguir que
aumente el nimero de docentes de sexo femenino
en la escuela local y para integrar la capacitacion
en materia de género en el plan de estudios de las
normales;

Asignacion de fondos de desarrollo escolar para
construir instalaciones sanitarias para las nifias o
para otras iniciativas de apoyo a la inclusién de las
nifas;

Analisis de presupuestos para ver qué fondos se
asignan al apoyo a la educacion de las nifias y
proponer presupuestos alternativos (véase el
Capitulo Tres);

Analizar el plan de estudios: investigar si es
sensible al género, si se da un espacio para
considerar las cuestiones de género y de poder
(durante la formacion de docentes y en clase),
desarrollar unidades alternativas;

Proponer manuales alternativos, que no
contengan estereotipos;

Creacion de capacidades para el gobierno local
en conciencia de género y educacion de las nifias.

El gobierno local o la direccion distrital de
educacién también pueden ayudar a vincular
con el gobierno nacional, alentandolo a tomar
en serio la educacion de las nifias. Esto se
podria hacer compartiendo las ensefianzas de
las iniciativas locales o creando espacios para
oir las voces locales en el plano nacional. Otra
posibilidad es colaborar con los medios locales
para que documenten las experiencias locales
en educacion. Esto podria comprender
compartir los relatos individuales de las nifias y
las razones por las que estan o no accediendo
a la educacién (aunque es importante analizar
el posible impacto sobre un individuo antes de
compartir su historia).
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Trabajar con organizaciones
nacionales:

El trabajo a nivel nacional abarca toda una gama
de actividades, basadas en los procesos que
tienen lugar a nivel local. Algunas actividades que
se pueden llevar a cabo a nivel nacional son:

Vincular con movimientos de mujeres, instandoles
a examinar temas relativos a la educacion y
aprendiendo de ellos sobre cémo abordar las
relaciones de género y de poder.

Utilizar los elementos factuales generados a
nivel local, tales como, relatos individuales,
datos estadisticos y detalles de trabajo
innovador, para aumentar la asistencia de nifias
a la escuela, y diseminar esto mediante vinculos
con los medios de comunicacién y conferencias
con activistas de la sociedad civil, intelectuales y
el gobierno.

Crear espacio para las voces locales,
sirviéndose de las relaciones con el gobierno

y de otros vinculos, organizando reuniones o
acontecimientos para traer a la poblacion local
al gobierno nacional (o el gobierno nacional a la
poblacién local), etc.

Analisis de politicas. Analizar las politicas que
influyen en la educacion de las nifias (politicas
especificas de la educacion y politicas sociales y
econdmicas) y convertirlas a formatos accesibles
para ser utilizados a nivel local.

Analisis del plan de estudios, preguntandose si
es sensible al género, si ayuda a las personas a
aprender sobre la discriminacién y a oponerse a
ella, si ofrece modelos de practica equitativa.
¢Cémo podemos comprometernos con el plan
de estudios y transformarlo? (Véase el Capitulo
Cinco).

Analisis de presupuesto, incluyendo el examen
de los gastos focalizados (para apoyar la
educacién de las nifias y el impacto del gasto
general en mujeres y nifias). El propdsito de este
trabajo es saber méas sobre la manera en que el
gobierno esta dando prioridad a la educacién e
identificar posibles fuentes de financiamiento,
que podrian contribuir a fortalecer la educacion
de las nifias.

D D Las acciones concretas para tener
en cuenta a nivel nacional son:

®  Analizar el gasto en AEPl y en
educacion secundaria (véase el
Capitulo Seis);

® Revisar las estadisticas de
alfabetizacion de adultos /
alfabetizaciéon de adultos de sexo
femenino, para mostrar el impacto
longitudinal de la falta de educacién de
las nifas;

m Considerar programas de subvencion
dirigidos a las nifias (por ejemplo, para
comidas proveidas gratuitamente por la
escuela), asegurando, al mismo tiempo,
que esto no interfiera con las campafas
en favor de la eliminacion de las tasas
de uso de los servicios y la educacion
para todos;

® Vincular con otros aspectos prioritarios
del debate feminista, por ejemplo, las
politicas sobre la violencia (véase el
Capitulo Cinco), la discriminacién en el
trabajo, los problemas de sueldo y la
provisién de atencion a los nifios, y
entender sus vinculos con la educacion;

m Examinar las conexiones entre VIH y
género y la emancipacion de las nifias;

B Vincular con compafias que producen
manuales escolares y casas editoriales
para elaborar material didactico
alternativo;

® Vincular con las escuelas normales para
integrar los derechos de la mujer en sus
planes de estudios.




NiNnos con
discapacidad

En muchos paises, los nifios con discapacidad
son excluidos de la escuela, sobre todo las nifias
con discapacidad. En algunas culturas, estos
nifios son considerados como una maldicion vy,
como tales, se los esconde de la comunidad. En
otros paises, es mas bien una cuestion de
prioridades. Asi, en vista de los costos, se da
prioridad a los nifios sin discapacidad, ya que
educar a un nifios con discapacidad es visto como
una inversion improductiva. O quizés la escuela no
cuente con facilidades o personal docente para
incluir a los nifios con discapacidad.

El trabajo con discapacidades debe abarcar lo
siguiente:

Cuestionar el prejuicio de la comunidad.
¢Qué se considera una discapacidad? ¢Por
qué? ¢Qué expectativas tienen los miembros
de la comunidad de los nifios con
discapacidad? ¢Cémo pasan su tiempo los
nifilos con discapacidad? ¢ Cuales son sus
posibilidades de empleo?, etc.

Desarrollar aptitudes, capacidad y confianza
para trabajar eficazmente con nifios con
discapacidad, reforzar la confianza de los
docentes y su capacidad de trabajar con
diferentes discapacidades o contratar
docentes con aptitudes y formacion
especificas.

Proveer financiamiento adicional para
asegurar que la infraestructura se adapte a las
necesidades de los nifios con discapacidad
(aulas accesibles, manuales adecuados,
instalaciones sanitarias especiales, etc.).

Docente: Los nifios con problemas de
aprendizaje necesitan una estimulacion
suplementaria para participar en el proceso.
En esta clase, usamos mucho material tactil y
colores vivos para que los que no pueden
hablar, interacttien con él.

Samburu, Kenia

Formular politicas y practicas de educacion
inclusiva a nivel nacional, local y escolar para
asegurar que se inviertan suficientes fondos y
que exista una buena interaccion dentro de la
escuela, atacando cualquier posible
comportamiento abusivo o de caracter
exclusivo.

PIYUOIOY / SHRUNEN AULRP

También es crucialmente importante abordar
directamente a los nifios con discapacidad,
para reforzar su confianza, conciencia de sus
derechos y capacidad de comunicacion. En
Bangladesh, se estan adaptando procesos
participativos, como Reflect-Accién (véase el
Capitulo Seis), para utilizarlos con grupos de
niflos con discapacidad. Esto esta funcionando
bastante bien con grupos que tienen la misma
discapacidad (por ejemplo, nifios que son
sordos y nifios parcialmente videntes), pues
pueden desarrollar sus propios sistemas de
comunicacion, aprovechando sus fortalezas.
Este trabajo en grupo ha permitido que los
participantes discutan sobre distintos temas
entre ellos y comuniquen sus conocimientos y
perspectivas a la comunidad mas amplia.
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Pastores y
trabajadores
migrantes
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La migracion tiene un grave impacto en el acceso a
la educacion y su continuidad. La mayoria de los
sistemas estatales simplemente no estan
preparados para hacer frente a un estilo de vida
migratorio y la vasta mayoria de los nifios migrantes
no terminan sus estudios. Si bien el contexto es
muy diferente en el caso de las comunidades de
pastores, el impacto en la educacion es similar.
Como muchos de estos pastores son némadas, el
acceso al sistema principal de educacién, que no
contempla las necesidades especiales de las
comunidades que se trasladan de un lugar a otro,
se hace sumamente dificil. Estas comunidades
tienen una larga historia de baja participacion en la
educacion. Por ejemplo, en Etiopia, la tasa bruta de
matricula de las comunidades de pastores es de
aproximadamente 10 por ciento y practicamente
todos los adultos son analfabetos. La demanda de
trabajo infantil es alta y la inversién en educacién
baja. Si los padres y, en su caso, los tutores, no
fueron a la escuela y no se interesan en la
educacion, sera dificil convencerles de mandar a
sus hijos a la escuela. Cabe destacar que la
dindmica de género de las comunidades némadas
no siempre es evidente. Por ejemplo, en Mongolia,
las nifias podian quedarse en albergues o
residencias para continuar sus estudios, mientras
que los varones tenian que llevar los animales en
manada junto con sus padres. Es importante
considerar la influencia del estilo de vida y la
movilidad en las relaciones de género a la hora de
planificar cualquier intervencion.

Como muestran las experiencias descritas a
continuacion, es preciso examinar de qué manera
adaptar la provision de educacion a la vida diaria
de las comunidades de pastores y trabajadores
migrantes. Sin embargo, también es importante
considerar la discriminacién que sufren estos
grupos por ser lo que son y por su forma de vida,
asegurandose de que cualquier modelo de
educacién que se pueda llegar a crear, no
contribuya a aumentar la marginacion y
discriminacion. Para ello, habra que vincular con
movimientos mas amplios, como los movimientos
en defensa de los derechos sobre la tierra, y
abordar directamente el problema mediante las
siguientes acciones:

PIVUCIDY / S2INIdld soued / sB0BIW Melied

Trabajar con el gobierno para financiar y
adaptar modelos de provision de educacién
para los nifios migrantes y némadas;

Desarrollar escuelas moviles o la posibilidad
de moverse entre escuelas (cuestionando los
modelos estatales de provision de educacién y
velando por que se financien adecuadamente
los modelos alternativos);

Elaborar sistemas de educacioén a distancia,
por ejemplo, a través de la radio, con
contactos intermitentes con los docentes;

Elaborar material didactico adecuado, basado
en los conocimientos, las experiencias diarias y
las aspiraciones locales, y examenes que
respondan a éstos;

Aumentar el interés de la comunidad por la

educacion y asegurar la participacion de los

padres en la direccién de la escuela (véase el
Capitulo Cuatro);

Promover la contratacion adecuada de
docentes. Puede resultar dificil conseguir un
docente que acepte ser parte de una iniciativa
de educacién movil. Con el tiempo, se podra
formar a miembros de la misma comunidad
para que cumplan esta funcion, pero, mientras
tanto, habra que pensar en otros incentivos.

Trabajar directamente con nifios migrantes y
nifos pastores, para que tomen conciencia
de su derecho a la educacién y ayudarles a
elaborar estrategias que les permitan acceder
a ese derecho.




|| Plan de estudios
apropiado

En el distrito Samburu de Kenia, la
mayoria de la poblacion son pastores.
Isabella Lekarsia, encargada de
educacion y supervision escolar de la
zona, dijo lo siguiente sobre el plan de
estudios:

“Los exdmenes son sesgados. Por
ejemplo, se les pide a los nifios que
describan un cultivo comercial que ni
siquiera tenemos aqui. O bien, tienen
que hablar sobre un accidente de
transito, cuando nunca han visto un
automovil. Nunca se les pide hablar
sobre un elefante o sobre el cuidado del
ganado. Pero yo no puedo hacer nada,
tengo que cumplir las érdenes que
vienen de Nairobi. jLos nifios tendran
que imaginarse como es un auto!”

Vinculacién con los conocimientos locales:

En Etiopia, EMERDA, una ONG nacional, trabaja
para mejorar el acceso de los pastores a la
educacion basica, conectando directamente la
pedagogia con los métodos tradicionales de
debate y dialogo, utilizados dentro de las
comunidades de pastores. Mediante esta
vinculacién con los métodos tradicionales,
EMERDA ha logrado establecer un contacto
directo con las comunidades de pastores y hacer
que participen en el disefio de posibilidades de
educacion para sus nifios, basandose en sus
conocimientos y comprensiéon del entorno social.
No obstante, el uso de métodos tradicionales no
ha limitado la educacion, ya que la organizacion
también logro tratar cuestiones sociales, como el
género y la salud.

Hacer que la educacion némada funcione:

En Nigeria hay mas de 10 millones de pastores,
con aproximadamente 3,1 a 3,8 millones de nifios
en edad escolar. De éstos, s6lo 500.000 asisten a
la escuela. En los afios 80, presionados por los
estudiosos e investigadores, los gobiernos
estatales del noreste del pais comenzaron a
estudiar el problema y, en 1989, establecieron el
Programa Nacional de Educacion Némada. Sin
embargo, hubo muy poco interés por parte de las
instituciones y el financiamiento fue insuficiente.
Ademés, el gobierno luché con los desafios de
establecer y dirigir escuelas moviles, contratar,

formar y conservar docentes para las escuelas y
suministrar planes de estudios y materiales
apropiados.

En un proyecto de tres afios, Pastoral Resolve
(PARE) recurri6é a sus conocimientos y experiencia
en trabajar con comunidades de pastores para
fortalecer las instituciones gubernamentales y
desarrollar sistemas para que las comunidades de
pastores participen activamente en la educacion
de sus hijos. El proyecto abarcé una vasta gama
de actividades, desde la construccion de
escuelas, la formacién de docentes y la
elaboracion de material didactico, hasta el
establecimiento de asociaciones de padres y
docentes y de comisiones locales de desarrollo
educativo, asi como la diseminacion de
informacion, la creacion de redes y la defensa y
promocion. Gracias a la participacion de todos los
interesados (comunidades de pastores, docentes
y supervisores, 6rganos gubernamentales,
instituciones tradicionales, ONG y grupos de
presién), se logro elaborar planes concretos de
accion con las personas responsables de su
ejecucion.

Sin embargo, no todo fue facil. Lo més dificil fue
convencer a los responsables de formular poiticas
de sentarse a la mesa con los pastores locales.
Algunos de ellos incluso se quejaron abiertamente.
Ademas, “equilibrar la necesidad de plantear la
situacion real de las escuelas ndmadas (que podria
resultar ofensivo), por un lado, y contentar a los
responsables de formular politicas, por otro,
agradeciéndoles por sus enormes contribuciones a
la educacion (que no podia ser verdad)” resulté
siendo una tarea complicada.
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D D Toda iniciativa en la esfera de la
educacion tiene que equilibrar el
respeto por los conocimientos y estilos
de vida locales y su aprovechamiento
con el cuestionamiento de algunas de
las percepciones y la discriminacion.
Por ejemplo, supone examinar cé6mo
operan las relaciones de género dentro
de la comunidad de pastores /
trabajadores migrantes y cuestionar
este funcionamiento. Y también
significa equilibrar la adquisicion de
competencias para continuar en este
estilo de vida con la adquisicién de
nuevas competencias y conocimientos
que podrian ofrecer otras posibilidades,
tanto dentro del estilo de vida existente
como fuera de él.

Crear nuevos sistemas de educacién: Debido a
los problemas de sequia y a la falta de
posibilidades locales de empleo, muchas familias
tribales pobres del estado de Orissa, en India,
tienen que emigrar a Hyderabad, Andra Pradesh,
para pasar seis meses del afio trabajando en los
hornos de ladrillos de esa regién. Este trabajo no
so6lo es peligroso para las familias, sino que
acarrea problemas con los estudios de los nifios.
Se estima que unos 10.000 nifios migran cada
afio. Un tercio de ellos, al menos, no ha ido nunca
ala escuela, y los que si van a la escuela, solo
asisten a clases durante seis meses del afio, con
el consiguiente efecto negativo en los logros
escolares y los problemas de reingreso y avance
dentro del sistema.

En vista de esta realidad, ActionAid llevé a cabo
una iniciativa multiestatal. La primera gestion fue
convencer a altos funcionarios de Hyderabad de
organizar una reunion interestatal con personas
clave de Orissa. Estos representantes estatales
también se reunieron con los duefios y
trabajadores de los hornos y comenzaron a
entender la magnitud del problema. Después de la
reunion, se tratd de convencer a las familias de
dejar a sus hijos en Orissa. En un trabajo conjunto
con el Recaudador de Impuestos del distrito, se
establecieron centros de atencidn residenciales,
administrados por la comunidad local, pero con
acceso a servicios publicos, como el derecho a
una comida al mediodia. Sin embargo, esto sélo

funcion6 en algunos casos, porque las familias
estaban demasiado preocupadas por lo que les
podria pasar a los nifios, especialmente a las
nifias, que se quedaban en los centros.

La segunda gestion fue trabajar con las familias
durante su estadia en los hornos de ladrillos de
Hyderabad, para preparar a los nifios para
reingresar a la escuela en Orissa. Este es un
proceso complicado, pues los nifios mayores de
seis afios ya pueden trabajar y no es facil
convencer a las familias de la importancia de
seguir estudiando — a menudo los nifios terminan
trabajando en los hornos después de clases.

Sin embargo, los resultados de la creacién de
escuelas puente fueron bastante positivos.
Mientras los nifios estan en Andra Pradesh, van a
las escuelas ubicadas dentro de las estructuras
escolares de esa region (aunque algunas fueron
construidas directamente en los emplazamientos
de los hornos de ladrillos). Estas escuelas cuentan
con el apoyo del gobierno de Andra Pradesh (que
provee una comida a mediodia), pero los docentes
son de Orissa y la ensefianza se hace en lengua
oriya (lengua oficial del estado de Orissa). Los
sueldos de los docentes (con una contribucion de
25 por ciento de ActionAid) y los manuales reciben
el apoyo del gobierno de Orissa. Cada seis meses,
cuando los nifios regresan a sus hogares, el
gobierno de Andra Pradesh les extiende un
certificado de asistencia y aprobacion del grado
correspondiente para que puedan reingresar a las
escuelas de Orissa y continuar sus estudios.

Ademaés de hacer frente al impacto de la
migracién, ActionAid y otras ONG también estan
atacando la causa primordial del problema, es
decir, la sequia y la falta de empleo en el estado
de Orissa. Hace poco se promulg6é una nueva ley
que establece una “tarjeta de trabajo”, la que
deberia ayudar a los trabajadores a encontrar
trabajo cerca del hogar. Parte de esta labor es
informar sobre la existencia de esta ley. Las
soluciones al problema de la sequia son a largo
plazo y de indole politica, y estan siendo
atendidas mediante una variedad de métodos.*

12 para mas detalles véase: K. Thompson et al, Bolangir to Hyderabad and the politics of poverty, (London: ActionAid, 2005).



Minorias
linglisticas y
etnicas y
dalits

En muchos paises, las minorias lingiisticas o
étnicas son marginadas y los dalits o “casta
intocable” sufren una discriminacién excepcional.
Suelen vivir en areas aisladas, con poco acceso a
la informacion y recursos; son discriminados a
través del prejuicio y la denegacion de sus
derechos culturales, y el plan de estudios que se
les ofrece no guarda ninguna relacién con su
realidad.

Para trabajar con estos grupos, es necesario
valorar su lengua y cultura y examinar de qué
manera es posible integrar sus conocimientos,
aptitudes y preferencias en el sistema de
educacion. Este trabajo podria implicar abogar
por planes de estudios y pedagogia alternativos,
por que se integren aspectos especificos en la
formacion de docentes o por que se formen a
personas de las comunidades minoritarias como
docentes. Asimismo podria incluir investigar
fuentes de financiamiento y buscar recursos para
la educacién e incorporar temas como los
modelos de educacion bilingle o alternativa en
la agenda del gobierno. Otra probable accién
seré despertar la conciencia e interés en la
educacioén en el plano local, puesto que muchos
padres y tutores seguramente no estaran
dispuestos a mandar a sus hijos a la escuela a
causa del prejuicio y exclusién que sufren
cuando asisten. Por lo tanto, lo primero que hay
que hacer es despertar la conciencia del derecho
ala educacién, ya que, debido a la marginacion
y opresion que sufren, es probable que estos
grupos ni siquiera conozcan sus derechos. Crear
conciencia y posibilidades de accién es sin duda
la primera etapa de cualquier iniciativa.

El tema de la educacion y el uso de lenguas
minoritarias es complicado. Si bien es importante
que los nifios aprendan en su lengua materna, y
diversos estudios han demostrado que esto
mejora el rendimiento, también es importante que
tengan acceso a la lengua utilizada
nacionalmente, la lengua del poder. Sin ella, no
podran comunicarse facilmente mas alla de su
entorno local ni acceder a la informacion oficial,

importante para su vida y sus derechos. Lo ideal
seria que las comunidades tengan acceso a la
educacion bilingiie durante toda la escuela
primaria y secundaria.

En la provincia Ha Giang de Vietnam, ActionAid
adopt6 un método de dos puntas para abordar el
problema de las barreras de idioma. El método
consistia en ensefiar vietnamita a nifios
preescolares y lenguas locales a los docentes de
escuela primaria. Cu Thi Phua, una nifia de 7
afos de edad del pueblo de Khung Nhung,
provincia Ha Giang, reflexiona sobre la
experiencia:

““No me gustaba ir a la escuela porque
me sacaba malas notas. No le entendia a
mi maestra, porque yo no hablaba
vietnamita (lengua de la mayoria) y ella no
podia comunicarse en mi lengua. Me
asustaba mucho cuando me hacia
preguntas. Mis compafieros se burlaban
de mi cuando respondia mal. Les mentia a
mis padres diciéndoles que estaba
enferma y muy cansada de caminar 40
minutos por un camino montafioso para
llegar a la escuela. Era mi excusa para
quedarme en casa. La maestra vino a mi
casa poco después. Me convenci6 de
volver a clases y yo volvi. Ahora mi
maestra habla la lengua hmong y sus
clases son mucho mejores y més faciles de
entender, porque nos cuenta cuentos y
usa material visual. Todos mis comparieros
entienden mejor las lecciones y tienen
mejores notas. Ahora nos gusta ir a clases
todos los dias’’

En Guatemala, la Comisién Nacional
Permanente de Reforma Educativa (CNPRE),
integrada por 80 organizaciones indigenas, esta
colaborando con el gobierno para estudiar la
manera de desarrollar una educacion que valore
las lenguas y culturas de los pueblos indigenas
(maya, garifuna y xinca). Uno de estos grupos, la
Asociacién de Centros Educativos Mayas
(ACEM) ha estado trabajando para elaborar un
plan de estudios apropiado, que se vincule con
la vida de 12 grupos étnicos y linguisticos y
ayude a construir el tipo de sociedad que
conciben de manera colectiva. Este proceso
abarco diferentes aspectos, a saber, la
pedagogia y los recursos, los sistemas de
evaluacion, el apoyo organizativo y la
capacitacion. Su propdésito era mostrar que el
aprendizaje formal es compatible con la
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conservacion y el desarrollo de la cultura, y que
la educacién bilingie no tiene que ser sélo una
manera de transitar de la lenguay los valores
mayas, a un estilo de vida occidental. La
iniciativa comenz6 en los centros educativos y
escuelas mayas; sin embargo, mediante la
incidencia y colaboracién con el gobierno, el
plan de estudios se extendi6 y ahora podra
contribuir a reforzar la identidad cultural de miles
de niflos mayas.




Grupos
religiosos

La religion es, sin duda, un tema complicado.
Dependiendo de como se la utiliza e interpreta,
puede traer consigo fuerzas positivas y
negativas. Muchas personas alrededor del
mundo tienen algun tipo de religién, que guia su
manera de vivir y sus decisiones. La religion y la
cultura estan intimamente ligadas y, muchas
veces, los padres y tutores desean que sus hijos
sean educados con valores culturales
especificos. En muchos paises, como la
educacion formal esta asociada con valores
cristianos occidentales (sobre todo en Africa,
donde muchas escuelas fueron establecidas
originalmente por misioneros cristianos), los
nifios no asisten a la escuela, porque se
considera que esta en desacuerdo con las
ensefianzas religiosas.

Cuando se considera la religion y su relacion con
la educacion, lo importante es analizar como la
educacion puede fomentar la tolerancia religiosa y
como las escuelas pueden aceptar la diversidad
de religiones y culturas. En muchos casos, el
trabajo comprendera investigar si una escuela
particular esta promoviendo una religion sobre otra
(a través de los manuales, la ensefianza o las
actividades fuera de la clase). Si es asi, habra que
revisar el material didactico y elaborar politicas
sobre la diversidad para celebrar las diferencias
religiosas. En algunos paises, como por ejemplo
Pakistan y Gambia, la educacion islamica esta
muy difundida. En casos como estos, en vez de
insistir en que los nifios vayan a la escuela y no a
la madraza, quizas sea mas acertado encontrar
una manera de instar a las escuelas musulmanas a
utilizar el material del plan de estudios principal.
Este trabajo supondra velar por que la educacion
religiosa sea tolerante y sensible al género y
buscar una manera de aplicar la supervision de
normas por el Estado a diferentes instituciones.

Con un 95 por ciento de poblacion musulmana, en
Gambia, la demanda de educacion islamica esta
creciendo radpidamente. Las madrazas, que utilizan
el arabe como idioma de instruccién, han sido
reconocidas como parte del sistema formal de
educacion desde 1988 y en 2004, acapararon casi
15 por ciento del total de alumnos matriculados en
la escuela primaria. Sin embargo, las madrazas
todavia no estan incluidas en el presupuesto
nacional. La mayoria de ellas son financiadas y
dirigidas por el sector privado y emplean su propio
programa escolar detallado. Esto significa que la
infraestructura de las madrazas y, con frecuencia,
la misma ensefianza, es de mala calidad. El Fondo
de Educacion de la Commonwealth esta
trabajando con el gobierno para fusionar el
sistema estatal y el de las madrazas, integrando el
programa con miras a lograr una educacion
primaria de calidad para todos. Después de un
didlogo entre los responsables de las madrazas y
el departamento de educacion, se cre6 un cargo
de alto nivel en el Ministerio de Educacion y se
comenzo un proceso de gran alcance para revisar
los programas escolares de ambos sistemas.
Actualmente, los alumnos pueden estudiar el
mismo contenido en las diferentes instituciones.
Gracias a esta colaboracién, Gambia ha logrado
mejorar su historial de provision de educacion
primaria y garantizar, al mismo tiempo, que todos
los alumnos reciban la misma calidad de
educacion. Todavia hay mucho por hacer, sobre
todo en lo que concierne el fortalecimiento de las
capacidades de los docentes que trabajan en las
madrazas, pero la iniciativa fue una buena manera
de comenzar a construir vinculos entre los
diferentes interesados en educacién y reconocer
formalmente a las madrazas como lugares de
ensefianza primaria.
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NiINnos de la calle

““El término se refiere a aquellos nifios que
ven la calle como su verdadero hogar. No se
trata solamente de nifios sin hogar o sin
familia, sino de nifios que viven en situaciones
donde no hay proteccion, supervision ni
direccion de adultos responsables.”13

Con frecuencia sumamente méviles, los nifios
pueden alternar vivir con su familia y vivir en la
calle. Sin embargo, algunos sencillamente no
tienen una familia de quien depender, viven en la
calle y no tienen hogar. Los nifios de la calle tienen
muy poco acceso a la escuela, cuando lo tienen, y
a menudo son victimas de abusos por parte de
niflos mayores y adultos, incluida la policia, y casi
no gozan de proteccion del Estado. Suelen
dedicarse a buscar cosas en la basura, pedir
limosna, vender por las calles o a la prostitucion y
el robo.

En Ghana, el grupo Youth Alive inici6 un proyecto
para escolarizar a los nifios de la calle. La primera
etapa de su trabajo fue entrar en contacto con los
mismos nifios y averiguar por qué estaban en la
calle, qué problemas afrontaban y cudles eran sus
aspiraciones. A esta etapa siguié un taller en el
que participaron diversos miembros de la
comunidad educativa (ONG, organismos estatales,
padres y nifios de la calle).

Trabajadores en desarrollo de la comunidad de
Youth Alive van a los lugares que frecuentan los
nifios de la calle para reclutarlos e incluirlos en el
proyecto. Los nifios que participan en el proyecto
van a un refugio, donde reciben apoyo financiero y
cosas basicas para la vida diaria. Después de tres
meses, empiezan clases, dictadas por docentes
voluntarios. Las clases siguen el plan nacional de
estudios, integrando temas sobre los derechos del
nifio y reforzando la confianza de los nifios para
que sepan hacer respetar sus derechos.

Las clases preparatorias duran un afio, al cabo del
cual, los nifios son evaluados y matriculados en el
sistema escolar estatal, en el nivel que les
corresponde. Una vez matriculados, Youth Alive
trabaja junto a los padres y, en su caso, los
tutores, para asegurar que los nifios permanezcan
en la escuela. El grupo organiza reuniones
trimestrales con los nifios, padres y autoridades
escolares, asi como talleres de creacion de
capacidades y toma de conciencia dirigidos a la
comunidad educativa, para que sepan cOmo
adaptar sus politicas de manera a satisfacer las
necesidades de estos nifios. Sin embargo, se han
presentado algunas dificultades con los padres
quienes, por depender excesivamente de la
iniciativa y apoyo financiero de Youth Alive, no
toman la iniciativa en alentar a sus hijos a estudiar.
Los coordinadores del proyecto creen que, en el
futuro, habra que realizar un trabajo mas
focalizado con los padres para asi garantizar su
apoyo y compromiso con la iniciativa.

Junto al enfoque de Youth Alive, también es
importante considerar un trabajo mas amplio de
defensa y promocion. En este trabajo se incluira a
los nifios mismos, ayudandoles a reflexionar sobre
su situacion, el impacto de esta situacion y las
acciones concretas que podrian realizar para
atacar la exclusion social. Por otro lado, también
es necesario dedicar més investigacion e
incidencia y mas campafias a la legislacion
nacional sobre los derechos del nifio. Esto
comprendera movilizar a toda una gama de
interlocutores para velar por que la familia, la
comunidad local y el gobierno atiendan la realidad
de los nifios de la calle en todos los niveles.

13 http://hrw.org.children/street.ntm
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Ninos
trabajadores

Los nifios que no van ala escuela no estan
jugando, estan trabajando, ya sea en la casa, en el
campo o en las fabricas, con o sin sueldo. La
Fundacién M.V. de India cree que todo nifio no
escolarizado es un nifio trabajador y rechaza la idea
de que el trabajo infantil no puede ser atacado
eficazmente porque las familias pobres dependen
de él: “Ante los ojos de la justicia, la pobreza no es
una excusa para cometer crimenes. Tampoco
deberia serlo para mantener a los nifios fuera de la
escuela” (Dhananjay de la Fundacion MV). En
cambio, la Fundacion sostiene que la falta de
educacion refuerza la pobreza y que cuando se
retira a los nifios de la fuerza laboral, los
empleadores estan obligados a aumentar los
salarios de los adultos. Por lo tanto, el trabajo
infantil contribuye directamente a la pobreza y debe
ser atacado. La clave del éxito de la Fundacién ha
sido establecer un conjunto de principios ho
negociables (véase el recuadro), sobre el cual basa
su trabajo, movilizando a jovenes de las zonas
rurales y a la comunidad méas amplia.

Durante los ultimos 15 afios, la Fundaciéon M.V. ha
logrado sacar a 400.000 nifios de la fuerza laboral
y hacer que estudien hasta llegar al décimo grado.
En un principio, tuvieron muchos problemas de
abandono escolar, pero ahora, con el apoyo activo
de la comunidad, las tasas de abandono han
disminuido. La Fundacion trabaja directamente
con los nifios, asi como con la comunidad mas
amplia y las estructuras estatales. La juventud
local ha desempefiado un papel muy importante
en la iniciativa, realizando encuestas de hogares
para determinar el nimero de nifios escolarizados
y recibiendo capacitacion y apoyo para dirigir
colonias residenciales y escuelas puente. Los
diferentes actores son todos necesarios para
ayudar a los nifios a participar en la ensefianza
puente y entrar en las escuelas publicas lo antes
posible. El gobierno contribuye apoyando el
ingreso a las escuelas publicas y la comunidad
suprimiendo el trabajo infantil y asegurandose de
que las escuelas impartan educacion de calidad.
Como parte de su trabajo, los jovenes han
establecido contactos con docentes, lideres
comunitarios y funcionarios de gobierno. En cada
pueblo de 1.000 a 2.000 hogares, se establecen
comisiones de Proteccion de los Derechos del
Nifio, integradas por representantes de todos los

sectores de la comunidad (dirigentes,
terratenientes, comerciantes, jovenes, mujeres,
etc.). Las comisiones se encargan de negociar con
los funcionarios, las escuelas, los empleadores de
trabajo forzado, etc. Trabajan para proteger los
derechos del nifio dentro y fuera de la escuela. Un
aspecto importante del trabajo ha sido incluir a
personas poderosas, pues son ellas las que mas
influencia tienen sobre los empleadores que no
quieren dejar de recurrir al trabajo infantil. Al
principio, los empleadores y las castas superiores
se resistieron, no sélo por razones econémicas,
sino por razones de indole social y cultural
también. A los poderosos les disgustaba la idea de
ser cuestionados por los menos poderosos. Por lo
tanto, habia que convencer a algunos de ellos,
porque, de lo contrario, nunca se acabarian los
conflictos. También los padres, que de acuerdo a
la experiencia de la Fundacién suelen ser el
primero punto de resistencia contra la idea de
mandar a sus hijos a la escuela, tienen que
adoptar la misma postura si ha de lucharse
realmente contra el trabajo infantil.

No se trata solamente de hacer que los nifios
asistan a la escuela, se trata de que permanezcan

| Los no negociables

B Todos los nifios deben asistir a la
escuela diurna formal (no a la escuela
nocturna ni a centros de educacion
informal).

B Todo nifio que no asiste a la escuela
es un nifio trabajador (ya sea
asalariado, no asalariado, en una
fabrica, en el campo o en el hogar).

B Todo trabajo es peligroso: perjudica
el crecimiento y desarrollo general
del nifo.

® Hay que abolir el trabajo infantil
(cualquier ley que reglamente el
trabajo infantil es inaceptable).

B Hay que censurar cualquier
justificacion que perpetue la
existencia del trabajo infantil (p.ej.,

los argumentos sobre la “dura
realidad” de la pobreza, la necesidad
de ingresos por trabajo infantil, la mala
calidad de docentes o escuelas, son
todos argumentos que van en contra
de los nifios).
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en ella. Para ello se crearon contratos, en virtud de
los cuales los padres prometen mantener a sus
hijos en la escuela y los docentes prometen que
los nifios alcanzaran objetivos basicos de
aprendizaje. Los voluntarios (jovenes) también
informan a los padres acerca de las distintas
posibilidades a su disposicion (por ejemplo,
subsidios estatales para las nifias que desean
continuar a la educacion intermedia). La Fundacion
también utiliza su posicion y poder para
relacionarse con el gobierno, por ejemplo,
promoviendo sistemas de matricula mas flexibles
que no exijan la presentacién de un acta de
nacimiento y permitan que los nifios se inscriban
en cualquier momento del afio escolar. Una
posicion clave asumida por la Fundacién es que,
como ONG, logran demostrar lo que se puede
hacer respecto del trabajo infantil. No obstante, es
crucial que el gobierno incorpore los métodos que
han tenido éxito y ataque el trabajo infantil de
manera mas amplia.

(11 ) ) )
Las colonias residenciales son una

actividad de movilizacion, NO una actividad
educativa. Se trata de no estudiantes que
trabajan con no docentes en un ambiente
de colaboracion. La verdadera ensefianza
tiene lugar en las escuelas. Afirmamos
inequivocamente que la escuela formal es
imprescindible. Quizas en el contexto de la
propagacion de los paradocentes, debamos
definir un nuevo principio no negociable: las
escuelas necesitan docentes profesionales
capacitados. "
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Ninos
afectados por
el VIH/SIDA

Se estima que 15 millones de nifios,
principalmente de Africa subsahariana, han
perdido a uno de sus padres 0 a ambos a causa
del SIDA y esta cifra probablemente llegue a 25
millones para el afio 2010.* El VIH y el SIDA
afectan la capacidad de los nifios de acceder a la
escuela. En muchos lugares, los nifios cuyos
padres murieron del SIDA son discriminados
dentro de la comunidad y excluidos de la escuela,
ya sea porque no pueden pagar los costos
asociados con la educacion o porque tienen que
asumir responsabilidades de adultos dentro del
hogar. Los nifios, especialmente las nifias, cuyos
padres estan enfermos del SIDA, muchas veces
tienen que abandonar la escuela para atenderlos e
incluso pueden llegar a ser el tnico miembro de la
familia capaz de generar un ingreso.

Més alla de las dificultades financieras y
logisticas, también existen problemas de
estigma y discriminacion. Muchas
comunidades tienen grandes dificultades para
hablar abiertamente sobre el VIHy el SIDA'y
hay una serie de mitos que rodean al virus, lo
que significa que a menudo se niega su
existencia. Debido al estigma, muchas
escuelas no saben como responder a los
problemas que plantea el VIH y lo mismo
ocurre con los nifios y tutores, que no logran
responder al impacto de la enfermedad a nivel
del hogar. Ademas, también esté el dafio
psicologico que ocasiona la muerte de un
familiar.

Se ha demostrado que la educacion tiene un
impacto positivo en la propagacioén del VIH.
Numerosos estudios han demostrado que la
terminacioén de la escuela primaria reduce el
riesgo de infeccién por VIH en hasta 50 por
ciento. La educacién aumenta la capacidad de
una joven de hacerse cargo de su salud sexual
y reproductiva, demora su primer encuentro
sexual y le ensefia la importancia de exigir el
uso de preservativos.®

En el Capitulo Cinco se trata el tema de la
pedagogia y el impacto del VIH/SIDA en el
personal docente. Este capitulo hace hincapié
en como trabajar con grupos excluidos y el
sistema escolar, para que, por un lado, los
nifios huérfanos y vulnerables logren ejercer su
derecho a la educacién y, por otro, las
escuelas sean capaces de responder a las
necesidades de estos nifios.

Es necesario trabajar en distintos niveles para:

Responder a la pobreza. Las tasas de uso de
los servicios discriminan contra todos los
nifios, pero especialmente contra los que
estan infectados por el VIH y los nifios
huérfanos del SIDA. Una prioridad estratégica
clave, por lo tanto, es eliminar todos los
derechos de escolaridad e instituir planes de
subsidios destinados a prestar apoyo
financiero a la educacion de los nifios
huérfanos y vulnerables.

Reforzar la toma de conciencia de la
comunidad y su apoyo a las iniciativas
destinadas a hacer respetar el derecho a la
educacion de los nifios huérfanos y
vulnerables.

Vincular con otros movimientos, por ejemplo,
con las coaliciones de VIH/SIDA, las redes de
personas que viven con el VIH y los
movimientos de mujeres, que estaran
examinando estos problemas desde un punto
de vista diferente.

Crear capacidades dentro de la escuela para
oponerse a la discriminacion y velar por que
la escuela responda de manera eficaz al VIH,
concretamente al trauma emocional que
sufren los nifios.

Promover los programas de alimentacion
escolar para asegurar que todos los nifios,
pero especialmente los que viven con el VIH,
reciban alimentos nutritivos. Aqui podria ser
importante conectarse con profesionales en
salud para estar seguros de satisfacer las
necesidades médicas de los nifios (y
docentes).

14 |nforme de los puntos culminantes del taller, “School Fee Abolition Initiative Workshop”,celebrado del 5 al 7 de abril de 2006 en

Nairobi, Kenia.

15 15 véase James Hargreaves y Tania Boler, Girl Power: The impact of girls’ education on HIV and sexual behaviour,

(ActionAid International, 2006).
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En el estado de Osun, en Nigeria, Life Vanguard
convoc6 una reunion de la comunidad para buscar
respuestas al problema. A raiz de la reunion, se
formd un grupo de atencién y apoyo para nifios
huérfanos y vulnerables y los miembros de la
comunidad y la ONG decidieron que:

Los nifios no sufririan discriminacién por la
situacion de sus padres.

La ONG prestaria apoyo a las familias afectadas
por el VIH/SIDA para que puedan mandar a los
nifios a la escuela.

Los nifios tendrian permiso para asistir a las
reuniones e interactuar con otros huérfanos.

En Ghana, el trabajo también se ha centrado en el
problema de los nifios que han quedado huérfanos
debido al SIDA y su educacion. Reconociendo la
necesidad de despertar la conciencia de la
comunidad sobre el problema y de velar por que
las escuelas sean capaces de apoyar a los nifios,
esta iniciativa abarc6 una gran variedad de
actividades. Entre ellas, cabe mencionar las
siguientes: concientizacion de la comunidad sobre
el VIH y el estigma, formacion de consejeros

sociopsicolégicos, organizacién de reuniones
de defensa y promocion (con autoridades
tradicionales medios de comunicacion y
personas que viven con el VIH) con miras a
estimular la creacion de redes y la
colaboracion para luchar contra el estigma y la
discriminacion y, por ultimo, uso de la radio y
la television para promover el proyecto. El
proyecto también prestd su apoyo a algunas
actividades de generacion de ingresos de las
personas que atienden a los enfermos de
SIDA, como por ejemplo, las abuelas. Mba
Awini, un nifio de Bawku, observa:

““Encontrarme con otros nifios que
también perdieron a sus padres debido al
SIDA me da animos, porque siento que
no nos han abandonado. Yo siempre
aliento a otros miembros del grupo a
tomarse en serio su educacion... Creo
que si continuamos nuestros estudios,
podriamos ser los lideres de nuestro pais
en el futuro. Asi que tenemos que
esforzarnos por aprender y rezar para que
vengan tiempos mejores. 7

El trabajo a nivel nacional podria abarcar también el andlisis y seguimiento de presupuestos, para
asi conocer el grado de compromiso del gobierno y la magnitud de su inversion en una respuesta al
VIH - desde el punto de vista de la educacion. Los grupos podrian hacer el seguimiento de los
gastos en formacion de docentes, programas de apoyo a los huérfanos del SIDA, material de
educacion sobre el SIDA, etc. Para mas ideas, véanse los Capitulos Tres y Cinco.
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Ninos
afectados por
el conflicto

El conflicto produce desplazamiento, trauma y
temor fisicos y mentales e interrupcion de la ley y
el orden. El conflicto afecta la posibilidad de los
nifios de ir a la escuela. Segun estimaciones de la
UNESCO, més de 27 millones de nifios y jévenes
en paises afectados por el conflicto no tienen
acceso a la educacion formal. Esto puede deberse
a la destruccion del edificio de la escuela, al
peligro de recorrer el camino para llegar a la
escuela o la muerte o desplazamiento de los
docentes. Lamentablemente, el conflicto produce
conflicto. Sin embargo, reunir a los nifios dentro
de un mismo sistema escolar, es una de las pocas
maneras de crear relaciones y confianza entre las
facciones opuestas. Ademas, la ensefianza puede
ofrecer estabilidad y rutina a una vida por lo
demas desbaratada, dandole a los nifios una
sensacion de normalidad. A pesar de ello, a
menudo se descuida la educacion en situaciones
de emergencia, como lo demuestra la falta de
financiamiento para la educacion en muchas
respuestas humanitarias. La educacion ha sido
identificada como parte integral de cualquier
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respuesta humanitaria por la Red Interagencial
para Educacion en Situaciones de Emergencia.
La Red ha elaborado normas minimas para la
educacion en situaciones de emergencia,
fundadas en la Convencioén sobre los Derechos
del Nifio, los objetivos de la EPT de Dakar y la
Carta Humanitaria del Proyecto Esfera. Estas
normas pueden utilizarse como herramientas de
creacion de capacidades y de formacion, asi
como para planificar y supervisar la provision de
educacion. Las normas abarcan cinco aspectos:

Participacion de la comunidad y utilizacion de
recursos locales;

Asociacion y vinculos intersectoriales (por
ejemplo, con los proveedores de salud y
saneamiento, ayuda alimentaria, etc.) para
garantizar un entorno de aprendizaje positivo,
seguridad fisica y bienestar psicologico;

Ensefianza y aprendizaje — plan de estudios,
formacion, instruccion y evaluacion;

Personal docente y educativo;

Politica de educacion y coordinacion?®.

Desafortunadamente, aun con esta atencion
puesta en la educacion, sigue existiendo el
peligro de descuidar el financiamiento de la
educacion pues las agencias humanitarias
creen que la respuesta debe venir de las
agencias de desarrollo, y viceversa, y nadie
invierte lo necesario. Por lo tanto, una
intervencion clave es hacer el seguimiento

de las asignaciones presupuestarias para la
educacion en situaciones de emergencia de
varias agencias. Las intervenciones existentes
se evaluaran en funcién de las normas y se
disefiardn futuras intervenciones de buena
calidad. Esto implica asegurar que los
docentes reciban una formacién apropiada y
el apoyo que necesitan, que los nifios estén
seguros dentro de la escuela y que el entorno
de aprendizaje sea positivo y con visién hacia
el futuro.
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16 vease http://ineeserver.org/page.asp?pid=1240 para mas informacion.
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SRI LANKA

El tsunami de 2004 devasté a muchas comunidades de la costa de Sri Lanka, destruyendo
escuelas y acabando con la vida del personal escolar, alumnos y sus familias. En el esfuerzo
de reconstruccion, ActionAid se unié al Departamento de Educacién de la Universidad de
Colombo para examinar como el empleo de un enfoque sociopsicoldgico de la educacion
ayudaria a los nifios a afrontar el trauma y a comenzar a construir puentes entre los diferentes
grupos étnicos y religiosos del este del pais.

El programa de apoyo directo a las escuelas, de un afio de duracion, estuvo centrado en la
ciudadania activa, la participacion infantil y la cohesion social. Su propésito era transformar los
procesos de aprendizaje de la cultura individualista, centrada en los examenes y altamente
competitiva propia del sistema en una experimentacién de métodos integrales y centrados en
el alumno. Trabajando con diferentes escuelas (con alumnos tamiles, sinhaleses y
musulmanes) y facilitando el didlogo directo entre ellas, el programa traté de encontrar no sélo
una manera para que los nifios volvieran a adaptarse al aprendizaje y a la vida en general
después del tsunami, sino la forma de hacer que las escuelas contribuyeran a la cohesién
social dentro de las comunidades locales. Gracias a la colaboracion con una universidad
nacional, se aseguré que las lecciones aprendidas se plasmaran en posiciones de politica y
pudieran utilizarse para una incidencia mas amplia.
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NINOS SsiIn
ciudadania

La educacion es un derecho y el Estado es
responsable de proveerlo. ;Pero qué pasa si uno
no tiene ciudadania? ¢;Qué Estado tiene que
proveer el derecho y como se le puede pedir que
rinda cuentas?

En todas partes del mundo, una gran cantidad de
personas residen en paises en donde no son
reconocidos como ciudadanos. Algunos han
cruzado la frontera entre un pais y otro o se han
trasladado entre estados dentro del mismo pais
(es el caso de Nigeria, donde las personas son
consideradas no indigenas si se trasladan a otro
estado) y ninguno de ellos reconoce su
existencia. También estan las personas
atrapadas en un pais debido al conflicto armado
(por ejemplo, los refugiados pakistanies que
viven en Bangladesh desde la particién en 1971).
O las que tienen ciudadania, pero no un acta de
nacimiento para probarla. En muchos paises, la

falta de acta de nacimiento priva a la persona del
derecho a la educacion (como en el caso de Yean
y Bosico del Capitulo Uno, pagina 45).

Asegurar que los que no tienen ciudadania
reconocida puedan acceder a la educacion,
comprende varias iniciativas. La primera medida
obvia es averiguar por qué el grupo particular no
tiene ciudadania y trabajar sobre este aspecto
mas amplio. No obstante, también es importante
trabajar con el gobierno local o distrital (y, si
corresponde, con el central), para idear
mecanismos destinados a integrar a los sin
ciudadania en el sistema de educacion. Esto
podria implicar que el gobierno sea mas flexible
con sus reglas o buscar apoyo y financiamiento
internacional (por ejemplo del ACNUR o UNICEF)
para la educacion de ciudadanos temporales o
refugiados. Para este trabajo, seria conveniente
asociarse con organizaciones especificas que
representen a estos grupos.

Sin embargo, no basta con asegurar el acceso a
la educacion. Sera igualmente importante

considerar si la educacion es apropiada para las
necesidades del grupo objetivo, si tienen acceso
a la ensefianza en su propia lenguay si el

sopinjoxa sodnib uod selfeqell
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contenido de la educacion es no discriminatorio
y valora la diversidad.

NEPAL

En la region de Terai, Nepal, habia muchos
problemas con la inscripcion de
nacimientos y la ciudadania. Los padres
simplemente no acostumbraban a inscribir
el nacimiento de sus hijos y esto
ocasionaba una serie de problemas cuando
querian mandarlos a la escuela (la
presentacion de un acta de nacimiento es
un requisito de la matricula). Como parte de
una iniciativa mucho mas amplia sobre el
aprendizaje de adultos, grupos de mujeres
de distintas partes de la regién decidieron
movilizarse. Una de sus prioridades era
estimular la inscripcién de nacimientos. El
trabajo se hizo en dos frentes. Primero,
despertaron la conciencia del publico sobre
la importancia de inscribir los nacimientos.
Segundo, negociaron con el comité de
desarrollo local y las oficinas de registro
civil para que el proceso fuese mas barato,
mas facil y mas rapido. Actualmente, casi
todos los nifios estan inscritos en el registro
civil correspondiente.



La clave para trabajar en
esta esfera es entender
las relaciones entre los
niveles local, nacional e
internacional. El gasto
local en educacion lo
determina la politica
nacional, que a su vez,
sufre la influencia

de las prioridades
Internacionales en
materia de politicas.

Capitulo Tres

Financiar la Educacion
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odos estan de acuerdo en que la

educacion es una prioridad. Sin embargo,

priorizar la educacion en el gasto publico,
es otra historia. Los gobiernos afrontan muchos
desafios a la hora de asignar sus presupuestos, y
si bien sostienen que apoyan la educacion, no
siempre respaldan sus palabras con hechos.
Analizando los distintos aspectos del
financiamiento, podremos conocer mejor las
prioridades del gobierno y los factores que
influyen en la determinacién de sus gastos. Al
mismo tiempo, tendremos la posibilidad de reunir

informacidn Gtil para nuestro trabajo de campafa e
incidencia. La clave para trabajar en esta esfera es

entender las relaciones entre los niveles local,
nacional e internacional. El gasto local en
educacion lo determina la politica nacional, que a

su vez sufre la influencia de las prioridades
internacionales en materia de politicas.
Capacitando a las personas para examinar los
problemas del financiamiento de la educacion, se
crean posibilidades para ubicar la situacion local
dentro del panorama méas amplio y para desarrollar
mecanismos que permitan a la poblacion local
integrarse en las grandes interrogantes de la
politica econdmica nacional.

presupuesto nacional en educacion.

comunidad internacional de desarrollo.

DD El financiamiento del derecho a la educaciéon

El Articulo 2 del Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales dice lo
siguiente: “Cada uno de los Estados Partes en el presente Pacto se compromete a adoptar
medidas, tanto por separado como mediante la asistencia y la cooperacion internacionales,
especialmente econémicas y técnicas, hasta el maximo de los recursos de que disponga,
para lograr progresivamente, por todos los medios apropiados, inclusive en particular la
adopcion de medidas legislativas, la plena efectividad de los derechos aqui reconocidos™’,
lo que implica no solo que los Estados deben priorizar recursos para el derecho a la
educacion, sino que la comunidad internacional debe apoyarles en este cometido. Varias
constituciones nacionales hablan de una asignacién minima de recursos para

los derechos econdmicos, sociales y culturales. “En Brasil, Costa Rica y Filipinas, por
ejemplo, se ha utilizado la constituciéon para recusar las asignaciones presupuestarias para
la educacion, tanto en los tribunales, mediante procesos judiciales, como en las calles, a
través de una accion directa para exigir el respeto a las obligaciones constitucionales”.*

Ademas de las obligaciones estipuladas en el Pacto, hay otros dos puntos de referencia mas
que considerar a la hora de financiar la educacion. El primero es un informe presentado a la
UNESCO en 1996, titulado: Learning:The Treasure Within, J. Delors et al, en el que se
recomienda que los gobiernos inviertan, al menos, seis por ciento de su PIB en educacion.
Esta referencia se utiliza actualmente en forma generalizada para establecer niveles minimos
de inversion en educacion. El segundo punto de referencia es la Iniciativa Via Rapida (véase
la pagina 122), cuya recomendacion es que los paises gasten 20 por ciento de su

Esta legislacion y las recomendaciones mencionadas pueden utilizarse para hacer campana
en favor de una asignacion apropiada de recursos para la educacion, garantizando, de esta
manera, que todos aseguren su derecho a la educacion. Y si este tipo de legislacion ya
existe a nivel nacional, puede servir de base para cualquier trabajo de andlisis de
presupuestos que decidan realizar, en cuyo caso, habra de hacerse un seguimiento para
determinar si la legislacion esta siendo respetada y aplicada. Sin embargo, al utilizar esta
informacion, es importante considerar los recursos disponibles, las restricciones del gasto
publico que pudieran existir y hacia donde y en quién focalizar el gasto en educacion
publica. Esto podria incluir al piblico en general, los gobiernos local y nacional y la

17 hitp:/Avww.unhchr.ch/html/menu3/b/a_cescr.htm

18 Human rights for human dignity, (London: Amnesty International Publications, 2005).
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Este capitulo comienza por examinar la integracion
local con los presupuestos. Tomando el ejemplo
concreto de un presupuesto escolar, se
consideran las distintas maneras de hacer frente al
presupuesto: ¢COmo asegurarse de estar
informados? ¢Como asegurar que su trabajo de
defensa y promocidn esté bien focalizado y
respaldado por hechos). A continuacion, se
consideran las acciones a nivel nacional,
ofreciendo sugerencias de cémo hacer para
vincular el trabajo que se realiza a nivel nacional
con el andlisis y la accién a nivel local. Finalmente,
se trata la dimension internacional.

Las personas que trabajan en educacion, a menudo
concentran sus energias en hacer campafia por
aumentar la asignacion de fondos para la educacion
dentro del presupuesto nacional y para que los
sistemas de gestion del presupuesto sean mas
eficientes y transparentes. Sin embargo, es el
contexto macroeconémico méas amplio el que guia el
presupuesto publico total; el tamafio del presupuesto
es lo que influye en la asignacién de fondos para los
gastos en educacion. El presupuesto publico sufre
la influencia de las politicas y preferencias de los
interlocutores internacionales, especificamente del
FMI. Recurriendo al ejemplo de los docentes y el
gasto salarial del sector publico, se analiza la
influencia del FMI en la provision de educacion y,
por consiguiente, en el derecho a la educacion a
nivel nacional y local.

El proceso de elaboracién del presupuesto es un
proceso complicado y son muchos los papales
que la sociedad civil puede desempefiar en las
distintas etapas. Las decisiones sobre qué
prioridades establecer y donde gastar el dinero,
son so6lo el comienzo. Es importante examinar si
los gastos se ejecutan segun lo planeado, si tienen
el impacto deseado y la manera en que el
presupuesto afecta a diferentes sectores de la
poblacién. También es importante entender de
dénde viene el dinero y cémo influye en el proceso
de toma de decisiones y en los gastos definitivos.
Finalmente, es importante examinar la informacion
sobre la que esta basada la eleccién de gastos y
saber cuan correcta es esta informacion y si
ustedes estan o no de acuerdo con los tipos de
informacion elegidos. Todos estos puntos se
tratan en este capitulo.
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Entender los
presupuestos

Los presupuestos son la clave para entender las
decisiones de planificacion que toma cualquier
organizacion. Los presupuestos muestran los
limites y el potencial con los que tiene que trabajar
la organizacién. En el caso del gobierno,
constituyen el instrumento para comunicar los
planes de ingresos y gastos y, en este sentido, no
sélo reflejan la politica del gobierno, sino que la
vuelven operativa. Los presupuestos son el punto
de entrada para examinar todo lo relativo al
financiamiento de la educacion. “Trabajando con
un presupuesto, es posible mejorar la toma de
decisiones y la rendicién de cuentas, modificar las
politicas y practicas y revelar la corrupcién y la
injusticia™®. Sin embargo, a fin de utilizar los
presupuestos para cuestionar los planes y
prioridades, es preciso entender los procesos y
problemas de poder que supone la gestion
presupuestaria, asi como el impacto potencial del
presupuesto.

Hay muchas maneras diferentes de definir lo que
es un presupuesto. El grafico de la pagina 98
presenta, a grades rasgos, los principios que debe
cumplir un buen presupuesto. El presupuesto es
una herramienta de planificacion: iguala los
ingresos y gastos proyectados y ofrece detalles
sobre las decisiones que el gobierno (o cualquier
otra organizacion) estd tomando con respecto a la
recaudacion de ingresos y las prioridades de
gasto. Sin embargo, el presupuesto no es una
cosa neutra, es subjetivo y esta lleno de decisiones
cargadas de valor e intereses diferentes. Aunque
hay quienes creen que el presupuesto deberia ser
“redistributivo” y compartir la riqueza de los que
mas tienen con los que menos tienen, otros estan
convencidos que los presupuestos publicos
deberian ser minimos. Es evidente, por lo tanto,
que los presupuestos reflejan las prioridades
politicas, la manera de entender la economia y el
nivel de compromiso con una idea de justicia
social.

D Hay tres maneras de trabajar con los
presupuestos: el analisis de presupuestos
(entender lo que contienen, la informacion
utilizada en su elaboracién y el impacto
que producen sobre diferentes personas);
el seguimiento de presupuestos (seguir
los desembolsos para ver si son oportunos
y concuerdan con las asignaciones, y
seguir los flujos a través del sistema del
nivel internacional, al nacional y al local); y
la incidencia en el presupuesto (elaborar
presupuestos alternativos, hacer cabildeo y
campana para modificar las asignaciones,
ofrecer informacién alternativa).

En un taller organizado en Nigeria, se elabord

la siguiente definicion del presupuesto ideal:

“El presupuesto deberia ser un instrumento
centrado en las personas destinado a la
generacion de riqueza; su administracion,
incluyendo una distribucion justa y equitativa,
tiene el propdsito de promover el crecimiento y
desarrollo nacionales”. Algunas personas
afiadirian a esto que el presupuesto nacional
deberia asegurar que todos puedan acceder a
sus derechos humanos, que el gobierno tiene la
obligacion legal y moral de proveer. Este ultimo
componente destaca la importancia de entender
las diferentes necesidades de las personas
afectadas por el presupuesto, ya que, por ejemplo,
el efecto del presupuesto no sera el mismo para
los hombres que para las mujeres. Estas
necesidades deben ser tomadas en consideracion
a la hora de planificar y asignar el presupuesto y
de hacer el seguimiento y evaluacién de su
impacto.

Los presupuestos, sean éstos del hogar, de una
escuela, de una organizacion o del Estado, siguen
un ciclo similar, aunque inevitablemente este
ciclo es mas formal en algunas esferas que en
otras. Esto significa que sin importar el tipo de
presupuesto, su elaboracién seguird determinadas
etapas y es posible realizar determinadas
actividades en cada una de ellas. El gréfico al
dorso es una presentacion general de las cuatro
etapas claves, de lo que esta pasando con el
presupuesto y de los tipos de actividades que la
sociedad civil podria realizar en cada etapa.

19 vease “Budget Analysis”, en D. Archer y K. Newman, Communication and Power, (London: CIRAC, 2003).
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El ciclo presupuestario y actividades propuestas para cada etapa

Asignacion:
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Objetivo para la sociedad civil:

Examinar el impacto del presupuesto -
astudiar el impacto sobre grupos desagregados;
examinar los aportes y resultados; influencia de
actores extarnos; formular mcomendaciones para
al futuro, pam incidir en la asignacion.
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Actividades permanentes:

= Supervisar el funcionamiento del ciclo presupuestario. j Conduce cadaetapaa la
siguiente? ;Cuan abierfoftransparente es el ciclo presupuestario? jHay espacio para

la participacion cludadana? pCuan sgnificativa es esta participacion?

- Las palabras clave que designan un buen presupuesto son: sostenible, impulsado por

las politicas v planificado; equilibrado (ingresos equivalentes a los egresos, incluyendo
reservas); previsible; favorecedor del desarmllo; equitativo; de duracidn establecida; claro;
completo; supernvisado; participativo; sensible al género; responsable; impugnable; eficiente;
flexible; basado en supuestos sdlidos; transparente.



Trabajar a
nivel local -

el presupuesto
escolar

10

Esta seccidn hace hincapié en el
trabajo que puede realizar un grupo
local para integrarse en el proceso
de elaboracién del presupuesto de
educacion. Es posible que el grupo
local sea la junta directiva escolar,
a pesar de que en algunos casos
sera mejor trabajar con otro grupo
(véase el Capitulo Cuatro para

mas detalles).

Lo més probable es que el primer punto de
contacto de las juntas y de las asociaciones de
padres y docentes, asi como de otras personas
que trabajan en educacion a nivel local, sea el
presupuesto escolar. Examinando este
presupuesto, los grupos podran comenzar a
construir una imagen de lo que es posible hacer
para cambiar la educacion e incidir en ella a nivel
local, de los recursos con los que habra que
contar y de las restricciones. Esta serie de
ejercicios y reflexiones esta disefiada para crear
aptitudes y conocimientos del presupuesto escolar
local, dentro del marco de las relaciones de poder,
prioridades y preferencias nacionales y regionales,
asi como de las influencias internacionales y
posibles restricciones. Si bien aqui se focaliza
Unicamente el presupuesto escolar, muchas de las
ideas pueden emplearse para examinar otros
presupuestos, ya sea a nivel local (por ejemplo, el
presupuesto del gobierno local, el presupuesto de
la direccion distrital de educacion, los
presupuestos de las ONG, etc.) o nacionalmente.

La cuestion de los presupuestos puede surgir
naturalmente del andlisis de otro aspecto de la
educacion, por ejemplo, la escasez de recursos
fisicos, como ser, aulas, manuales, instalaciones
sanitarias o docentes. El andlisis de las
asignaciones presupuestarias puede ser una
manera eficaz de examinar por qué faltan estos
recursos y si existen o no otras formas de
establecer prioridades dentro del presupuesto.

Como lo muestra el gréafico anterior, hay muchas
maneras de trabajar con los presupuestos y
muchas actividades que realizar en los diferentes
puntos del ciclo presupuestario. Esta seccion
abarca tres esferas principales de accion: el
andlisis de presupuestos, que cubre los
diferentes aspectos del presupuesto que es
necesario entender y de los que hay que
ocuparse, el seguimiento de presupuestos y la
incidencia en el presupuesto, que examina la
gama de acciones que pueden emprenderse para
incidir en las asignaciones y proceso
presupuestarios.

| Introducir localmente el
concepto de presupuesto

Una manera comun de introducir el
concepto de presupuesto, es empezar
por examinar los presupuestos
familiares. El hecho de expresar los
ingresos y gastos del hogar en un
presupuesto, ayuda a entender la forma
y contenido de otros presupuestos mas
complicados. Existe una variedad de
herramientas participativas que pueden
servir para analizar los presupuestos
familiares. Véase Comunicacién y Poder
para ideas.

Aunque los presupuestos familiares son
un buen punto de entrada, enlazar con
otros presupuestos seguira siendo un
proceso complicado. Para facilitar este
proceso, la organizacion de ejecucion
podria convertir algunos aspectos clave
de la informacion del presupuesto
escolar (por ejemplo, la asignacion por
alumno o la asignacion destinada al
desarrollo escolar) en un formato de
facil acceso. Esto incluye hacer afiches
o elaborar otras ayudas visuales que
ilustren las asignaciones
presupuestarias o utilizar objetos
movibles, como por ejemplo piedras,
para examinar los diferentes aspectos
de un presupuesto en particular.
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Andlisis de presupuestos

La mayoria de los paises cuentan con leyes que
rigen la accesibilidad de los presupuestos. Si bien
todas las juntas directivas escolares deberian
poder acceder al presupuesto escolar (es probable
que la administracion del presupuesto sea, desde
luego, una de sus funciones), el nivel de
accesibilidad publica podria variar de un pais a
otro. Dependiendo del tipo de grupo con el que
trabajen, quizas sea necesario seguir algin tramite
particular para obtener acceso al presupuesto
escolar. El papel (y poder) de la organizacion de
ejecucion serd muy importante en este sentido.

Luego de acceder al presupuesto, podria ser
necesario que la organizacién de apoyo lo
convierta a un formato entendible y ayude a los
miembros de la junta a enlazar con él (véase el
recuadro).

Contenido del presupuesto:

La primera etapa del andlisis es entender de
dénde vienen los ingresos y qué cubre realmente
el presupuesto escolar. En muchos paises, los
sueldos de los docentes son determinados y
pagados a nivel central y, por consiguiente, es
posible que esta informacién no esté incluida en el
presupuesto escolar. Sin embargo, la escuela si
podria pagar directamente los sueldos de otros
miembros del personal (cocina, seguridad, etc.).
Otros costos comunes de un presupuesto escolar
son los materiales didacticos, las comidas
proveidas por la escuela, el desarrollo de la
infraestructura, los derechos de examenes, las
actividades fuera de la clase, etc.

Grafico de sectores

Semillas




Los ingresos del presupuesto vendran,
normalmente, de una variedad de fuentes. Si
existe una politica de educacion primaria gratuita,
tendria que haber algunas transferencias de
fondos (ya sea del gobierno local o nacional), pero
probablemente éstas se complementen con
contribuciones de los padres y actividades de
recaudacion de fondos.

La composicion exacta del presupuesto escolar
variara de un pais a otro y dentro de los paises.
Otro factor que cambia mucho es el nivel de poder
que tiene la misma escuela para establecer su
presupuesto. Por ejemplo, en Kenia, en virtud de
su Politica de Educacién Primaria Gratuita, los
fondos son transferidos directamente del gobierno
central a la escuela, sobre la base de la matricula.
En otros paises, en cambio, todos los gastos
escolares son establecidos a nivel central.

Proceso del presupuesto:

Ademas de considerar el contenido del
presupuesto, es importante examinar como se
elabora. Por ejemplo, ¢sobre la base de qué
informacién se toman las decisiones? ¢Quién
toma estas decisiones? (Cémo? Estas preguntas
son importantes para entender el razonamiento
detras de las decisiones y saber cémo y en quién
incidir para cambiar el presupuesto.

Podria resultar util emplear un Gréafico de
Sectores del Poder sobre el Presupuesto Escolar
para examinar con mas profundidad las relaciones

de poder presentes en el proceso del presupuesto.

Esto implica poner un circulo que representa el
presupuesto en el centro de la hoja y luego pensar
en todos los interesados de la comunidad
educativa, cortando circulos de distintos tamafios
para representar el poder y la influencia que estos
tienen en el proceso de elaboraciéon del
presupuesto. Colocar los circulos con relacién al
presupuesto escolar, a una distancia que
representa la distancia geogréfica a la escuela,
ayuda a describir quién participa en la toma de
decisiones respecto del presupuesto y cémo.
También puede ser Util considerar qué es lo que
da poder a las diferentes personas y si este poder
es positivo o0 no. ¢Ayuda al funcionamiento eficaz
y democratico del sistema?

Gréfico de sectores CLAVE 1 Profesor a cargo
2 Docentes

3 Junta Directiva
Escolar

Ministerio de Finanzas
Ministerio de Educacion
Gobierno local

Donante extranjero

"'--.-.-.

Alumnos
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Este andlisis deberia dar lugar a conclusiones
sobre cudles serian los diferentes papeles,
concretamente de la junta directiva escolar, de los
padres y de los alumnos, en la toma de decisiones
sobre el presupuesto. Los planes de accion se
centrarian luego en el trabajo que es preciso
realizar para cumplir ese papel — con el objetivo de
que si el presupuesto se maneja con
responsabilidad y transparencia, disminuiran la
corrupcion y la administracion deficiente.

Por ejemplo, en Uganda, desde que se implanté la
educacion primaria universal, la gestioén escolar
esta descentralizada. Sin embargo, en algunos
lugares, el profesor a cargo ha centralizado todo el
poder sobre si, dejando a los padres, a las juntas
directivas y a las asociaciones de padres y
docentes sin acceso a la informacién completa
sobre el presupuesto escolar. Para hacer frente a
esta practica, ActionAid se asoci6 con la direccion
distrital de educacion para capacitar a las juntas
directivas en gobierno escolar y administracion de
presupuestos.

Al reflexionar sobre su experiencia, un miembro de
la direccién de la Escuela Primaria Nyakagei
observo lo siguiente:

““Tuvimos que limpiar la casa para garantizar
que los padres, nifios y el personal gasten su
dinero bien. Tuvimos que reajustar el
presupuesto de manera que los diferentes

beneficiarios recibieran lo que les correspondia.

Ahora todos los interesados saben cuanto
dinero se recibié, de donde vino el dinero y
adénde fueron los fondos en cuanto a gastos.
Por otro lado, la rendicién de cuentas ya no se
queda en el papel, respaldadas con recibos
falsificados y, a veces, la doble contabilizacion
de la misma compra. El profesor a cargo solia
aprovecharse de la ignorancia de la gente, pero
se le cerraron las puertas, porque hasta el
interesado mas ignorante comenzo a saber lo
que le corresponde".

Presentacion de informacion sobre el presupuesto
en la Escuela Primaria Nyakagei, Panyimur

Con el fin de evitar la corrupcion, la junta directiva
escolar elaboré una estrategia de accion,
detallando cémo exponer los fondos en el tablero
de anuncios de la escuela y estipulando, ademas,
que todo retiro de dinero del banco debia ser
aprobado conjuntamente por la junta directiva y la
asociacion de padres. Asimismo, el profesor a
cargo solo podia retirar fondos si estaba
acompafiado por un miembro de la junta o de la
asociacion. Segun el tesorero:

o= profesor a cargo tuvo que salir de la
escuela sin ser visto durante una semana.
Habiamos cortado el camino de la desviacion
ilicita de fondos escolares y los gastos
personales. Pero, no tuvo otra alternativa, tenia
que respetar las reglas acordadas o buscar otro
trabajo. Se envid una copia del acta de la
reunién a la autoridad distrital de educacion,
insistiendo en que se administraria la escuela
conforme al reglamento”.



UGANDA

El trabajo de seguimiento de presupuestos
que se llevo a cabo en los distritos Apac y
Bundibugyo de Uganda, con el apoyo del
Fondo de Educacion de la Commonwealth,
tuvo una amplia gama de impactos. Entre
estos, cabe destacar, un menor desfase de
tiempo entre el desembolso y el uso de los
fondos, la presentacion publica rutinaria del
presupuesto escolar, incluyendo detalles
sobre la utilizacion y desembolso de
fondos, y la participacion de los padres y
nifios en la planificacion y presupuestacion
escolares. Se desenterraron alumnos,
docentes y escuelas fantasmas, con la
consiguiente recuperacion de los fondos
desviados y acusacion de los funcionarios
responsables. Los nifios jugaron un papel
importante en este trabajo, haciendo el
seguimiento del uso de fondos y de otros
aspectos que influyen en la educacion de
calidad y el entorno escolar, tales como, la
organizacion de lecciones, la puntualidad y
la alimentacién dentro de la escuela. A raiz
de todo este trabajo, ha mejorado la
asistencia de los docentes y de los
alumnos, que ahora se identifican mucho
mas con el proceso de aprendizaje.

Informar el presupuesto:

Ademas de entender el contenido y la
administracion del presupuesto, también es
importante saber qué informacion influye sobre el
proceso de planificacién y presupuestacion. ¢De
ddénde obtiene su informacion el equipo encargado
del presupuesto? ;Qué métodos utilizan?

Por ejemplo, es probable que a nivel local la
escuela considere el nimero de alumnos y
docentes, la infraestructura, los manuales y otro
material didactico, las comidas escolares, etc.
También deberia examinar sus planes de
desarrollo y compromisos, asi como sus fuentes
de ingresos. Con toda esta informacion, la junta
directiva podré elaborar un plan y presupuesto
anuales, que reflejen sus compromisos y
prioridades de gastos. Sin embargo, es posible
que la escuela no tenga en cuenta otra
informacién pertinente, como la cantidad de nifios
locales sin escolarizar y el costo de escolarizarlos
0 los costos para lograr una educacién de calidad.
El Capitulo Cinco contiene detalles sobre la
elaboracion de indicadores de la educacion de
calidad y, a partir de la pagina 113, hay una
seccion dedicada al andlisis y elaboracion de
estadisticas.
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EJEMPLO DE LA PRACTICA

INVESTIGACION-ACCION
PARTICIPATIVA

En 2004, ActionAid coordiné investigacion-accion
participativa en ocho paises, a fin de examinar la
contribucion de las familias pobres y marginadas a la
educacion. Las principales herramientas empleadas en la
investigacion de costos y movilizacién fueron un Arbol de
Ingresos y Gastos, en el que se representaban los tipicos
ingresos y gastos de una familia del pueblo y un
Calendario de Ingresos y Gastos, detallando en
particular la gama de costos educativos, la cantidad y las
fechas de pago previstas. En la mayoria de los lugares, se
pidi6 a los grupos de padres, jovenes, docentes,
miembros de la junta directiva y funcionarios de gobierno
que discutan los puntos en forma independiente, viendo
qué podria considerarse como costos razonables y por
qué, o que determinen qué medidas podrian adoptar para
cambiar la realidad.

La investigacion revel6 una gran variabilidad de los
costos, tanto dentro de los paises como entre ellos. Por
ejemplo, en Guatemala, los costos oscilaban entre 40 y
900 quetzales en diferentes zonas del pais, mientras que
Bangladesh informé sobre incrementos masivos de los
costos, a medida que el alumno va pasando a cursos
superiores. Se observé el mismo patrén en Uganda,
donde los costos de la educacion secundaria eran
aproximadamente cinco veces los de la escuela primaria.
El costo de los uniformes era el gasto mas importante en
la mayoria de los paises, gasto que se afiadia, en algunos
casos, al pago de costos suplementarios de ensefianza.
Por ejemplo, en Uganda, Ghana, Mali, Haiti y Nigeria se
empujaba a los nifios a tomar clases particulares antes o
después del horario normal y con eso los docentes
aumentaban sus ingresos.

Ademas de las contribuciones financieras, se esperaba
que las familias hicieran una serie de contribuciones en
especie, tales como, trabajar en el campo o dentro de la
escuela, organizar el transporte de las comidas proveidas
por la escuela, etc. Aunque estos costos eran prohibitivos
en algunos lugares (llegando a representar 50 por ciento
de los ingresos de las familias pobres para un solo nifio),
las familias decian que estaban dispuestas a contribuir a
la educacion de sus hijos, siempre que fuera de buena
calidad. Esto hace suponer que la educacion de buena
calidad es considerada un buen rendimiento de la
inversion.

Analisis de los ingresos, tasas de uso
de los servicios y costos para los
padres:

Ademas de entender como se gasta el dinero, es
importante examinar de dénde viene, quién
contribuye al costo de la educacioén. Esto podria
incluir a los padres y tutores, sector privado y
empresas, ONG y grupos religiosos, asi como el
gobierno y los donantes (internacionales). Segun
quién sean, su contribucién al costo de la educacién
probablemente les otorgara diferentes niveles de
poder e influencia sobre la politica de educacién y el
presupuesto escolar (directa o indirectamente, es
decir, resulta poco probable que un donante
internacional influya sobre el presupuesto de una
escuela en particular, pero si podria influir en los
objetivos de politica y en el presupuesto nacional,
que a su vez influye en el presupuesto escolar;
mientras que un padre de familia probablemente
tenga una influencia local mas directa, pero dentro
del marco normativo mencionado anteriormente).
También es interesante examinar los diferentes tipos
de contribucién, por ejemplo, si hay ciertos aspectos
de la educacién que corren siempre por cuenta del
gobierno (sueldo del profesor a cargo) y costos que
se transfieren a los padres (uniformes).

A pesar de que varios paises ya tienen una politica
de educacion primaria gratuita, no es
necesariamente lo que se observa sobre el terreno.
Es posible que efectivamente se hayan eliminado las
tasas oficiales de uso de los servicios, pero siguen
habiendo muchos costos ocultos a los que se espera
contribuyan los padres, tanto financieramente como
mediante donaciones en especie. Estas
contribuciones, que en muchos lugares tienen un
impacto significativo, varian segun la zonay el
pais. Con frecuencia, el ingreso que generan las
contribuciones de los padres y las tasas de uso de
los servicios no se incluye en el presupuesto escolar;
es un costo oculto que se transfiere a las familias
pobres y que no se contabiliza en los gastos del
gobierno. Sin embargo, es crucialmente importante
cuantificar las contribuciones de los padres, sobre en
todo en vista que el costo de la educacién es uno
de los principales obstéculos a la escolarizacion,
especialmente en el caso de las nifias y los nifios
huérfanos y vulnerables. Si el gobierno ha de lograr
la educacion para todos, el presupuesto escolar
debe incluir este costo oculto y el presupuesto
nacional tiene que mostrar la inversion real en
educacion. Asimismo, los costos ocultos a menudo
significan que los padres pobres estan pagando dos
veces por la educacion de sus hijos: la primera, a
través de los impuestos, y, la segunda, directamente
a la escuela (véase el recuadro al dorso).



El trabajo en esta area podria centrarse en el
cabildeo local y en hacer campafia para eliminar
los costos que se aplican localmente a la
educacion. Y, a nivel nacional, en las campafias
para aumentar la inversion en educacion y
persuadir al gobierno de eliminar los costos de la

educacién transferidos a los padres. El punto de
partida para todo esto debera ser un principio
inequivoco: que no se puede rehusar a ningun
nifio el acceso a la educacion porque no pueda
pagarla.
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Politicas de adquisiciones:
Mas alla de los flujos de ingresos y gastos, también

es importante examinar donde exactamente se esta

gastando el dinero. Regenerara este gasto la
economia local o sale del area local hacia las

empresas nacionales e internacionales. Las escuelas

utilizan una variedad de materiales para su
infraestructura, comidas, material didactico y
transporte. Sirviéndose de la auditoria social20, los
grupos podrian examinar quién suministra estos
iNsUMos y qué impacto tiene esto en la economia
local. De esta auditoria, saldra informacién sobre la
cual basar mas discusion.

Una herramienta Util para este trabajo es la Matriz

de Clasificacion de las Adquisiciones. Esta
herramienta sirve para examinar los diferentes
materiales empleados por la escuela, su
procedencia y su influencia en la economia local.
Cada elemento recibe una clasificacion, por

ejemplo en una escala de “muy malo”, “malo”,
“neutro”, “bueno” y “excelente”.

Matriz de Clasificacién de las Adquisiciones

Un estudio de investigacion realizado en
Guatemala® destacé el hecho de que las comidas
proveidas por las escuelas venian directamente
del ministerio de educacién y que correspondia a
los padres ocuparse de recogerlas de la capital.
Esto representaba un costo adicional para los
padres y, ademas, las comidas ya habian
sobrepasado la fecha de “consumir
preferentemente antes de”, lo que hacia suponer
que el programa de alimentacion escolar del
gobierno, era solo una manera de deshacerse de
los alimentos. Preparando las comidas localmente,
utilizando productos locales y mano de obra local,
se fomentaria la economia local y los nifios
recibirian una comida nutritiva.

Las X indican la procedencia de los materiales y la clasificacion muestra cuan buena o mala es esta
fuente para la comunidad local.

ueblo ciudad/ capital extranjero/
P mercado nacional importado
upitres X
pup buena
semillas X X
para el jardin buena neutral
libros X X
neutral mala
comidas X X
escolares excelente muy mala
cemento X
mala

Para saber mas sobre como la escuela puede
contribuir a la regeneracion local, véase el
manual titulado Plugging the Leaks
(www.pluggingtheleaks.org).

20

Esto implica examinar las cuentas de una organizacion y cotejar los registros y recibos con pruebas reales del trabajo realizado.

Por ejemplo, los miembros de una comunidad pueden examinar el plan de desarrollo gubernamental y comparar los proyectos que
se llevaron a cabo en el pueblo con el plan y las cifras de los informes.
21 Research and Mobilisation on the Cost of Education, 2004, ActionAid, sin publicar)



Seguimiento de presupuestos

El seguimiento de presupuestos se refiere, por lo
general, al seguimiento de los gastos. Este
seguimiento puede ser vertical (flujo del dinero a
través del sistema que va del nivel nacional al
distrital y al local, o bien, horizontal (;,cémo se
efecttian los desembolsos en un punto
determinado del sistema, es decir, son regulares y
conforme a lo planeado?). En ambos casos, lo
importante es saber si el dinero se gasta conforme
al plan. Si no es asi, ¢por qué? ;Donde va a parar
el dinero? El seguimiento de presupuestos puede
vincularse también a una evaluacion del impacto
de un presupuesto particular, viendo si el gasto
produjo el impacto deseado o centrandose en el
impacto sobre diferentes grupos de la poblacion.
Por ejemplo, si el efecto fue el mismo en las zonas
rurales que en las zonas urbanas, en los varones y
en las nifias. También es esencial pensar
detenidamente en el uso que se dara a este
analisis, si se empleara para construir una relacion
con el gobierno, para despertar la conciencia del
publico, para movilizar a las comunidades sobre
sus derechos de educacion, para revelar la
corrupcion o para otras cosas.

Hacer el seguimiento a través del sistema:
Con la creciente descentralizacion de los
presupuestos de educacion, cada vez son mas
los paises que transfieren fondos del nivel
nacional al nivel distrital, local o escolar, con el
fin de dar cierto grado de poder y decision
sobre los gastos. Sin embargo, estos fondos
no siempre llegan a la escuela. Hacer el
seguimiento a través del sistema implica ver
dénde va el dinero y puede servir para
descubrir la corrupcién y el mal manejo
financiero. Para que este proceso funcione
bien, por lo general habra que involucrar a
interlocutores en tres niveles.

. A nivel nacional, conectandose directamente

con el gobierno y los responsables de formular
politicas para conseguir informacion
actualizada y exacta sobre los niveles de
financiamiento que deberian fluir a través del
sistema, asi como informacioén sobre cuando
se realizan los desembolsos y donde se manda
el dinero.

Esto se puede complementar con acciones a
nivel distrital, conectandose con la direccion
distrital de educacion y preguntando si el
dinero llego, cuanto se asigna a cada escuela 'y
confirmando si esto esta de acuerdo con la
informacién reunida a nivel nacional.

. A nivel escuela, puede tener lugar un proceso

similar, averiguar si el dinero llegé, cuanto y si
esto corresponde a la informacion proveniente
del nivel distrital.

PIFUCIDY / BUNSAT / WS UNeD

Para realizar este trabajo, tendra que haber
una politica de informacion abierta que
garantice la accesibilidad de los datos. Si no
es el caso, la primera etapa consistira en una
labor de cabildeo para que la informacion del
presupuesto sea transparente y accesible.

Igualmente importante en este proceso, es
considerar si el dinero llega a la escuela
oportunamente, en el momento preciso del afio
escolar que se lo necesita. Lamentablemente,
en muchos casos, las escuelas no reciben sus
fondos hasta bien entrado el afio académico.
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Hacer el seguimiento de los desembolsos: Otra
forma de seguimiento apunta directamente a los
gastos de la escuela (aunque es posible utilizar
procesos similares a otros niveles). Esto implica
seguir los gastos que hace la escuela y
compararlos con el plan anual y asegurar que el
dinero se gasta conforme a lo planeado o que
existe un sistema adecuado para reasignar los
fondos. Esto comprendera una serie de
actividades (dependiendo de quiénes son ustedes
y del nivel de acceso e influencia que tienen sobre
el proceso de administracion del presupuesto).

En muchos sentidos, el seguimiento del
presupuesto tiene que ver con la construccion de
relaciones para poder compartir continuamente la
informacién. Una primera etapa de este trabajo
podria ser velar por que el presupuesto esté
disponible al publico (véase el ejemplo de Uganda
en la pagina 102), ya sea colocandolo en un lugar
publico u organizando reuniones generales para
compartir los detalles del presupuesto o las dos
cosas. Se podria pensar en un sistema de
informacion periddica, por ejemplo, reuniones
trimestrales para compartir los gastos. También
podrian decidir que es importante acceder a la
cuenta bancaria de la escuela para asegurar que la
informacion refleje lo que realmente esta
ocurriendo. En estas reuniones, deberia haber
espacio para la discusion, para cuestionar
cualquier gasto inesperado y para discutir
cualquier modificacion del plan original.

Ademas de las reuniones abiertas, hay toda una
gama de herramientas de seguimiento que se
pueden utilizar para asegurar que se lleven
correctamente los libros y registros y que se
cumpla con la obligacién de rendir cuentas. La
auditoria social (véase el ejemplo de la India para
detalles) es una buena manera de hacer el
seguimiento de los gastos contra el plan de gastos
y de asegurar que se discutan determinados
puntos, como el valor que se obtiene por el dinero
gastado. Los procesos de auditoria social suelen
dar lugar a discusiones méas amplias sobre temas
como la politica de adquisiciones y la fijacion de
precios (mencionados anteriormente).

El seguimiento del presupuesto no deberia estar
restringido a los gastos efectivos, sino que deberia
abarcar también el impacto del presupuesto. Por
ejemplo, ¢Se consigue educacion de calidad con
este presupuesto? ;Qué gasto extra seria
necesario hacer? ¢{Qué impacto tiene el
presupuesto en los diferentes grupos? Para este
trabajo, se puede reunir informacion estadistica o

utilizar testimonios personales de docentes,
alumnos y otros interesados. El andlisis que
habran de llevar a cabo después de esto, servird
para hacer campafia y para el cabildeo a nivel
local o nacional.

La participacion en el seguimiento del presupuesto
debe contribuir también a reforzar la relacién entre
padres y escuela, el sentimiento de autoria de la
comunidad y los vinculos de rendicién de cuentas
en el area local. El trabajo de seguimiento puede
extenderse a otros insumos educativos, tales
como, docentes, manuales escolares y comidas,
que a pesar de no estar incluidos en el
presupuesto escolar, son ingredientes cruciales de
la educacion (véase el ejemplo de Bangladesh,
pagina 112).

BOLANGIR, INDIA

En octubre de 2001, ActionAid y Collective
Action for Drought Mitigation in Bolangir,
India, organizaron una auditoria social de
nueve localidades de Jharnipalli. El proceso
comenzo con la presentacion de un grupo de
teatro callejero, cuyo propésito era informar
a la gente sobre su derecho a la informacion
relativa a los servicios provistos por el
Estado. El apoyo politico que recibio este
proceso por parte del Recaudador Distrital,
obligé a los funcionarios de gobierno a
facilitar sus archivos, incluyendo los detalles
completos de los pedidos de trabajo y las
cuentas correspondientes. Un equipo de
voluntarios revis6 toda esta informacion y
viajo a los nueve pueblos para verificar su
veracidad y averiguar si existian, localmente,
pruebas o sospechas de corrupcion, para lo
cual tuvo que exhortarse a la poblacion a
participar sin temor a las recriminaciones.
La informacion clave se recogié en graficos
claros y se organiz6 una secuencia de
presentaciones. Mas de 2.500 personas se
reunieron el dia del acontecimiento. Era la
primera vez que la poblacion local tenia la
posibilidad de enfrentar directamente a las
autoridades y revelar la corrupcién y
confabulacién. Todo terminé con la
suspension del secretario del consejo local y
la presentacién de una demanda judicial en
su contra.



KENIA

La Coalicion Elimu Yetu de Kenia ha estado realizando actividades de seguimiento de
presupuestos por cerca de cinco afios. Ellos definen el seguimiento de presupuestos como “el
proceso de acompafnamiento, examen y complementacion destinado a velar por la eficacia y
eficiencia de los gastos”.

El trabajo de la Coalicion en esta esfera de actividad comenzé con la investigacion que se realizd
en los distritos de Narok y Mwingi. El objetivo de esta investigacion era determinar de dénde
obtenian sus recursos las escuelas primarias y cuanto sabia la poblaciéon local acerca del
presupuesto de educacion del distrito. Al concluir la investigacion, la Coalicion se enteré que los
padres debian cubrir gastos recurrentes, que no sabian nada sobre el presupuesto del gobierno
y que la transparencia y la obligacién de rendir cuentas estaban a la merced de los profesores a
cargo y juntas directivas escolares y decidié seguir adelante con el trabajo. Asi fue que procedi6
a capacitar a los ciudadanos para que pudieran ocuparse del seguimiento y evaluacién del
presupuesto.

La Coalicion elaboré cuatro médulos para examinar las cuatro etapas de la presupuestacion
(véase el grafico, pagina 98). Estas herramientas se utilizaron con una gama de interesados
(autoridades distritales de educacion, juntas directivas escolares, padres, ONG, organizaciones
comunitarias y patrocinadores de escuelas), con el propésito de conocer mejor el proceso de
elaboracién del presupuesto y el papel que les tocaba desempefiar en este proceso. Los médulos
también contaban con herramientas para hacer el seguimiento del desembolso y uso de los
fondos desde el nivel nacional hasta el nivel escuela. Los médulos fueron incorporados en un
manual de capacitacion, que ahora utilizan todos los equipos provinciales que trabajan a lo largo y
ancho del pais. El impacto principal de este trabajo ha sido la construccion de una relacion entre
la escuelay los padres a nivel comunidad. Ahora, los profesores a cargo son mas responsables y
los representantes de la comunidad han logrado hacer presién para obtener financiamiento
especifico de ayuda a los proyectos de desarrollo escolar. Por otro lado, se establecieron vinculos
con los medios de comunicacion y, gracias a este trabajo y a la movilizacion de la comunidad, la
educacion es ahora un tema prioritario en muchas regiones del pais.

En enero de 2003, se implant6 en Kenia una politica de educacion primaria gratuita. Con esta
politica, vino la idea de establecer cuentas bancarias para las escuelas. El dinero era transferido del
gobierno central directamente a la escuela, para pagar todos los materiales didacticos (los sueldos
de los docentes se pagan por separado). Para las escuelas, se trataba de un nuevo desafio, pues
ahora tendrian que administrar un presupuesto importante. Aprovechando la experiencia del trabajo
de seguimiento de presupuestos anterior, el Consejo Nacional de Iglesias de Kenia (NCCK, por sus
siglas en inglés) llevé a cabo una iniciativa de creacién de capacidades para asegurar que las juntas
directivas escolares y la comunidad local estarian en condiciones de administrar el presupuesto.

El NCCK organizé y dirigio un taller de capacitacion de tres dias para dos facilitadores de cada
division. Los facilitadores eran trabajadores comunitarios o miembros de las organizaciones
locales con, por lo menos, ocho afios de educacion. Tenian que estar interesados en el trabajo
comunitario, gozar del respeto de la comunidad y poseer habilidades de comunicacién. La
capacitacién abarco el proceso de presupuestacion, las politicas de educacién gratuita y los
beneficios y principios del seguimiento de presupuestos. Tras recibir formacion, los facilitadores
debian encargarse de capacitar a las juntas directivas de su zona y apoyar informalmente a los
padres (compartir informacion sobre los derechos del nifio y la politica de educacién primaria
gratuita). Ademas, debian hacer visitas de seguimiento y apoyo a las escuelas. Para fines de
2004, 990 miembros de juntas directivas escolares habian participado en la capacitacion, y las
comunidades tomaban parte en la supervision de la educacion primaria gratuita local.
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Incidir en el presupuesto

Dependiendo del contexto, de los resultados de
los procesos de analisis y seguimiento de
presupuestos y del enfoque del trabajo, la gama
de acciones podria ser muy diferente. Entre las
posibles acciones se encuentran:

B Elaborar presupuestos alternativos (que
influyan en el proceso de formulacion);

B Elaborar y analizar estadisticas (para informar
el proceso de elaboracion del presupuesto y
supervisar el impacto);

® Incidir en el ciclo presupuestario (para crear
mas espacio para la participacion de la
sociedad civil).

Elaborar presupuestos alternativos:

El enfoque y proceso de esta actividad dependera
de si el grupo con el que estan trabajando participa
formalmente o no en el proceso de
presupuestacion. Naturalmente, si estan trabajando
con la junta directiva escolar y una de sus
funciones es administrar el presupuesto, lo
importante sera asegurar que el proceso de
asignacion de fondos del presupuesto sea un
“buen proceso”. Es decir, que esté basado en
informacion fidedigna, vinculado a planes y
prioridades anuales, que sea previsible, de
duracion definida y transparente. Mas dificil,
quizas, sera garantizar un presupuesto en favor de
los pobres, que contribuya a ejercer los derechos a
la educacion y en educacion. Esto implicara
vincular la elaboracion del presupuesto con
investigacion de buena calidad sobre la cantidad
de nifios escolarizados y no escolarizados y los
obstéaculos al acceso a la ensefianza, y supondra
conocer los ingredientes de la educacion de
calidad (véanse los Capitulos Uno y Cinco). Toda
esta informacion debera considerar las diferentes
necesidades y contextos de los diferentes
excluidos (véase el Capitulo Dos). Sin embargo,
centrandose en el presupuesto de esta manera, el
grupo también descubrira las deficiencias de los
ingresos. En este caso, las preguntas claves son:
¢Es suficiente el dinero para la educacion de
calidad? ¢Si tuvieran més dinero, en qué lo
gastarian? ¢ Cudles son los costos relativos de los
diferentes insumos de la educaciéon? ¢ Qué
elementos son necesarios para la educacion de
calidad? Las actividades podrian incluir hacer
presion con la direccion distrital de educacion o el
gobierno central para aumentar la asignacion.
También sera importante examinar qué restringe el
gasto del gobierno en educacion (véase la seccion
sobre el FMI, pagina 122).

Si estan trabajando con un grupo que no participa
en el proceso de administracion del presupuesto
(por ejemplo, un grupo de madres, un circulo
Reflect-Accidn, una asociacion de padres y
docentes o un grupo de alumnos), este trabajo
también comprendera considerar estrategias para
incidir en el proceso formal de presupuestacion. Si
la relacion con la escuela es buena, esto podria
hacerse desarrollando mecanismos de informacion
y rendicién de cuentas para garantizar que la
comunidad méas amplia participe durante el
proceso de elaboracién del presupuesto. Si la
relacion no es tan positiva, se podria utilizar una
gama de herramientas de defensa y promocion,
sensibilizar a la comunidad local sobre el proceso
de presupuestacion y vincular con otros érganos
locales (gobierno local, organizaciones
comunitarias, medios de comunicacion), segun
corresponda. En este caso, se ejercera presion
sobre la junta directiva escolar y otros
responsables de tomar decisiones, para que abran
el proceso de presupuestacion.




CTIVIDAD

Para personas diferentes, prioridades diferentes

En un taller realizado en Nigeria, se dividio a los participantes en grupos y se les pidi6 que
imaginaran ser una familia. Cada miembro del grupo debia desempefiar el papel de un
miembro de la familia. Se asigné un sueldo basico a cada grupo, junto con una lista de cosas
que tenian que presupuestar. El grupo debia establecer prioridades. En la segunda etapa, el
ejercicio se ponia mas dificil, pues habia que escoger entre pagar la educacion de la hija o el
tratamiento para la tuberculosis de la abuela.

Este ejercicio ayuda a las personas a entender cémo influyen los distintos puntos de vista en
el presupuesto y lo dificil que es tomar decisiones. El ejercicio se puede ampliar para examinar
las elecciones que hay que hacer en el presupuesto escolar. Cada uno pensara, desde su
propia perspectiva (docente, lider local, madre, padre, nifia, etc.) en las cosas que necesitan
(alojamiento para docentes, libros infantiles, instalaciones sanitarias para nifias, acceso para
nifios con discapacidad, material de aprendizaje alternativo, formacion adicional de docentes,
educacion en VIH, comidas escolares, etc.) y luego se delibera entre todos a fin de elaborar el
mejor presupuesto escolar posible, decidiendo qué es justo y cual seria el presupuesto mas
eficaz.
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EJEMPLO DE LA PRACTICA

ACTIONAID BANGLADESH

Hace unos cinco afios que ActionAid
Bangladesh se dedica a trabajar con
presupuestos, prestando apoyo a “grupos de
seguimiento escolar” para que elaboren planes
y presupuestos escolares alternativos, y,
posteriormente, establezcan vinculos con el
gobierno para satisfacer los requerimientos
presupuestarios. El presupuesto escolar se
entiende como abarcando insumos financieros
y no financieros, tales como, docentes y
manuales escolares que no se presupuestan a
nivel escuela. De esta manera, las
comunidades pueden analizar toda la gama de
aportes que se hacen a su escuela, algo que es
importante a la hora de examinar presupuestos
en relacion con la educacion de calidad. En
muchos lugares, el presupuesto escolar es
muy pequefio, compuesto principalmente de
fondos recaudados de los padres o tutores, y
sirve para insumos adicionales, tales como,
guardias de seguridad, jardines y
mantenimiento de edificios. Por consiguiente,
puede ser restrictivo hablar del presupuesto en
términos puramente financieros.

El proyecto se llevo a cabo con el apoyo de
“analistas de presupuesto a nivel local”,
formados por el equipo del proyecto en analisis
de presupuestos, vinculos entre la escuela y el
presupuesto nacional y politica educativa.
Estos analistas lograron desarrollar un proceso
similar a nivel local. Aprovechando el analisis
del presupuesto familiar (para mostrar c6mo
todo el mundo presupuesta alguna vez en su
vida), los analistas trabajaron con los miembros
de la comunidad para examinar los haberes de
la escuela (calidad del edificio, docentes,
tamarfio de las clases, nimero de horas de
contacto, etc.). Luego vino un ejercicio de
imaginacion en el que los interesados debian
describir su escuela ideal. Al comparar el
activo corriente de la escuela con los insumos
necesarios para su escuela ideal, el grupo
logré determinar las deficiencias y elaborar
planes para llenar los vacios. A partir de esto,
los grupos de seguimiento escolar prepararon
planes anuales para la escuela y exigieron al
gobierno el presupuesto requerido.

El proyecto ha tenido distintos niveles de éxito. Uno
de los beneficios mas evidentes ha sido una junta
directiva escolar reanimada y una mayor participacion
de los padres en la escuela. Los vinculos entre padres
y docentes son mucho mas fuertes y los padres
apoyan al personal docente pues entienden mejor sus
competencias, conocimientos y su compromiso con la
educacion. Ademas, hay mucho més conciencia de
los vinculos entre pagar impuestos y el derecho a la
educacion, como se refleja en la siguiente
observacion:

Pagamos impuestos al Estado y también
pagamos impuestos adicionales cuando
compramos articulos de primera necesidad, pero
al gobierno no le importa nuestro derecho a la
educacion... No pedimos mucho, sin embargo,
el gobierno no satisface nuestro requerimiento
basico... el gobierno tiene que dar importancia a
la educacion para todos, tiene que facilitarla y
asegurar que se cumpla

Miembros de la comunidad educativa,
Escuela Primaria Chakuria

Sin embargo, las limitaciones del enfoque se ven en
un ejemplo de la Escuela Chitmorom. En este caso, un
grupo de padres determiné que era necesario
contratar a dos docentes mas; sin embargo, la politica
del gobierno no lo permitia. También concluyeron que
la escuela necesitaba otra aula, pero su construccion
era contraria a la misma politica gubernamental. El
grupo, desmotivado, abandon6 su campafia por
contratar mas docentes y construir un aula. El trabajo
se habia centrado en la accion a nivel local, pero el
gobierno local simplemente no podia responder a las
peticiones del grupo. Las personas que tomaron parte
en el trabajo destacaron la necesidad de vincular la
defensa y promocion local con la nacional: “No se
puede cambiar una politica con iniciativas locales de
defensa y promocién; la comunidad necesitaba que
algun o6rgano regional y nacional defendiera la peticion
local”. Desde luego, el proyecto se hubiera
beneficiado de una investigacion detallada del entorno
normativo nacional antes de emprender el proceso.
Esto le hubiera permitido a ActionAid Bangladesh
apoyar mas activamente al grupo y ayudarle a
focalizar sus planes de accién.



¢Un posible camino hacia
adelante?

Como parte de esta iniciativa, ActionAid
Bangladesh distribuyé un boletin informativo, en
el que se resaltaba las experiencias de diferentes
grupos de supervision escolar, a todas las
escuelas participantes en el proyecto. El boletin
sirvié de herramienta de aprendizaje, ofreciendo
ideas e inspiracion a las personas para que lleven
adelante su trabajo, y para reconocer y felicitar a
los que realizan un trabajo innovador y
estimulante.

En otra iniciativa, unos meses después de esta
intervencion, ActionAid Bangladesh coordiné
unos estudios de investigacion para entender el
impacto de las politicas del FMI sobre el logro de
los ODM de educacion (similares a los ejemplos
presentados més adelante, pagina 126). Esta
investigacion revel6 como las condiciones de
préstamo acordadas con el FMI habian impedido
que el gobierno central de Bangladesh aumente
sus gastos. Esta informacion suplementaria,
ayuda a apreciar debidamente los desafios de la
experiencia de Chitmorom. El gobierno no podia
contratar docentes adicionales ni financiar la
construccion del aula, debido a las restricciones
impuestas sobre el gasto publico. Esto sefiala
otros objetivos y enfoque para hacer campafa y
para el trabajo de defensa y promocion.
ActionAid Bangladesh podria utilizar el boletin
informativo y los vinculos que tiene con los
grupos locales para movilizar méas a la gente y
tratar de que participen en la campafia para
superar las condiciones macroeconémicas que
impiden el logro de la educacion para todos.

(En la pagina 122, encontraran mas explicaciones
sobre el FMI).

Utilizar y elaborar estadisticas
educativas:

Las estadisticas tienen muchos usos en
relacién con el presupuesto. Informan la toma
de decisiones sobre el presupuesto y revelan
su impacto. También muestran el impacto
potencial en un presupuesto si las
circunstancias cambian; por ejemplo, si los
nifios no escolarizados ingresan a la escuela.
Las estadisticas sirven para apoyar un punto
de vista o para resaltar un contexto particular.

Constituyen una herramienta eficaz de defensa

y promocion y de campafia.

Elaborar estadisticas: A nivel local, las ayudas

visuales participativas son herramientas muy
Gtiles para desarrollar estadisticas (véase el
recuadro al dorso). Sin embargo, antes de
elaborar estadisticas es importante considerar
lo siguiente:

¢Qué estadisticas son importantes y
pertinentes para los argumentos en favor de
la educacion?

¢Coémo podemos reunir esta informacion?
¢Tenemos que hablar con alguien mas?
¢Tenemos la informacion aqui? ¢Donde mas
tenemos que ir para acceder a la
informacion?

¢Coémo podemos medir lo que estamos
reuniendo? ¢Qué indicadores podemos
utilizar? ¢ Qué datos seran confiables?
¢Cuanto tenemos que desagregar nuestros
datos?

¢Como presentaremos esta informacién?
¢A quién la estamos presentando? ¢ Cudl
es la forma mas util de presentarla? ¢Qué
categorias podriamos utilizar?

Utilizar estadisticas: Las estadisticas que se
elaboran localmente pueden utilizarse para

mostrar la realidad de la situacion y destacar la

necesidad de invertir mas en educacion.

También pueden mostrar el impacto del actual

presupuesto de educacion en la comunidad
local o comparar los aportes del gobierno con
los aportes de los padres. Las estadisticas
sirven asimismo para ilustrar la ventaja de una
determinada politica sobre otra. Por ejemplo:

““si invertimos en instalaciones sanitarias
para las nifias, podemos tener a otras 50
nifias en la escuela. Sin embargo, si
gastamos el dinero en material deportivo,
no aumentaremos el nimero de
alumnas’ .
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Calendario del volumen
de trabajo de los nifios

También vale la pena utilizar datos estadisticos de
otras fuentes, para ver como presentan la realidad
local y comparar con otras comunidades. La
organizacion de ejecucion puede colaborar para
ayudar a las personas a nivel local a acceder a los
datos estadisticos que necesitan. Esta informacion
puede servir para fines de cabildeo y defensay
promocién y para movilizar a la comunidad local.
Determinar los diferentes niveles de inversion en
educacion y compararlos con datos sobre el
rendimiento escolar o con indicadores demograficos
y de pobreza locales, puede ser Util para preparar
argumentos en favor de una mayor inversion local en

educacion. Se puede utilizar imagenes o gréaficos para

mostrar las diferencias de las asignaciones
presupuestarias (por ejemplo, el gobierno esta
gastando X por nifio en este distrito; sin embargo, en

213 | 4

ese distrito, el gasto es Y). También es importante
investigar si la informacion oculta algo. Por ejemplo, la
informacion podria revelar que la relacion docentes-
alumnos de una determinada zona es 1:30, pero una
investigacion mas exhaustiva revela que sélo 50 por
ciento de los nifios asisten a la escuela. Este tipo de
anélisis podria servir para movilizar a la comunidad
para que exija su derecho a la educacion y para un
trabajo mas amplio de defensa y promocion con el
gobierno.

Las estadisticas también son Utiles para hacer el
seguimiento de los presupuestos de educaciéon y
evaluar su impacto (para mas informacion sobre el uso
de estadisticas, véase el nivel nacional).

6 1112
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Utilizar ayudas visuales de DRP:

Un Mapa de Acceso a la Educacion puede servir para
reunir informacién sobre el niimero de casas en la zona,
el nimero de nifios en la zona - datos desagregados por
género, edad, origen étnico o cualquier otro factor
pertinente, y destacando los nifios escolarizados y no
escolarizados. El mapa también podria emplearse para
calificar las escuelas y para calcular distancias,
disponibilidad de transporte, etc.;

Un Calendario del Volumen de Trabajo de los Nifios
puede servir para reunir informacién estadistica sobre
las rutinas diarias de los nifios o la asistencia a la
escuela. Se puede resaltar el efecto, sobre la asistencia,
del volumen de trabajo de nifios y nifias, del trabajo de
estacion, de las enfermedades y del régimen
meteorolégico;

Una Tabla de Equipo Escolar podria estudiar la
disponibilidad de material didactico, aulas, docentes,
pupitres, instalaciones sanitarias, etc. y considerar la
relacion entre equipo y nimero de nifios en la escuela.
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Incidir en el ciclo presupuestario:

Como se menciond anteriormente, en algunos
contextos, el presupuesto escolar puede ser un
proceso relativamente secreto. Es posible que se
tomen muy pocas decisiones a nivel escuela, ya
sea porque el presupuesto se establece a nivel
nacional y hay poca flexibilidad, o porque son muy
pocos los fondos disponibles. O quizas las
decisiones las tome el profesor a cargo, sin
consultar o involucrar al personal, alumnos ni
padres. La accion, en este caso, se basa en las
discusiones y conclusiones del andlisis del
proceso de elaboracién del presupuesto. Esto
podria incluir trazar un mapa del ciclo
presupuestario e identificar los espacios donde el
grupo cree tener el derecho de integrarse en el
presupuesto. Este derecho abarca el derecho de
presentar presupuestos alternativos durante el
proceso de asignacion de fondos, el derecho a ser
informado del momento de aprobacion y el
derecho a tener acceso a la informacion necesaria
para supervisar los gasto y el impacto. Después
de eso, el grupo debera pensar detenidamente en
donde incidir para que estos derechos se
conviertan en realidad, si sera en la escuela
misma, en la comunidad mas amplia, en el
gobierno local, en la autoridad distrital de
educacién o incluso en el gobierno nacional. Las
ideas sobre participacion ciudadana del Capitulo
Cuatro ayudaran en esta accion.

Vincular el trabajo a nivel
nacional y local

En la seccién anterior, se hablé Gnicamente del
trabajo local en torno al presupuesto escolar; sin
embargo, es preciso vincular constantemente el
trabajo local y nacional. Hay dos formas
principales de hacer esta vinculacion. La primera
es compartir informacion y andlisis a nivel nacional
con el nivel local y, la segunda, utilizar las pruebas
generadas a nivel local para apoyar las campafas
y la defensa y promocién nacionales.

Interpretar la informacién nacional
para el trabajo local

Los que trabajan a nivel nacional tienen mas
acceso a la informacion del presupuesto que los
que trabajan a nivel local, a través de material
escrito, reuniones y contactos con funcionarios y
representantes del gobierno, organizaciones de la
sociedad civil, circulos académicos y medios de
comunicacion, y también a través de conexiones
internacionales. Este poder y acceso a la
informacién traen consigo responsabilidades y
oportunidades. Como se demostro en el ejemplo
anterior de Bangladesh, la falta de informacién
puede restringir y focalizar equivocadamente el
andlisis y la accidn a nivel local. ; Como puede un
grupo local hacer el seguimiento del presupuesto
si no sabe cuanto dinero tiene que recibir su
escuela? ¢Qué puede exigir un grupo a la escuela
o al gobierno local si no sabe qué derechos estan
contenidos en la politica nacional de educacién?
¢COmo puede la gente saber qué acciones seguir
y a qué organizaciones dirigirse si no saben quién
tiene el poder y donde se toman las decisiones?

Las asignaciones presupuestarias nacionales
tienen un impacto directo en el nivel local, y la
politica nacional de educacion determina el grado
de participacion local en la asignacion y
administracion de los recursos. Las personas del
nivel local tienen que conocer esta informacion
para contextualizar sus discusiones. Ademas,
tienen que saber cuando se toman las decisiones
y quiénes las toman, de manera a poder focalizar
su analisis y accién oportuna y eficazmente. Las
organizaciones y coaliciones que trabajan a nivel
nacional deben reflexionar continuamente sobre la
informacién que podria ser util, localmente, y
como hacer para que los grupos locales puedan
acceder a esa informacion. Elaborando versiones
simplificadas de la informacion presupuestaria o
de las politicas de educacion, los grupos que
trabajan a nivel nacional pueden ayudar a
profundizar y reforzar el analisis y accién del nivel
local.
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Utilizar informacion local para el trabajo
nacional

Esta informacion circula en dos sentidos.
Compartir informacion local a nivel nacional, es un
proceso importante y potenciador. La discusion y
analisis a nivel local pueden reflejar el impacto de
una politica o de un presupuesto, dando vida a
algo que de lo contrario seria un argumento
tedrico. La compilaciéon de presupuestos
alternativos de varias escuelas puede resaltar las
preferencias locales de inversion. Las pruebas
estadisticas pueden revelar quiénes son los
verdaderos beneficiarios de un presupuesto y el
impacto sobre diferentes grupos de un plan de

gastos particular. Los tramites del seguimiento de
presupuestos pueden mostrar dénde desaparece
el dinero del sistema y la informacion local puede
utilizarse para cuantificar la inversién necesaria
para lograr la educacion para todos. Y ademas, la
discusion y analisis local puede sefialar otros
temas, que quizas no han sido tratados a nivel
nacional, y sugerir nuevas prioridades para hacer
campafia u otras necesidades de investigacion.
Esto podria ser especialmente importante para
temas como politicas de adquisiciones y
regeneracion de mercados locales, que
tradicionalmente no son tomados en cuenta por los
grupos gque hacen campafia por la educacién.

presupuestos

||| Términos comdnmente utilizados para hablar de

La terminologia especifica y jerga que a menudo se emplea con el propésito de
mistificar y confundir, facilmente puede impedir que la gente trabaje con
presupuestos. Algunos de estos términos son:

® Afio fiscal o ejercicio financiero: los doce meses en los que se basa un presupuesto. Varia
de un pais a otro. A menudo del 1° de abril hasta el 31 de marzo del afio siguiente.

m Encabezamientos del presupuesto: las diferentes partidas que se incluyen en un
presupuesto, por ejemplo, sueldos de los docentes, capacitacion, infraestructura, etc.

Equilibrar el presupuesto: igualar los ingresos y los gastos.

un presupuesto.

Gasto: la cantidad de dinero asignada a partidas especificas (o efectivamente gastado) en

m Gastos o inversiones de capital: gasto en infraestructura y materiales, en los que se invierte
y que duraran mas alla del periodo del presupuesto.

m Gastos ordinarios, corrientes o recurrentes: gastos periddicos, como por ejemplo, los
sueldos de los docentes, las comidas proveidas por la escuela, etc.

= Impuesto: cantidad de dinero cobrado sobre algo. El impuesto directo se conoce también
como impuesto sobre la renta de las personas (sueldo) o sobre las utilidades o beneficios de
las sociedades. El impuesto indirecto es el impuesto sobre los bienes y servicios e incluye
también los impuestos de importacion y exportacion.

® Ingresos: el dinero que entra al presupuesto, un presupuesto publico recibira ingresos de
los impuestos, servicios (pagados), inversiones, préstamos y donaciones/ayuda.

m Presupuesto: estado de ingresos y gastos previstos durante un determinado periodo de
tiempo. El presupuesto publico son los ingresos y gastos de un gobierno.

®m Presupuesto basado en las necesidades: presupuesto que se elabora segun las
necesidades de los diferentes miembros de la poblacion.

®m  Presupuesto deficitario: cuando los gastos son mayores que los ingresos (un presupuesto
excedentario es cuando los ingresos son mayores que los gastos).

= Redistributivo: distribuir los gastos del presupuesto de modo distinto a los ingresos. Esto
suele hacerse para lograr una mayor justicia social, es decir, una mayor parte de los ingresos
del presupuesto podria venir de los ricos, con mas gastos dirigidos hacia los pobres.

®m Regresivo: los pobres pagan proporcionalmente méas impuestos que los ricos (un impuesto
progresivo es cuando los ricos pagan mas que los pobres).




El trabajo a
nivel nacional

El trabajo a nivel nacional refleja el trabajo a nivel
local, pero con énfasis en el presupuesto nacional.
Como mucho de los aspectos del trabajo con
presupuestos ya se trataron en la seccion
dedicada al nivel local, en esta seccién nos
concentraremos en algunos problemas especificos
del trabajo con el presupuesto nacional y
trataremos mas extensamente el tema del andlisis
y elaboracién de estadisticas.

Andlisis, seguimiento e
incidencia en materia de
presupuestos

Se sabe perfectamente que los presupuestos
nacionales son dificiles de entender. A menudo
tienen mas de 100 péaginas y una gran cantidad
de cifras, simbolos, referencias cruzadas y jerga.
El simple hecho de saber por donde comenzar,
ya es un proceso complicado.

Como primera medida, habra que decidir si su
organizacion posee las habilidades necesarias o si
les conviene asociarse con otra organizacion o
contratar un consultor. En muchos paises, hay
organizaciones académicas o de investigacion que
se especializan en el analisis de presupuestos y
podria ser mejor asociarse con ellas, que realizar
una capacitacion interna. Ahora bien, incluso si
deciden conectarse con expertos en presupuesto
para llevar a cabo el trabajo de andlisis, sigue
siendo importante conocer los procesos
presupuestarios y la terminologia correspondiente
para poder discutir el analisis presupuestario
realizado por otras personas y utilizar el analisis en
su trabajo de defensa y promocion e incidencia.

DD ¢cAmpliar la base
imponible?

de uso, el Estado tendra que tener ingresos
suficientes, lo que en dltima instancia
depende de una base imponible adecuada.
La tributacion es algo muy complejoy es
muy dificil dirigir una campafia en favor de |
a ampliacion de la base imponible. Sin
embargo, es importante considerar maneras
en las que se podria ampliar esta base,
centrandose, para ello, en los regimenes
fiscales progresivos, para que los pobres no
terminen pagando desproporcionadamente
mas por su educacion. Es aconsejable
vincular con expertos en financiamiento
publico para examinar las consecuencias
que tienen los diferentes regimenes fiscales,
qué es un régimen justo y redistributivo,
como puede este régimen obrar en favor de
los pobres y recaudar suficientes ingresos,
etc. También sera importante analizar cémo
hacer una campafia para incrementar los
ingresos del Estado a través de la
recaudacion de impuestos, aceptable a la
mayoria de la poblacion.

Si la educacion ha de ser gratuita en el punto

Un buen punto de partida para entender el
presupuesto nacional es considerar como influye
sobre cada uno de nosotros directamente,
influencia que dependera de nuestra edad, sexo,
educacion, ubicacion geografica, etc. Al pensar
en estos aspectos y llenar un formulario (como el
que figura a continuacion), los participantes
podréan reflexionar sobre como y en qué medida
les afecta el presupuesto debido a cada aspecto
de lo que son y de lo que hacen. Para cada
categoria, los participantes podran clasificar el
nivel de impacto y dar ejemplos. La reflexion
sobre el ejercicio en su conjunto debe examinar
la medida en que cada persona es afectada por
el presupuesto, qué sorpresas hubo y cuéles son
las similitudes y diferencias dentro del grupo.

Edad Salud Sexo

Ciudadania| Ubicacion

Profesiéon | Valores
geogréfica

Notas sobre

quién soy

Nivel de

impacto del
|presupuesto
publico

Ejemplo de
impacto
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El enfoque del analisis de presupuestos puede ser
amplio o restringido, pudiendo incluir:

Examinar en todo el presupuesto el gasto mas
importante por sector (comparando, por ejemplo,
el gasto en educacion y salud o el gasto en
defensa).

Examinar el detalle dentro de un sector particular
(¢Como se compara el gasto en educacion
primaria con el gasto en educacion secundaria o
superior?).

Hacer el seguimiento de los cambios afio a afio
del presupuesto (¢, Cual es la prioridad relativa
concedida a la educacién este afio comparado
con el afio pasado?).

Considerar grupos concretos (¢, Cudl sera el
impacto de un encabezamiento en particular sobre
la educacion de las nifias?).

Las decisiones relativas al enfoque de su analisis
de presupuestos dependeran de varios factores,
tales como, el objetivo y escala de tiempo de su
trabajo, su relacién con el gobierno y su acceso a
la informacidn. El andlisis de presupuestos puede
servir para incidir en los procesos de formulacion
del presupuesto, para dar publicidad al
presupuesto mismo o para evaluar su impacto.

Obrar de acuerdo al andlisis de presupuesto: Al
utilizar los resultados del trabajo de analisis o
seguimiento de presupuestos, es importante saber
quiénes son los grupos o individuos poderosos que
influyen sobre el presupuesto. El poder es un
concepto relativo, una persona puede ser poderosa
en una determinada situacién y no tener ningin
poder (o por lo menos sentirse incapaz de utilizar su
poder) en otra. Ademas de saber quiénes son las
personas poderosas, es importante reflexionar sobre
qué les da ese poder, pues esto influira en la manera
de encarar su trabajo de defensa y promocion. Por
ejemplo, posiblemente el gobierno sea capaz de
priorizar los gastos entre los distintos sectores, pero
sienta que no tiene el poder de incrementar el gasto
social (véase el papel del FMI en la pagina 123). En
este caso, podrian concentrarse en presionar al
gobierno para que asigne los fondos de otro modo y
trabajar con las autoridades sobre la razones para
renegociar ciertas politicas macroecondmicas con el
FMIy la forma de hacerlo. Por otra parte, los medios
de comunicacion tienen el poder de despertar la
conciencia del publico sobre los problemas de la
presupuestacion, lo que presiona indirectamente al
gobierno a actuar. Podrian aprovechar este hechoy
compartir los resultados del andlisis de
presupuestos con los medios, organizando una
reunion informativa para la prensa u otro
acontecimiento que llame la atencién, para
persuadirles de cubrir sus puntos de interés.

MALAWI

El trabajo realizado en Malawi estudi6 las tendencias de los gastos en el sector de la educacion.
Por ejemplo, el dinero efectivamente asignado a la educacién en 2002/3 super? la cifra del afio
anterior; sin embargo, un analisis mas profundo revel6 que como porcentaje del presupuesto
total, la asignacion habia disminuido. Pero s6lo examinar las asignaciones presupuestarias no es
suficiente. La Coalicion de la Sociedad Civil para la Educacion Basica de Calidad (CSCQBE, por
sus siglas en inglés) se dedica a realizar toda una gama de actividades en torno al presupuesto
nacional. El seguimiento mensual de los gastos reales le permite a la Coalicién determinar si el
gobierno cumple o no con el presupuesto aprobado. Este seguimiento se complementa con un
enlace regular con los parlamentarios a través de la comisién parlamentaria de educacion. La
comision recibe informacion sobre los resultados del seguimiento y también participa en la
elaboracion de las herramientas de seguimiento, de modo a asegurar que sus miembros se
identifiquen con los resultados y conozcan la metodologia empleada. El trabajo de seguimiento
de presupuestos se extendié asimismo al nivel local, a fin de examinar el financiamiento que
reciben los distintos distritos. Este trabajo fue crucial, pues ayudoé a revelar las desigualdades de
financiamiento entre los distritos. Lamentablemente, no ha sido posible comprometer a los
medios de comunicacion en este proceso, pues no le dan importancia a la educacion. En el
futuro, la Coalicion espera poder fortalecer las capacidades de los medios en forma sostenida y
asi ayudarles a realizar un analisis detallado de los temas que le interesan.



Trabajar con estadisticas

Las estadisticas constituyen una herramienta
Gtil para dar peso a sus argumentos y expresar
puntos claves con claridad. También pueden
ayudar en el andlisis, especialmente si estan
comparando el impacto de la misma politica en
distintas regiones o el estado de la educacion
en diferentes lugares. Las estadisticas pueden
ayudarles a analizar el presupuesto con una
perspectiva de género o desde el punto de
vista de un grupo de personas en particular
(por ejemplo, una minoria étnica o lingistica,
pastores o personas con discapacidad).

Puede resultar muy util revisar estadisticas
elaboradas por otras personas (el gobierno, las
universidades, los donantes, los grupos de la
sociedad civil) para ayudar al andlisis de un
tema o para apoyar su propio andlisis de las
asignaciones, aplicacion e impacto del
presupuesto. Asociar las asignaciones
presupuestarias con informacién demografica
fidedigna es lo Gnico que nos ayudara a
entender los niveles de gastos en educacion y
el impacto potencial del presupuesto. Sin
embargo, es importante reconocer que las

estadisticas no son nada fidedignas y aunque
se las presenta como imparciales, siempre son
altamente politicas y pueden ocultar mas de lo
que muestran. Al trabajar con estadisticas
elaboradas por otras personas, deberan
preguntarse:

¢Quién compild las estadisticas? ¢Qué
prejuicios podria tener el grupo?

¢Qué muestran las estadisticas y por qué se las
compil6? La respuesta a esta pregunta podria
ser puramente descriptiva, como por ejemplo
“tasas de matricula”, o analitica, “las tasas de
matricula estdn aumentando”.

¢Como se relacionan las estadisticas con lo
que hemos estado discutiendo?

¢Qué comparaciones se pueden hacer?

¢ Qué categorias se escogieron para las
estadisticas?

¢ Qué se dejo de lado?

¢Quién decidid las categorias? ¢Qué impacto
tienen las definiciones sobre las cifras
recopiladas?

¢Como se hubiera podido reunir la
informacion?

¢ Qué clases de decisiones se tomaron al
compilar las estadisticas? ¢Qué supuestos se
hicieron?

Denise Lievesley del Instituto de
Estadistica de la UNESCO reconoce
que se sabe de casos de paises que
manipulan sus estadisticas para dar la
apariencia de estar mas cerca de
conseguir metas acordadas
internacionalmente. Un ejemplo de
manipulacion se relaciona con las cifras
de matriculacion. Estas estadisticas son
una indicacioén increiblemente inexacta de
la asistencia escolar, pues se las compila
utilizando la inscripcién al comienzo del
afno académico, sin tomar en cuenta la
asistencia efectiva. Por el hecho de que
muchos nifios repiten el afio, la
matriculacion bruta es con frecuencia
de 100 por ciento. Otra manipulacion se
refiere al gasto en educacion primaria.
Al menos que las cifras incluyan
efectivamente la fuente de los gastos
(gobierno, donantes, ONG, padres), es
imposible analizar los niveles reales de
gasto en educacion.

¢Son imparciales las estadisticas? ¢Qué
destacan u ocultan?

¢Cuan exactas con las estadisticas? ¢Hay
aspectos que pondrian en duda?

¢Como podrian utilizarlas las distintas partes?
¢COmo se las podria usar para la defensa 'y
promocion, el seguimiento, las campafas y la
formacion de alianzas?

Debido a esta falta de fiabilidad, a menudo es
mejor elaborar sus propias estadisticas. Estas
les servirdn luego para cuestionar los datos
producidos por otras personas y para
profundizar sus propios conocimientos. Por
supuesto, cualquier estadistica que pudieran
elaborar, estara sujeta a la misma critica. Es
importante ser abiertos y transparentes con
respecto a las metodologias y supuestos que
vayan a utilizar y acordarse de sefialar los
vacios de la informacion (lo que no pueden
concluir a partir de la informacion de la que
disponen). También es util recopilar
estadisticas durante un periodo de tiempo largo
(més de 5 afios), pues esto les permitird juzgar
mejor su exactitud.
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Cuestionar las estadisticas oficiales,
utilizar libretas escolares:

En 2005, la Oficina de Educacién de Adultos de
Asia Pacifico Sur (ASPBAE, por sus siglas en
inglés) elaboré una “libreta escolar” para analizar
el progreso de 14 paises en desarrollo de la region
hacia la consecucion del objetivo de educacion
béasica para todos. Cinco indicadores claves
sirvieron para supervisar:

La situacion de la educacion basica.

El compromiso del Estado con la eliminacion de
los derechos de escolaridad y la accién en favor
de la educacién gratuita.

La calidad de los insumos en las aulas de
ensefianza primaria (docentes capacitados y costo
por alumno).

La capacidad del sistema de educacion de
promover la igualdad de género.

Los niveles de igualdad del rendimiento escolar en
los distintos estratos sociales (equidad global).

Para elaborar el informe, ASPBAE recurrio a los
ultimos datos disponibles del Informe Mundial de
Seguimiento de la EPT de la UNESCO, asi como a
datos procedentes de informes oficiales,
investigacion realizada por las universidades y
encuestas internacionales. Cuando era posible,
ASPBAE verificé estos datos con los informes
sombra de la sociedad civil y llend los vacios de
informacién utilizando toda una gama de
supuestos (incluidos en el informe) El informe
resultante, titulado “Must do better” (hay que
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22 www.aspbae.org/SchoolReportCard.htm

mejorar), muestra cémo 11 de los 14 paises no
alcanzaran los ODM para 2015, al menos que
inviertan ahora para cambiar radicalmente la
situacion. El informe se compartio extensamente a
través de comunicados de prensa y presentaciones
de libros, y esté a disposicidn del publico mediante
Internet.? Se trata de un excelente ejemplo de como
simplificar conjuntos de datos complejos y
presentarlos de tal manera a transmitir mensajes
claves con la claridad necesaria.

Utilizar estadisticas para apoyar sus
argumentos:

Al tiempo de reconocer que las estadisticas pueden
plantear una serie de problemas, también es
importante reconocer su utilidad. De hecho, comparar
estadisticas elaboradas para diferentes fines puede
traer nuevas perspectivas. Esto sucedi6 con el
trabajo de ActionAid sobre el impacto de los topes al
gasto salarial® en 23 paises, cuyos planes de
educacion fueron aprobados a través de la Iniciativa
Via Répida (véase la seccion sobre el FMI para méas
informacion).

La tabla a la derecha contiene la lista de los 23 paises
con informacidn sobre el numero de nifios no
escolarizados, la relacion docente-alumnos y el
namero de docentes adicionales necesarios para
alcanzar el Objetivo de Desarrollo del Milenio de
educacion primaria universal (es decir, el nUmero de
docentes adicionales necesarios si todos los nifios
fueran a la escuela y se mantuviera la relacion
docente-alumnos de 1:40, acordada
internacionalmente como la norma minima). También
se indica si el pais tiene o no un tope al gasto salarial
(como resultado del convenio de préstamo celebrado
con el FMI). Utilizando las estadisticas disponibles, es
posible hacer comparaciones claras entre los paises y
mostrar el impacto del tope al gasto salarial en varios
paises. La tabla muestra que hay 16.407.000 nifios
(por lo menos 7.926.000 de estos son nhifias, pero
algunos paises no han comunicado datos
desagregados por sexo) no escolarizados en los 23
paises. Actualmente, 9 de estos paises tienen una
relacion docente-alumnos mayor a 1:40. Si todos los
nifios no escolarizados fueran a la escuela 'y se
mantuviera la relaciéon de 1:40, se necesitaria 500.700
docentes en toda la region y esta cifra no toma en
cuenta la tasa de disminucion normal de los docentes
(que podria duplicar la cifra de docentes adicionales).
El tope al gasto salarial impuesto por el FMI limita la
contratacion de docentes a 268.900, lo que supone
una deficiencia importante de docentes. Cabe
destacar que probablemente estos datos de nivel
nacional oculten disparidades regionales, que
mostrarian un panorama todavia mas grave.

23 El gasto salarial del sector publico esta sujeto a un limite superior, lo que significa que los gobiernos estarian violando las
condiciones del convenio de préstamo si emplean a mas docentes, pues esto aumentaria el gasto salarial.



Pais Tiene un Ndamero Relacion Numero total
tope del de nifios no docente- de nuevos
FMI escolarizados alumnos docentes
/nifias (2002/3) necesarios
000 (excl. costo
de atricion)
Burkina Faso Si 1,398 (756) 45-54 53,000
Camerun No - 57 22,700
Etiopia No 5,780 (3,126) 67 152,500
Gambia No 44 (23) 38 3,100
Ghana Si 1,323 34 25,400
Guinea No 455 (272) 45 22,800 “
Guyana Si - 26 -1,200 5-
Honduras Si 132 (61) - -900 m
Kenia Si 2,030 (1,010) 34 41,600 3
Lesotho No 47 (19) 47 -1,800 5'
Madagascar No 511 (254) 52 25,300 b
Mauritania No 7,200 ﬂ_)
Moldova No 56 (23) 19 - m
Mongolia No 50 (23) 31 - n
Mozambique Si - (supr. '06) 1,117 (616) 55+ 66,200 g
Nicaragua Si 124 (62) 35 -600 o)
Niger Si 1,218 (668) 35-44 60,300 5-
N
Senegal Si 507 (273) 45-54 25,100 :
Tayikistan Si - 22 -
Timor Oriental Si - 51 -
Vietnam No 544 25 -
Yemen Si 997 (701) - -
Yibuti Si 74 (39) 34 -
Total 13 16,407 9 por encima 500,700
(-1) (7926) del punto de necesarios
referencia (tope: 268,900)

Fuente: Informe de Seguimiento de la EPT 2006 y Tomasevski, 2005.

* Hay algunas discrepancias en las cifras. El Proyecto del Milenio de NN.UU. estima en 134.694 la deficiencia de docentes en Ghana
para el afio 2010.

** El informe de Katarina Tomasevski, “Right to Education” (http://www.right-to education.org/home/index.html) muestra que aunque
se han eliminado los derechos de escolaridad, muchos de estos paises todavia cobran diferentes costos por la educaciéon primaria.

Fuente para los topes del MFI: Fedelino et al, Aid Scaling Up: Do Wage Bill Ceilings Stand in the Way, Documento de discusién del

FMI, marzo 2006.

121



Entender las
restricciones

INnternacionales

gue pesan
sobre los
presupuestos
nacionales

El presupuesto nacional a menudo se
compara con una torta, cuyas
porciones son asignadas a diferentes
actividades y sectores. El tamafio de la
torta depende de los ingresos (es
decir, de la cantidad de dinero que el
gobierno puede recaudar a través de
diversos impuestos y de los servicios,
donaciones y dinero y préstamos de
ayuda). También depende de la
politica macroeconémica del pais, es
decir, de las preferencias y politicas
relativas a la inflacion y a los gastos
publicos.

Cada gobierno enfrentara diferentes
restricciones segun su contexto
nacional (por ejemplo, su capacidad
de recaudar impuestos), el contexto
internacional y cualesquier acuerdos
que haya firmado.

Esta seccién hace hincapié en una
influencia externa especifica sobre el
presupuesto nacional: el FMI.
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Jergay siglas comunmente
utilizadas

Banco Mundial (BM): Establecido al mismo tiempo
que el FMI, sus objetivos son proveer
financiamiento (préstamos y donaciones) y
asesoria técnica para el desarrollo, crecimiento
econoémico y reduccion de la pobreza. El BM
presta aproximadamente 25.000 millones de
délares por afio a los paises en desarrollo y tiene
una vision macroecondmica similar a la del FMI.

Documentos de Estrategia de Lucha contra la
Pobreza (DELP): Documentos preparados por el
gobierno nacional con la participacion de
interesados del pais e interlocutores externos,
tales como, el FMI y el Banco Mundial. El DELP
describe las politicas macroecondémica, estructural
y social, asi como las necesidades de
financiamiento externo, a lo largo de un marco
temporal de varios afios.

Fondo Monetario Internacional (FMI): Establecido
en 1944 para estimular la cooperacion
internacional en torno a la politica y la practica
monetarias. El FMI es el encargado de velar por la
salud del sistema macroecondémico internacional y
utiliza préstamos para ayudar a los miembros a
equilibrar su economia y, por lo tanto, a estabilizar
el sistema internacional. Esto le da un enorme
poder al FMI en el mundo en desarrollo, donde
provee gran cantidad de préstamos.

Gasto salarial del sector publico: Es el costo total
de los salarios de todas las personas empleadas
por el gobierno, por ejemplo, docentes, personal
médico, funcionarios publicos, etc. Los docentes
conforman el grupo mas grande de cualquier
gasto salarial del sector publico.

Inflacion: Se refiere al incremento de los precios;
la hiperinflacion describe un contexto en el que los
precios suben rapidamente; la desinflacion se
refiere a una disminucion del nivel de inflacion,
mientras que la deflacién describe una
disminucion del nivel de precios.

Iniciativa Via Rapida (IVR): Una asociacion
mundial entre paises donantes y en desarrollo, que
ofrece una plataforma para que donantes de mas
de 30 organismos y bancos coordinen sus
esfuerzos. La IVR presta apoyo a los paises para
elaborar planes de educacioén de calidad y
posteriormente les ayuda a recaudar los recursos
necesarios para financiarlos.

Instrumento de Apoyo a la Politica Econémica
(IAP): convenio entre el FMI y un gobierno nacional
que impone las mismas condiciones




macroecondmicas que el SCLP, pero que no
incluye un conjunto de préstamos. Es para
paises que ya no necesitan préstamos del FMI.

Macroeconomia: Describe el comportamiento
de la economia (nacional) en su conjunto
(mientras que la microeconomia se concentra en
los individuos). Los gobiernos recurren a
politicas monetarias y fiscales para administrar
su economia.

Marco Fiscal a Mediano Plazo: Marco utilizado
por muchos gobiernos para examinar los gastos
a lo largo de un periodo de tres afos, que les
permite adoptar un enfoque mas integral. La
esperanza es que este marco estimule la
inversion y transparencia y mejore la
planificacion y evaluacion.

Politica fiscal: Se refiere al nivel de gastos
publicos e incluye la manera de recaudar dinero
(generalmente a través de los impuestos y
empréstitos nacionales e internacionales) y los
niveles de gastos comparados con los ingresos.
Algunos creen que es preciso equilibrar los
ingresos y los gastos, mientras que otros creen
que es posible gastar mas de lo que entra (y
crear un déficit) si existe una buena razén para
hacerlo (por ejemplo, para invertir mas en
educacion).

Politica monetaria: Se relaciona con la oferta
monetaria, controlada por medio de las tasas de
interés y las tasas cambiarias. Si un gobierno
desea abordar los problemas de desempleo,
probablemente ampliara su oferta monetaria, y si
desea combatir la inflacién, disminuira la oferta
monetaria (por lo general, incrementando las
tasas de interés).

Producto Interno Bruto (PIB): El valor total de
los bienes y servicios producidos en un pais; se
utiliza para medir la actividad econémica general
del pais. Un crecimiento del PIB significa que la
economia del pais esté creciendo.

Servicio para el Crecimiento y la Lucha contra
la Pobreza (SCLP): Préstamo del FMI,
concedido bajo ciertas condiciones acordadas
con el Ministerio de Finanzas y decidido en
consonancia con el marco econdémico del FMI.

Topes: En este contexto, son limites al gasto
salarial del sector publico (véase mas adelante).
Los topes a menudo limitan explicitamente la
cantidad de docentes que el gobierno puede
contratar.

Entender la influencia del
FMI%

En casi todos los paises, el presupuesto de
educacion se establece en el Ministerio de
Finanzas, no en el Ministerio de Educacion. Es
el Ministerio de Finanzas el que determina el
presupuesto total y la parte de los fondos
destinada a la educacion. En muchos paises, la
politica y las preferencias macroeconémicas
del FMI influyen en estas dos decisiones. Es
tanto el poder y la influencia del FMI, que
incluso los paises que no tienen firmado un
convenio de préstamo con la institucion se ven
afectados. Obviamente, la influencia es mucho
mayor si el pais es beneficiario de un
préstamo, ya sea a través del SCLP o del IAP
(véase el recuadro sobre la jerga y siglas). Si un
gobierno no respeta las politicas acordadas en
el préstamo, el FMI suspendera los
desembolsos y la noticia de esta suspension
sera recibida por los donantes, acreedores
privados y compafiias extranjeras como una
sefial de que la economia de ese pais es
inestable. Al menos 21 paises han firmado
convenios en los que se menciona,
explicitamente, topes al gasto salarial del
sector publico y los demas beneficiarios del
apoyo del FMI tienen que restringir sus gastos
para respetar las otras politicas econdmicas
incluidas en los convenios de préstamo.

¢Qué importancia tiene todo esto?
Mundialmente, se estima que para que todos
los niflos asistan a la escuela, en clases de 40
alumnos o menos, para 2015 (segln se
expresa en los ODM), se necesitaran 18
millones de docentes mas.# Sin embargo, los
topes acordados en los préstamos del FMI
impiden la contratacion de estos docentes.

24 Esta seccion se basa en el documento de D. Archer llamado: Cancelling the Caps: Why the EFA movement must confront the wage

bill caps now, (ActionAid International, 2006).

25 UNESCO Instituto de Estadisticas, Teachers and Education Quality: Monitoring Global Needs for 2015. (Montreal: UIS, 2006).
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Impacto de las politicas macroecondmicas del FMI en el presupuesto nacional

Las condiciones del FMI tienen un impacto directo en el gobierno nacional, como lo muestra el siguiente escenario:

El Ministerio de educacion tiene muchos planes para
la educacion. Ademas del gasto general en
educacion primarna, el Ministerio planea invertir en
contratar y formar docentes, elaborar material
didactico v aumentar la educacion secundaria.

Sin embargo, las
condiciones del
préstamo del FMI
restringen el tamano
del presupuesto
nacional. Esto quiere
decir gue se reduce
el gasto piblico v el
presupuesio
nacional, lo que a
suvez nfluye en la
cantidad de docentes
que se puede
contratar ([costos
salariales) y restnnge
el presupuesto de
educacion.

.. |
Al reatringirse el presupussto,

el Ministerio de Educacion
no tiene todo el dinero
que necesita v debe

elegir en qué gastar

Siel gasto en educacion
primaria sigue siendo

el mismo, no se podra
contratar suficientas
docentas ni gastaren
otras areas.
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Politica macroeconémica del FMI:

El objetivo principal del FMI es velar por que los
paises mantengan la “estabilidad y solidez
macroeconémica”. Y la clave para lograr este
objetivo, segun el FMI, es mantener una tasa de

inflacion baja (menos de 10 por ciento y a menudo

menos de 5 por ciento), un déficit fiscal bajo (2-3
por ciento), dar prioridad al pago de la deuda
sobre otros gastos publicos, incrementar la

privatizacion y liberalizar rapidamente el comercio.
En opinion del FMI, la inflacidn esta directamente

ligada al gasto salarial del sector publico. Si el
gasto salarial del sector publico aumenta, méas
personas tendran mas dinero para gastar y esto
dara lugar a la inflaciéon. Y como mantener una
tasa de inflacion baja es esencial para el FMI,
lI6gicamente aparecen topes al gasto salarial en
sus convenios de préstamo. El impacto de esta

politica se puede ver claramente en el ejemplo de

Kenia.

Impacto de la politica del FMI en la
contrataciéon de docentes:

En 1997, el Gobierno de Kenia y el FMI
convinieron en que no se contrataria a mas de
235.000 docentes, ese seria el tope. En 2003,
subi6 al poder otro gobierno y se eliminaron los
derechos de escolaridad. Mas de 1,5 millones
de nifios se matricularon por primera vez en la
escuela. El FMI se rehusé a suspender el tope
a la contratacién de docentes y Kenia no pudo
(y todavia no puede) contratar a los 60.000
docentes adicionales que necesitaba para
apoyar la educacién primaria en el pais. El
impacto sobre la calidad de la educacién es
inevitable. Actualmente, cada clase tiene, en
promedio, 60 alumnos por docente.

Los paises como Kenia tienen cinco opciones
para abordar el problema de la falta de
docentes.

Muchos economistas ponen en duda el marco
macroeconomico del FMI, especificamente su
creencia en la inflacién baja de un solo digito
y el déficit presupuestario bajo. Todos
reconocen el peligro de una tasa de inflacion
alta y recomiendan que se mantenga por
debajo de 20 por ciento. Donde ya no hay
tanta certeza es en la “zona gris” de la
inflacion, o sea, entre 5y 20 por ciento.
Muchos economistas destacados consideran
que con una inflacion moderada, de menos de
20 por ciento, un pais puede crecer sin riesgo
de desestabilizarse ni perjudicar el
crecimiento econémico a largo plazo. Es mas,
una caida rapida de la inflacion (y del déficit
presupuestario) puede producir un dafio real
si limita la inversion y los gastos publicos en
el sector social. Si un pais estéa resuelto a
avanzar hacia la consecucion de los ODM,
hay argumentos convincentes para que el FMI
permita mayor flexibilidad en el
establecimiento de los objetivos de inflacion y
déficit presupuestario que se deben respetar,
al menos por unos cuantos afos.

. Pueden no hacer nada y aceptar que las clases

sean de 60 alumnos por docente, para dar
cabida al aumento del nUmero de alumnos.

. Pueden restringir la matriculacion,

contradiciendo los objetivos de la EPT.

. Pueden disminuir los salarios de los docentes,

obligandoles a conseguir un segundo empleo
para ganar lo suficiente para vivir.

. Pueden modificar el contrato tipo y emplear

docentes a contrato, pagandoles por solo 10
meses de trabajo al afio.

. Pueden emplear docentes no calificados o

subcalificados, “paraprofesionales” y pagarles
una fraccion del salario de un docente
calificado.”

Cualquiera de estas medidas tendra un
impacto directo en la calidad de la educacion
recibida, ademas de dafar la profesiéon
docente en su conjunto.

A pesar de esta realidad, que obviamente
influye en la capacidad de un pais de cumplir
los ODM, los gobiernos nacionales y los
ministerios de finanzas se sienten impotentes
para oponerse a las medidas
macroeconémicas de los convenios de
préstamo del FMI, temiendo que si lo hacen,
perderan otras fuentes de financiamiento
también. Hay muy poca discusién en torno a
dichas condiciones macroecon6micas. Rara
vez hay un debate publico sobre el temay en
muchos paises ni siquiera se lo discute en el
parlamento. En la mayoria de los casos, los
convenios se celebran entre el FMI y el

26 A Marphatia y D. Archer, Contradicting Commitments: How the achievement of Education for All is being undermined by the

International Monetary Fund, (ActionAid International, 2005), 20
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Ministerio de Finanzas en reuniones cerradas,
con poco espacio para la negociacién por
parte del gobierno nacional. El Ministerio de
Educacion no participa en estas deliberaciones
y las condicionalidades y presupuestos
resultantes no estan vinculados con los planes
y objetivos nacionales de educacion, a pesar
de su evidente impacto. Un funcionario del
Ministerio de Educacion de Kenia observo:

““Los sectores de educacion y salud no
tienen ningln poder en la asignacion de
recursos y tienen que respetar los topes
establecidos [por el Ministerio de Finanzas].
La Unica vez que el publico participa en el
proceso presupuestario es en las audiencias
publicas sobre el Marco Fiscal a Mediano
Plazo de los diversos sectores y ministerios...
nunca se les consulta sobre el marco
macroeconomico. El Parlamento deberia
servir, cuando menos, de fiscalizador del
gobierno, pero tampoco participa en las
deliberaciones mas sutiles del FMI y el
gobierno. El sentimiento general entre la
ciudadania es que las decisiones del
gobierno estan subordinadas a las reglas e
instrucciones del FMI y que no hay mucho
que el pais pueda hacer al respecto”.

Oponerse a los topes:

En abril de 2006, como parte de la Semana de
Accién Mundial (véase el Capitulo Cuatro), las
organizaciones de la sociedad civil de Kenia
levantaron su voz para exigir que se suspendan las
condicionalidades del FMI. Los alumnos,
comunidades, docentes y coaliciones de
educacion se reunieron para encararse con el
gobierno, que de una tirada habia proclamado la
educacién primaria gratuita y la imposibilidad de
contratar docentes adicionales. En siete distritos
del pais, los nifios, docentes y padres prepararon
expedientes sobre la situacion real de las escuelas,
utilizando poemas, videos, composiciones,
canciones, danzas tradicionales, cartas abiertas,
estadisticas oficiales y debates. El dia oficial de
“Regreso a la Escuela”, se invitd a funcionarios
distritales de educacion, figuras politicas y lideres
locales a visitar una escuela y responder a las
preguntas planteadas por los expedientes.
Alrededor de las escuelas, los mercados y las
oficinas gubernamentales habian grupos de nifios,
jovenes y adultos con pancartas y afiches. La
extensa cobertura de los medios de comunicacion
puso de manifiesto el triste estado de las escuelas
del pais. Después de estos acontecimientos, tuvo
lugar una “audiencia” a nivel nacional con el

Viceministro de Educacion. El foro hizo hincapié en
la necesidad de aumentar el niimero de docentes y
las restricciones sobre la contratacion, incluyendo
las condicionalidades del FMI.

La SAM 2006 de Kenia prob6 que vincular la
escasez de docentes con las politicas del FMI es
una buena manera de reunir a la gente detras de
estos temas y exigir un cambio.? Un proceso similar
fue el que se siguiod en Sierra Leona, donde se han
impuesto topes no sélo a la cantidad de docentes,
sino que a los “otros beneficios” que reciben, como
proveer alojamiento a los docentes que vuelven a
sus puestos de trabajo después de la guerra civil.
Durante la SAM, activistas de la sociedad civil de
Sierra Leona enlazaron directamente con la Reunion
de Ministros de Educacion de la Commonwealth
(ActionAid Sierra Leona pudo asistir a la reunién y
hacer una exposicién sobre el impacto negativo de
las politicas del FMI en la educacion) y también
hicieron campafia activa al exterior del sal6n de
conferencias. Los miembros de la coalicion
Educacion para Todos manifestaron con poleras y
pancartas en contra del FMI, desafiando a la
organizacion y alos gobiernos a adoptar medidas
para asegurar que los paises africanos, en
particular, alcancen las metas de los ODM. Un
canal de television que transmite las 24 horas del
dia cubri6 el acontecimiento, sobre el que
informaron también el servicio de la BBC en Africay
algunas estaciones locales de radio.

Sin embargo, la sociedad civil no es la Gnica que
puede hacer campafia para incidir en la politica del
FMI, como lo demuestra el ejemplo de
Mozambique. En abril de 2006, Mozambique se
convirtié en el primer pais en suspender el tope al
gasto salarial del sector publico impuesto por el
FMI. El gobierno present6 argumentos
convincentes para levantar la medida, alegando
“gue fue establecida en una situacién muy
particular, después del conflicto, cuando existia el
riesgo de perder el control fiscal a causa del alza
artificial del gasto salarial, situacién que ya no
existe”.? El Ministerio de Educacion adopt6 una
actitud bastante enérgica, insistiendo en que se le
permitiera contratar mas docentes, puesto que la
relacién docente-alumnos habia subido de 1:61 en
1999, a 1:75 en 20086, tras la eliminacién de los
derechos de escolaridad en 2004. El gobierno de
Mozambique recibi6 el apoyo activo de 18
organismos donantes que escribieron al FMI,
diciendo: “Recomendamos al [Gobierno de
Mozambique] y al FMI examinar nuevamente el
tema de los limites superiores del gasto salarial, en
particular, y los gastos y normas de contratacion

27 2006 Report on Global Action Week” CCF-Kenya, 2006.

28 “Memorandum of Economic and Financial Policies”, Republica de Mozambique, 3 de abril de 2006.
29 “Education Statistic Database” (EDUSTAT) and “PEEC”, Ministerio de Educacion y Cultura, 2006.



de los ministerios sectoriales, en general.
Asimismo, acogeriamos con beneplécito un
analisis més detallado de los... vinculos entre los
topes al gasto salarial, el marco fiscal y los nuevos
objetivos del PARPA [DELP], asi como los ODM”.®

Bajo la presién conjunta del gobierno y los
donantes, el FMI acepto retirar el tope de sus
condicionalidades de préstamo. Se trata sin duda de
un resultado positivo; sin embargo, el marco
macroecondémico subyacente sigue siendo el
mismo. El Gobierno de Mozambique todavia tiene
que mantener una tasa de inflaciéon de 7 por ciento y
un déficit fiscal de 2 por ciento y, por lo tanto,
seguira sin poder contratar y formar todos los
docentes que necesita. Aunque solo es el primer
paso, suspender el tope al gasto salarial del sector
publico tiene un enorme significado y crea un
espacio para progresar hacia la consecucion de los
objetivos de educacion. El siguiente paso sera
continuar con la presion de la sociedad civil a nivel
local y nacional, supervisar la contratacion y
formacién de docentes y utilizar esta informacion
para exigir una asignacion presupuestaria adecuada
para ejercer derechos a la educacién y en
educacion.

yeaticn that
Gty UL ey
\ .-5,[‘_4':-';. wall

Vincular la accién local, nacional e
internacional:

Los estudios de casos mencionados, muestran
como es posible examinar y entender el complejo
tema del FMI y la macroeconomia a nivel nacional y
la importancia de crear un debate puablico en torno
al impacto del FMI. Hasta ahora, son pocas las
experiencias de vincular esos debates con el nivel
local. Esto podria quizas sorprender a muchas
personas, ya que la realidad de no poder contratar
docentes adicionales se siente directamente a nivel
local. El hecho de que se puedan establecer
vinculos claros entre las realidades del nivel local y
las politicas internacionales, es una excelente
oportunidad para la movilizacién y promocion
coordinadas. Despertar la conciencia del publico y
crear un debate sobre los problemas, es una de las
pocas maneras de oponerse a las politicas
vigentes. Utilizar ejemplos concretos y relatos de las
realidades locales, es una manera eficaz de
despertar el interés del publico.

Esto supone trabajar en varios niveles al mismo
tiempo:

A nivel local:

Las personas tienen que tomar conciencia
de las cuestiones que influyen en sus
esfuerzos para transformar la educacion.
El punto de partida mas obvio es
examinar el presupuesto escolary la
capacidad de las personas de realizar su
escuela ideal. Como se mencion6
anteriormente en el ejemplo de
Bangladesh, es importante aportar
informacion adicional al andlisis local
para que las personas puedan
planificar y focalizar adecuadamente
sus acciones. Esto quiere decir que
habra que asegurarse de convertir los
documentos de politicas en formatos
accesibles, por ejemplo, preparar
afiches, obras de teatro, canciones,
etc., que comuniquen claramente el
impacto de las politicas.

Igualmente importante es que la
poblacion local entienda quiénes
son los responsables de tomar
decisiones y a quiénes focalizar
sus acciones. Esto se deberia
compartir mediante un proceso
participativo de andlisis de
interesados (véase el Capitulo
Uno), empleando métodos interactivos
como el teatro para el desarrollo. Por ejemplo,

30 “Joint Comments by the Programme Aid Partners on the Paper on the third PRGF-review for Mozambique”, Programme Aid

Partners, 14 de diciembre de 2005.
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compartir obras de teatro callejero para explicar el
impacto de las politicas macroeconémicas,
permitiendo que la poblacién local adapte y
complemente las obras en funcién de sus propias
experiencias. Estas obras de teatro se pueden repetir
luego a nivel distrital e incluso nacional, como una
manera de comunicar el impacto de las politicas a un
publico mas amplio. Si pueden establecer vinculos
con los medios de comunicacion en esta etapa,
también es una buena manera de propagar ideas y
andlisis.

Por lo tanto, la funcién del trabajo a nivel local es:

Despertar la conciencia de la gente sobre el
impacto del FMI en sus experiencias educativas.

Promover la accién e innovacion locales.

Reunir testimonios y experiencias que den vida al
impacto de las politicas econémicas y puedan
utilizarse en una gama de estrategias de campafa.

Desarrollar discusion y andlisis sobre la
compensacion de ventajas y desventajas que
supone aceptar un préstamo del FMI.

A nivel nacional:

Aqui se trata de una combinacion de
sensibilizacion del publico y del gobierno. Como ya
se destaco anteriormente, a menudo solamente los
funcionarios del ministerio de finanzas y del banco
central negocian las politicas macroeconémicas,
de manera que puede ser muy eficaz tratar estos
temas con otras autoridades y apoyarles en sus
gestiones con el ministerio de finanzas
correspondiente. Esto podria comprender un
elemento de creacién de capacidades, pues
muchas personas no se sienten seguras hablando
sobre politica econémica. La creacién de
capacidades debera centrarse en descubrir las
contradicciones entre las politicas de gastos y las
estrategias para alcanzar los ODM.

Ademas de crear debate dentro del gobierno,
habra que despertar la conciencia del publico en
general, pues esto incrementara la presion que
tiene el gobierno para responder. Esto podria
incluir organizar una reunion de ONG,
representantes de los circulos académicos y
funcionarios del gobierno para discutir los puntos
que les interesan o trabajar con los medios de
comunicacion para alentarles a cubrir estos
puntos a través de la television, radio y prensa
escrita. Para estos dos tipos de acontecimientos,
vale la pena exponer las experiencias locales para
dar vida a los argumentos. Sin embargo, también
es (til equilibrar los testimonios personales con
una investigacién mas rigurosa que ofrezca

pruebas con las cuales contextualizar las
experiencias personales. En este caso, vincular
el trabajo realizado a nivel local sobre analisis
de presupuestos e indicadores de calidad de
la educacion (Capitulo Cinco) puede ser
especialmente util.



DD Entender el impacto de las politicas del FMI en la
consecucién de los ODM de educacion

Examinar los documentos oficiales es s6lo una parte del proceso, también es necesario reunirse
con distintas personas para compartir sus experiencias de elaborar y aplicar politicas

econdémicas.

Las personas con las que habra que comunicarse son:

B Los funcionarios encargados del presupuesto en el ministerio de finanzas y el ministerio de
planeamiento y desarrollo (o equivalentes).

® Los funcionarios del banco central.

B Los encargados del presupuesto en el ministerio de educacion.

También podrian hablar con otros miembros de la comunidad educativa, incluyendo donantes y
organizaciones de la sociedad civil, para conocer otros puntos de vista.

=

Las discusiones deberan abarcar: :
® Conocimientos sobre las politicas macroeconémicas del FMI y nivel de conformidad. m
m Grado de voluntad para desviarse de estas politicas. :
m Alcance de la influencia del FMI. n
B Restricciones sobre el presupuesto nacional y el presupuesto de educacion. 5'
B Espacio para las consultas publicas sobre las decisiones en materia de presupuesto. =~
Desde luego, habra que focalizar las preguntas de una manera ligeramente diferente segun el p—
interlocutor. El hecho de hacer preguntas no solo les ayudara a entender el contexto, sino que m
empujaré a los diferentes interlocutores a pensar sobre su papel con respecto al FMI. Por m
ejemplo, los encargados del presupuesto de educacion podrian darse cuenta que les faltan
vinculos con el FMI y que les convendria informarse mejor sobre la influencia de esta 9-
organizacion. :
El Equipo de Educacion de ActionAid dispone de una serie de cuestionarios para este trabajo. 8
O
O
=
También sera importante subrayar el tema de la A nivel internacional:
compensacion de ventajas y desventajas con El FMI tiene mucho poder e influencia y, por lo
preguntas como: Si el gobierno acepta los tanto, es dificil atacar su politica macroeconmica,
objetivos de inflacién, ¢cuél sera el impacto en el €specialmente si son un pais receptor de
crecimiento econémico? ¢Habra recursos préstamos, que necesita el préstamo. También
suficientes para la educacion? ¢ Cuales serian las  Puede resultar dificil entender el impacto directo
consecuencias si no se respetan los objetivos del FMI si s6lo consideran su propio pais. Son
(podria el FMI amenazar con suspender la ayuda tantas las fuerzas que estan en juego, que no es
y, de ser asi, cual seria el impacto en los facil poner el dedo en el impacto de una de ellas

donantes)? ¢Qué razones da el FMI para justificar ~ €N particular. Esto quiere decir que es preciso
el objetivo? Quizas deseen investigar mas acerca  adoptar una vision internacional a la hora de

del impacto de las tasas de inflacion bajas, considerar estas cuestiones, tanto para presionar
vinculando con economistas para aprovechar sus &l FMI anivel internacional (reuniendo experiencias
conocimientos. Si tienen el espacio necesario, del nivel nacional), como para compartir y

podrian presentar politicas alternativas al fortalecer los anélisis de unos y otros, comparando
gobierno y prestar apoyo cuando éste cuestione situaciones. También Signiﬁca poner presién sobre
al FMI respecto a ellas. los gobiernos nacionales del Norte, para asf
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cuestionar la politica econémica del FMI y velar
por que los préstamos de esos paises no incluyan
las mismas condicionalidades.*

Los donantes dan mucho dinero a la educacion vy,
al adoptar el Marco de Accion de Dakar,
prometieron que “ningun pais que se comprometa
seriamente con la Educacion para Todos se vera
frustrado por falta de recursos en su empefio por
lograr esa meta”. Esta promesa dio lugar al
creacion de la Iniciativa Via Rapida, que hasta la
fecha ha distribuido $100 millones en apoyo a los
planes nacionales de educacion aprobados. Por
su compromiso con la educacion, los donantes
deben hacerse eco del llamado por la eliminacion
de los topes y liberalizacion de las estrictas
politicas en materia de inflacién y déficit
presupuestario. El FMI (y los ministerios de
finanzas) responderan al llamado colectivo de
multiples donantes, sobre todo si cuentan con el
apoyo del Banco Mundial. El trabajo a nivel
internacional deberé alentar a estos donantes a
enfrentar al FMI a nivel nacional e internacional.

31 Hay varias publicaciones de ActionAid que contienen méas detalles sobre el tema de los “compromisos contradictorios” y cémo
hacer frente a estas contradicciones. Estas publicaciones explican claramente las politicas macroeconémicas y recurren a material
de estudios de casos practicos para demostrar el impacto de esas politicas. El Equipo de Educacién Internacional tiene a su
disposicion varias publicaciones y herramientas para comprender el impacto del FMI en su contexto y trabajar con el Ministerio de

130 Finanzas y el Banco Central.



Capitulo Cuatro

Las personas no son
conscientes de su
derecho a la educacion
y, fuera de eso,
desconocen su
derecho a participar, a
vigilar al gobierno y
exigirle que rinda
cuentas o a incidir en
la politica y la practica.

Si hemos de asegurar i
el derecho a la Participacion
educacion para todos, Ciudadana en la

la relacion entre el Educacion
gobierno y sus
ciudadanos tiene que
cambiar.
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Participacion Ciudadana

en la Educacion

Informacioén util para este capitulo:

Juntas directivas escolares: Situacion legal, papel y
funcion, existencia de directrices o apoyo, por ejemplo,
capacitacion.

Coaliciones de educacion: ¢Existen? ¢Quiénes son
sus miembros? ¢ Cual es su papel, enfoque, capacidad,
funcion? ¢Coémo pueden vincularse con ellas?

Sindicatos de docentes: Existen sindicatos nacionales,
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Movimientos sociales y activistas: ¢Hay otros
movimientos dedicados a la educacion? ¢Quiénes son
los activistas que se ocupan de la educacién
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Expertos en hacer campafia y en defensa y
promaocion: ¢Existen organizaciones que ofrecen
capacitacion en camparfias, movilizacién y defensa y
promocién? ¢Qué otras aptitudes necesitan?
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e sigue negando a muchas personas el

goce de los derechos humanos,

incluyendo el derecho a la educacion,
debido a las relaciones de poder estructurales,
que excluyen a muchos grupos de personas de
participar en la vida civil. En muchos lugares, no
hay estructuras ciudadanas y si las hay, son
deficientes. La sociedad civil no puede
contrapesar la toma de decisiones politica. Las
personas no son conscientes de su derecho a la
educacion y, fuera de eso, desconocen su
derecho a participar, a vigilar al gobierno y
exigirle que rinda cuentas o a incidir en la politica
y la practica. Si hemos de asegurar el derecho a
la educacion para todos, la relacion entre el
gobierno y sus ciudadanos tiene que cambiar.

Esto implica trabajar para transformar las
relaciones de poder e incluye trabajar con el
gobierno y con grupos de ciudadanos. El
gobierno necesita apoyo para desarrollar
sistemas abiertos y transparentes, que integren
activamente a los sectores mas pobres de la
poblacién. En este sistema de educacion
transparente y responsable, ha de haber espacio
para diferentes puntos de vista a fin de informar
como se entiende e imparte la educacion. Y es
necesario habilitar a las personas para que
tengan la confianza, las aptitudes y la capacidad
de llenar estos espacios, e informarles, sin
importar quiénes son, dénde viven o qué
formacion tienen. También es importante que la
sociedad civil (organizaciones e individuos) cree
sus propios espacios independientes para el
andlisis e integracion. La participaciéon ciudadana
es un requisito para todas las demas esferas de
trabajo contempladas en este paquete.

Reforzar la participacion ciudadana o de la
sociedad civil tiene dos propositos principales. El
impacto que puede tener en el sistema de
educacion mismo, mejorando la calidad y
prestacion de los servicios de educacion, y el

impacto mas amplio de crear una sociedad civil
més fuerte y mejor informada, consciente de sus
derechos. Los que participan en el gobierno de la
educacion, pueden emplear las técnicas
adquiridas en este ambito para transformar las
relaciones de poder y asegurar otros derechos
humanos.

El trabajo en este &mbito incluye apoyar y crear
grupos a nivel local y ofrecer una gama de
oportunidades de creacién de capacidades para
que se conviertan en organizaciones locales
representativas, informadas, democréticas,
responsables y activas. Este trabajo hace
hincapié en las juntas directivas escolares,
aunque también es importante involucrar a otros
grupos locales, que tengan un vinculo o posible
vinculo con la educacién. Corresponde a las
juntas enlazar directamente con las escuelas y
velar por que las politicas y administracion
escolares sean inclusivas, emancipadoras y
apropiadas.

Sin embargo, la participaciéon ciudadana también
es importante a nivel distrital y nacional, para
incidir en la politica y practica de la educacién y
para expresar la opinion de las personas pobres y
excluidas en todo el sistema de educacion. El
trabajo en estos niveles esta centrado en formar
coaliciones de educacion amplias y profundas (o
reforzar las que ya existen). Esto implica vincular
con sindicatos de docentes y otros grupos, que
podrian trabajar en temas diferentes pero
relacionados, e incluye examinar como hacer para
que el trabajo a nivel nacional se conecte con el
trabajo a nivel local y distrital y le sirva de apoyo.
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local

La base para este trabajo es la vision de
una comunidad activa y comprometida,
que se identifica con su escuela local,
mantiene relaciones positivas con los
docentes y otros miembros del personal y
se interesa activamente en la educacion de
sus nifios. Esta relacion activa y de
colaboracion contribuird a mejorar la
calidad de la ensefianza que reciben los
nifios y garantizara un entorno protegido y
seguro donde aprender.

El enfoque central es a través de la junta
directiva escolar o cualquier otro érgano
responsable de tomar decisiones a nivel
escuela. Sin embargo, en algunos lugares,
sera importante trabajar con otros grupos.
Esto podria ser porque la junta no tiene
poder legal o porque no es democratica ni
representativa y esta dominada por
intereses especificos. Por lo tanto, también
es importante considerar otras formas de
organizacion y participacion de la
ciudadania, vinculandose con una variedad
de grupos locales, que representen a
diferentes sectores de la poblacion,
incluyendo nifios, mujeres y lideres locales.

PIUONDY / SICI0D / PRUSIAl UoSpID

MALAWI

Este ejemplo de Malawi, subraya la importancia del
gobierno de la escuela local. Antes del trabajo del Centro
de Desarrollo Nkhomano, en el norte de Malawi, la
comunidad practicamente no participaba en la
administracion de las escuelas. La primera etapa para
transformar esta situacion, fue capacitar a los caciques,
autoridades tradicionales y concejales de distrito. Se
escogieron estos grupos como objetivos por ser los que
detentan el poder, los “guardianes de la dinamica de las
iniciativas comunitarias”. La capacitacion fue de gran
alcance, incluyendo temas como los derechos del nifio y
la toma de conciencia de la disparidad entre los sexos.
También se examinaron las funciones y responsabilidades
de estos interlocutores a la hora de promover el desarrollo
y gobierno de las escuelas. La segunda etapa consistio en
capacitar a las juntas directivas escolares y las
asociaciones de padres y docentes en el papel que deben
desempefiar, en temas relativos a la educacion (como los
derechos y bienestar del nifio y de los docentes, la
programacion y planificacion de accion escolar) y en
coémo hacer para participar efectivamente en la
administracion de su escuela. Esto se complementd con
capacitacion suplementaria para representantes de los
alumnos y docentes, en derechos y responsabilidades.
Al mismo tiempo, se organizé una campafa de
educacion (dirigida por las ONG en colaboracion con los
padres, docentes, jefes y alumnos), destinada a
destacar la importancia de la educacion. Un elemento
final del proyecto fue el establecimiento de una junta
directiva de la zona (con representantes del gobierno y
de la sociedad civil), que tendria a su cargo vigilar las
operaciones educativas en la zona.

Anteriormente, las juntas directivas escolares se sentian
incapaces de oponerse a los profesores a cargo con
respecto a la gestion de recursos. Actualmente, y por
primera vez, las juntas estan participando directamente
en esa gestion, impidiendo el abuso de los equipos y
recursos de la escuela. Se utiliza una hoja de seguimiento
para supervisar el material escolar y facilitar el recuento
periédico de existencias. También se lleva a cabo un
seguimiento del comportamiento de los docentes; se
verifica su asistencia y puntualidad y se recomiendan
medidas disciplinarias en caso de ebriedad, relaciones
sexuales con los alumnos y otros comportamientos de
esta indole. La junta directiva escolar también apoya el
disefio y aplicacion de planes de desarrollo escolar y esto
ha dado lugar al incremento de la matriculacion,
complementado con la creacion de un taller de derechos
del nifio en las escuelas. El fruto del trabajo de la junta y la
escuela es una educacion de mejor calidad.



Juntas directivas escolares

Casi todos los paises cuentan con provision local
de gestion escolar y toma de decisiones. Por lo
general, el 6rgano encargado es la junta directiva
escolar o cuerpo directivo. El alcance de su
mandato y facultad de tomar decisiones varia de un
pais a otro (y algunas veces dentro del mismo pais),
pero son la clave para democratizar la educacion a
nivel local.

Sin embargo, en muchos paises, las juntas
directivas escolares existen s6lo de nombre; se
redinen rara vez, son poco mas de titeres del
profesor a cargo, no conocen su funcién ni
mandato o carecen de acceso a la informacion
necesaria para participar en la direccion de la
escuela y en la toma de decisiones. En muchos
casos, unas cuantas personas, frecuentemente las
mas poderosas de la comunidad, dominan la junta.
Ademas, la misma junta puede estar politizada,
fruto de la participacion directa de los dirigentes
politicos o de una interferencia e incidencia politica
menos directas. Esta situacion se agrava aliin mas
por la situacion social del profesor a cargo, que
suele ser la persona méas educada y respetada de
la zona, dificultando asi todo intento de oposicion
por parte de los otros miembros de la comunidad,

que tampoco se atreven a exigirle que rinda
cuentas. Y la falta de capacidad de la junta hace
que los profesores a cargo consoliden su posicion
de dominio, creando un circulo vicioso que
perjudica ain mas a las juntas.

Trabajar con las juntas directivas escolares para
que sean mas representativas, conozcan mejor su
mandato y funciones y sepan funcionar
democraticamente, es una prioridad del
planteamiento de la educacién basado en los
derechos. Una junta bien preparada puede mejorar
la calidad de la educacion a nivel local. Si tiene una
base firme y es representativa, mejorara también la
identificacion local con la educacién, convirtiendo
los derechos a la educacion y en educacién en una
realidad.

Los niveles de instalacién, capacitacién y apoyo que
reciben las juntas varian mucho entre los paises. El
gobierno deberia ser el que coordina y presta ese
apoyo, pero en muchos lugares eso simplemente no
ocurre. Este capitulo pone de relieve una serie de
cuestiones que cualquier programa de creacion de
capacidades destinado a las juntas directivas
escolares deberia discutir e incluir. Podria ser la
misma organizacion local la que utilice estas ideas
directamente para capacitar y dar apoyo a las juntas

paises, los nifios también participan.

D D Las funciones y responsabilidades de las juntas directivas escolares y las asociaciones de
padres y docentes difieren segln el pais. En algunos paises, la ley dispone la creacion de
ambas instituciones y en otros de sélo una de ellas. Y también hay paises en donde no existe
ninguna disposicion legal relativa al gobierno o direccién local de las escuelas.

Por lo general, las juntas directivas escolares desempefian un papel en la direccion de la
escuela, en la formulacion de politicas y en las asignaciones presupuestarias. Normalmente,
son un requisito legal, con legislacion especifica que orienta su composicion y funcion. En ellas
participan distintas personas, incluyendo miembros de la comunidad local, funcionarios de
educacion, profesor a cargo de la escuela, padres y representantes del gobierno local. Muchos
de sus miembros, cuyo numero oscila entre 3 y 15, son elegidos formalmente. En algunos

Por otra parte, las asociaciones de padres y docentes suelen ayudar con la recaudacion de
fondos, organizar acontecimientos sociales para los padres y alumnos, dirigir grupos de
actividades extraescolares y organizar reuniones de informacion para los padres. En algunos
paises (como Kenia), estas asociaciones tienen personalidad juridica, pero en muchos son sélo
una recomendacion. Se trata de asociaciones menos formales de personas interesadas en la
escuela, que generalmente no son representantes elegidos formalmente. En muchos lugares,

otros grupos, como los grupos de mujeres, grupos eclesiasticos, comités de desarrollo del
pueblo y circulos Reflect-Accidn, desempefian un papel similar al de las asociaciones,
apoyando informalmente a las iniciativas locales. Lo ideal seria que exista una relacion entre la
asociacion de padres y la junta directiva escolar. La asociacion trabajaria para exigir a la junta
que rinda cuentas sobre el desempefio de sus funciones y la junta trabajaria a través de la
asociacion para llegar a la comunidad mas amplia.
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locales o podrian utilizarse indirectamente como
base para la colaboracion y negociacion con el
gobierno con miras a incidir en sus programas de
creacion de capacidades. Si se las utiliza
directamente con las juntas, serd importante
reflexionar sobre como hacer para que el trabajo
sea sostenible, para asi incidir en el gobierno local
0 en la direccién distrital de educacion para que
lleven adelante el programa. También sera
importante pensar detenidamente en la manera de
hacer que el trabajo mas amplio de defensa y
promocién e incidencia ayude a crear mas espacio
para las juntas. Por lo tanto, ademas de crear
aptitudes, habra que prestar atencion a velar por
que:

Las juntas directivas escolares cuenten con un
mandato legal suficiente.

Los interesados clave colaboren con las juntas y
les permitan participar efectivamente.

Las juntas sean capaces de equilibrar el enfoque
en su escuela especifica con la incidencia en los
debates méas amplios sobre la politica de
educacion (véase “Federar las juntas directivas
escolares”).

Las juntas tengan suficiente informacion,
conocimientos y vinculos para cumplir su papel y
mandato.

Entender el mandato y papel de las
juntas directivas escolares:

Como se mencioné anteriormente, muchas
juntas directivas escolares apenas si funcionan.
Es posible que s6lo existan de nombre,
compuestas por dos o tres miembros de la
comunidad local que se relinen de vez en
cuando a pedido del profesor a cargo, actuando
méas como un 6rgano de recaudacion de fondos
que de direccidn. Posiblemente estas juntas no
tengan acceso a informacién sobre la escuela o
no conozcan su situacion legal ni sus funciones.
Aun en una situacién menos calamitosa que
ésta, la imagen que se tiene de las juntas
directivas escolares en el mundo es la de falta
de participacion, accion, conocimientos y
capacidad de cumplir su papel.

Entender el mandato supone, en primer lugar,
examinar dénde encajan las juntas en el sistema
de educacion, teniendo en cuenta sus poderes y
los limites de éstos. Una buena manera de
empezar es consultar la documentacion oficial
sobre las juntas. Dependiendo de como esta
disefiado el sistema, esta documentacion podria
conseguirse de la misma escuela, del gobierno
local o de la direccion distrital de educacion. La

Algunas funciones que podrian
desempefiar las juntas directivas
escolares:

Contratacion del personal y direccion:
En muchos paises, las juntas se
encargan de elegir al director o
directora de la escuela y a contratar
personal docente. No todos estan de
acuerdo con esto; muchas personas
sostienen que las juntas deberian
desempefiar un papel mas limitado de
asesoria y no participar directamente en
la direccion de la escuela. Esto cobra
una importancia especial con respecto
al uso de docentes no profesionales,
practica que a pesar de contradecir
claramente el planteamiento basado en
los derechos, se ha vuelto comun en
muchos lugares (véase mas adelante
para mas informacion sobre los
docentes no profesionales).

Recursos: Esto abarca la asignacion
presupuestaria, excepto los gastos de
personal, la recaudacion de fondos y la
planificacién y ejecucion de iniciativas
especificas de desarrollo escolar.
Vinculos con la comunidad: Adopta
una variedad de formas, tales como,
informar sobre actividades de la
escuela, movilizar fondos y establecer
relaciones entre los docentes y la
comunidad.

Entorno escolar: Esta funcion podria
incluir elegir los manuales escolares,
considerar problemas de seguridad y
proteccion de alumnos y docentes,
hacer algunos aportes a la pedagogia /
plan de estudios y a las actividades
extraescolares y vigilar las tasas de
matricula y retencion escolares.

documentacion oficial deberia suministrar
informacién acerca de la composicion de la
junta y de sus funciones. Ademas de entender
el papel legal que la junta debe jugar, sera
importante analizar si este papel es apropiado
y suficiente o si es necesario cambiarlo
(redefiniendo o0 ampliando el espacio). En un
documento conjunto, en el que se formulan
recomendaciones sobre diversos aspectos

de la educacién, ActionAid Internacional y la
Internacional de Educacion (la federacién



internacional de sindicatos de docentes)
sostienen que las juntas directivas escolares
deberian:

m  Asesorar a los profesores a cargo y establecer
vinculos claros con las autoridades distritales
de educacion y los inspectorados escolares.
Deberian tener la facultad de presentar quejas
contra los docentes (pero no adoptar medidas
disciplinarias ellas mismas).

= Vigilar los presupuestos escolares y formular
recomendaciones sobre las asignaciones
presupuestarias (no relacionadas con los
salarios).

m Participar activamente en reforzar las
relaciones con la comunidad local, vinculando
con las asociaciones de padres y docentes y
ayudando a los padres a participar en la vida
de la escuela, incluyendo movilizar a los
padres para apoyar a los docentes y
nifios dentro y fuera del aula.

= Representar a todos los padres e interlocutores
de la comunidad local (especialmente
garantizando la participacion femenina) y
contar con representacion de los sindicatos de
docentes.

m  Ser facilitadas para desarrollar plataformas a
nivel distrital y nacional.
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También afirman que las juntas no deberian
contratar ni despedir al personal docente, ni
fijar salarios, responsabilidad que debera
recaer sobre el gobierno nacional .

Uno de los resultados de una discusion sobre el
papel de las juntas podria ser determinar la
necesidad de acceder a mas informacién y
capacitacion. Esto podria comprender
informacion general sobre la educacién
(derechos de escolaridad, calendario escolar,
politicas, relacién docente-alumnos, etc.), asi
como informacion relativa a la escuela misma
(presupuesto, matricula, preparacién profesional
de los docentes). En este caso, también podria
ser pertinente la informacion general sobre el
funcionamiento del gobierno, como abordar a
las autoridades, politicas de informacion, etc.
Véase el Capitulo Cinco para mas ideas sobre
la clase de informacién que podria serles Util.
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La capacitacion también podria centrarse en
aspectos especificos de la direccion escolar, como
la gestion del presupuesto y el desarrollo
organizativo, asi como en cuestiones de politica,
como la educacion de las nifias y el VIH y la
educacion.®

32 Education International and ActionAid International, 2006 (Draft) Parktonian Recommendations

33 Obondoh, Nandago y Otiende, “Managing our schools today: A practical guide to participatory school governance” Pamoja,
the Africa Reflect Network, 2005 ofrece una serie de médulos que pueden utilizarse en la capacitacion de las juntas directivas 137
escolares. Favor contactar a Pamoja: pamoja@infocom.co.ug
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Otras actividades podrian centrarse hacia afuera 'y
considerar, por ejemplo, cémo extender o llenar el
mandato de la junta directiva escolar. Entre estas
actividades estan el cabildeo con el gobiernoy
otras instituciones para garantizar que la junta sea
capaz de operar eficazmente, y la vinculacién con
otras juntas a nivel local o con el nivel distrital y
nacional para crear un movimiento mas amplio. Si
no existe espacio legal para las juntas, los grupos
locales interesados en la educacién podrian unirse
para crear una demanda de estructuras y sistemas
de direccion local de las escuelas (véase “Trabajar
con otros grupos”, pagina 149).

Representacion

Cuando la junta directiva escolar tiene una idea
clara del papel que deberia estar desempefiando,
sera importante considerar quién forma parte de la
junta, a quiénes representa la junta y si existen
algunos grupos locales que no estan
suficientemente representados. Si bien suele
existir legislacion sobre la composicién de la junta
y los procesos de eleccién de sus miembros (esto
es, con frecuencia, una combinacién de puestos
bajo mandato, que vienen con funciones, tales
como funcionario de educacion y profesor a cargo,
y miembros de la comunidad), ésta no distingue
entre los diferentes grupos que existen en la
comunidad. Por lo tanto, los representantes son,
por lo general, miembros de la comunidad de sexo
masculino y relativamente ricos.

Probablemente habra que considerar dos

EJEMPLOS DE COMPOSICION DE

UNA JUNTA DIRECTIVA ESCOLAR

En Bangladesh (1998), las juntas estan normalmente
integradas por tres padres de familia, un lider de la
comunidad y un docente. En Camboya (1997), la
composicion es la siguiente: el jefe de la agrupacion, el
jefe del pueblo como presidente honorario, los
profesores a cargo de las escuelas de la agrupacion,
representantes de los docentes, representantes de la
asociacion de padres y docentes, la cabeza de la
comision técnica de la agrupacion y miembros del
clero.

(Harvard; 2001).

En Indonesia, Filipinas, Etiopia y Tanzania algunos
funcionarios del gobierno local forman parte de las juntas.
Y, en algunos paises (como Tailandia, Etiopia, Sudafrica,
Tanzania, Argentina, Nicaragua y Peru) los nifios también
participan en las juntas.

NEPAL

Los cambios legislativos de los modelos de
gobierno escolar podrian ser una primera
medida necesaria para incluir a los
miembros de la comunidad en la gestion de
las escuelas. Sin embargo, a menudo los
miembros de la comunidad no son
conscientes de su derecho a participar o no
tienen la confianza necesaria para hacerlo.
En Nepal, los cambios legislativos de 2001
crearon mas espacio para que los padres y
las comunidades pudieran participar en la
gestion de sus escuelas locales. Después
de estos cambios, ActionAid trabajé con
organizaciones asociadas para fortalecer la
capacidad de los padres y comunidades de
hacer frente a esta nueva situacion.
Ademas, los presidentes de las juntas
directivas de todas las escuelas
secundarias del distrito Saptari recibieron
capacitacion en sus deberes, derechos y
responsabilidades. Un total de 70 personas
aprendieron acerca de las politicas de
educacion y como aplicarlas a nivel escuela.

aspectos: quién de la comunidad tiene que estar
representado en la junta 'y como velar por la
asistencia regular de los representantes oficiales
(esto podria dar lugar a discusiones sobre si es 0
no aconsejable tener un espacio de reunion sin
representantes oficiales presentes, véase mas
adelante).

Representacion de la comunidad: Consiste en
examinar quién forma parte de la comunidad y
luego discutir si involucrar o no a los diversos
grupos y cémo, haciendo hincapié en los grupos
excluidos. Las categorias dependeran del lugar y
nunca seran las ideales, pero podrian incluir:
género, nivel de riqueza, nivel de educacion, si sus
hijos estan o no escolarizados, posicion en el
pueblo, distancia a la escuela, ocupacion, religion,
origen étnico, lengua materna y casta.

La junta debe estar abierta a todos los grupos y
velar por que exista un equilibrio entre
representantes del sexo femenino y masculino y
representacion de los segmentos mas pobres de
la comunidad. Sin embargo, también es
importante analizar si la junta es la mejor manera



KENIA

En Kenia, la escuela es considerada como una
unidad auténoma. Cada escuela tiene su
presupuesto, establecido en funcion del
numero de alumnos, que es manejado y
administrado por la junta directiva escolar. El
profesor a cargo se encarga de la gestion diaria
de la escuela y solicita el apoyo de la direccién
distrital de educacién cuando hay problemas
de personal. La direccion distrital de educacion
es responsable de vigilar la calidad de la
ensefanza en la zona.

El profesor a cargo es el secretario de la junta,
compuesta también por representantes de los
padres, comercio local y organizaciones de la
sociedad civil. La frecuencia de las reuniones
de la junta varia de escuela en escuela. Se
levantan actas de cada reunion y se las
comparte con la direccion distrital de
educacion. Mediante la presentacion de actas,
la junta puede retirar dinero en efectivo para
apoyar los gastos de funcionamiento de la
escuela. La direccion distrital de educacion se
redne directamente con la junta una vez por
semestre, preside sobre las elecciones una vez
al afio y ofrece un dia de capacitacion a los
miembros de la junta recién elegidos. De esta
manera, se preserva la autonomia de las
escuelas, ofreciendo, al mismo tiempo, el
apoyo de la direccion distrital de educacién en
caso de necesidad.

de hacer que todos los grupos participen. Estas
decisiones deberan tomarse sobre la base de una
evaluacion de la dinamica de poder de la
comunidad y la mejor manera de manejar esta
dindmica. Por ejemplo, podria ser més eficaz que
los grupos mas marginados tengan su propio
espacio para discutir y analizar temas de
educacién, con una estructura de rendicién de
cuentas que los vincule directamente con la junta,
para asi garantizar la circulacién abierta y
transparente de la informacién entre los dos
grupos. Esto es especialmente importante si hay
muchos miembros de la comunidad con hijos no
escolarizados, para conocer la razén y velar por
que las acciones de la junta no contribuyan a esta
exclusion.

Representacion oficial: La mayoria de las juntas
directivas escolares tienen miembros que
participan en su condicién oficial, como los
funcionarios locales de educacién y otros
funcionarios de gobierno locales, los profesores a
cargo y los miembros de sindicatos de docentes.
Su presencia es importante para darle categoria a
la junta, para asegurar que cuenta con toda la
informacion pertinente y para saber que sus
decisiones y recomendaciones son tomadas en
serio, pues gozan de respaldo oficial. Sin embargo,
estos miembros también pueden ser un elemento
de restriccion, disminuyendo la capacidad de la
junta de sostener discusiones abiertas y
democraticas a causa de la desigualdad de las
relaciones de poder. Ademas, la falta de asistencia

de los funcionarios a las reuniones podria constituir

un obstéaculo a la toma de decisiones, pues el

MOZAMBIQUE

En Mozambique, la ley prevé la existencia de
un consejo escolar para cada escuelay,
aunque muchas escuelas cumplen con este
requisito, los consejos rara vez operan

democraticamente o respetando las complejas

e importantes funciones estipuladas en el

Reglamento General de Escuelas de Educacién

Basica. Magariro, una ONG nacional, trabajo

con la comunidad educativa local para empezar

un consejo escolar y luego desarrollar un
proceso de rendicidn de cuentas, para
despertar la conciencia de la gente sobre el
gobierno escolar y mejorar la actuacion del
consejo. Como parte de este proceso, se hizo

un seguimiento de los planes anuales y se cre6
espacio para el analisis y para informar sobre el
progreso realizado. El consejo escolar informa

a diversos organos (asamblea general de la
comunidad y comisiones ejecutivas de

finanzas, género, VIH/SIDA, etc.). Mediante este
sistema de informacion, se crean vinculos entre
el consejo y otros organismos y se desarrolla la
idea de rendicion de cuentas. Como resultado,

los miembros del consejo se sienten mas
seguros de su papel y capacidad de
comunicarse con otros y utilizan mejor los

recursos. Ademas, el nivel de interaccion entre

la escuela y la comunidad mas amplia ha
aumentado, alentando a otros a participar en
las actividades escolares.
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grupo podria no tener el poder o creer que no
tiene el poder de seguir con las deliberaciones sin
su aprobacién. Dependiendo del contexto local,
quizas deseen establecer un sistema en el que los
miembros de la comunidad que forman parte de la
junta tengan un espacio para discutir antes de
reunirse con el grupo mas amplio. Para mejorar la
asistencia de los miembros oficiales de la junta, se
podria hacer un seguimiento de su presencia en
las reuniones y dar a conocer los resultados al
publico trimestralmente. Otro factor importante es
asegurar que cualquier docente que forme parte
de la junta, lo haga en calidad de representante
del sindicato de docentes y no s6lo como un
docente individual. Asi, los derechos de los
docentes estaran ampliamente representados.

Funcionar como grupo democratico:

Al poner a dos personas juntas, se crea
inmediatamente una relacion de poder. Las
relaciones de poder desiguales dentro del grupo
influiran en su capacidad de trabajar de manera
inclusiva o de dar el mismo valor a todas las
opiniones. Si el objetivo del grupo es mejorar la
gestion escolar local, es importante ofrecer un
modelo de buen gobierno que pueda repetirse.
Ademas, hay que oir todas las opiniones, hasta las
mas timidas, pues probablemente aporten nuevos
puntos de vista. Sin embargo, esto no quiere decir
que todos deban desempefiar el mismo papel
dentro del grupo, sino que habra que asignar
funciones y responsabilidades concretas a cada
miembro para asi facilitar la rendicion de cuentas.

Se recomienda realizar un analisis explicito de las
relaciones de poder dentro del grupo, utilizando un
gréafico de sectores. Esto serd significativo tanto
para las juntas, como para los grupos de la
comunidad, donde las relaciones de poder fuera del
grupo influiran sobre la manera de relacionarse de
las personas dentro del grupo.

Lo primero que hay que hacer es decidir qué le da
poder a la gente e identificar ciertas categorias que
son importantes en el contexto especifico. Estas
podrian incluir: género, edad, casta, formacion, nivel
de alfabetizacion y como la persona se unio al grupo
(a través de una eleccidon o automaticamente por el
puesto que ocupa).

Los miembros del grupo representaran a cada
individuo mediante un circulo. El tamafio del circulo
dependera de la cantidad de poder que tiene el
individuo en su contexto especifico. Y las razones
de este poder podrian representarse utilizando
diferentes colores. Enseguida, se colocan los

0sC

Padres

Docentes

circulos en relacion los unos con los otros, utilizando
la distancia relativa para ilustrar las conexiones entre
los individuos. También podria ser util incluir a la
escuela en este analisis, para asi poder analizar la
distancia (fisica 0 emocional) de los individuos con la
escuela especifica.

La segunda etapa del analisis podria ser identificar
los diferentes papeles (presidente, secretario,
tesorero) o mandatos (educacion de las nifias,
calidad de la educacién, mejoramiento de la
accesibilidad de la escuela) dentro del grupo. El
poder asociado con cada uno de estos papeles
podria sobreponerse al grafico original. Si ya se
decidieron los papeles, éstos podrian reforzar o
reducir el poder de un individuo. Si no se decidieron,
valdria la pena examinar como ciertas designaciones
podrian mejorar el equilibrio de poder existente. Sin
embargo, es importante considerar las habilidades
necesarias para desempefiar las funciones
asignadas y garantizar que la persona posee o
podria desarrollar estas habilidades mediante
oportunidades de capacitacion, como por ejemplo,
administrando las cuentas para el tesorero. Los
papeles pueden compartirse entre puestos, de
manera a utilizar las diferentes habilidades y
perspectivas en todo el grupo y a incorporar
mecanismos de rendicién de cuentas. Esto ayudara
a crear relaciones mas sélidas y confianza en todo el
grupo. Otra opcidn es rotar los papeles, de tal forma
a dar cierta continuidad al grupo, pero apoyando
también la integracion de nuevos miembros en
diferentes posiciones de poder.



D Todas las organizaciones tienen mucho
que aprender de un grupo que funciona
eficazmente, sobre la base de los principios
de igualdad. Este grupo local podria influir
en la manera en gue se organizan otras
coaliciones locales, compartir informacion y
tomar decisiones.

Vinculacion con otras partes
interesadas:

Una junta directiva escolar tiene que vincularse con
toda una gama de interesados, incluido el personal
de la escuela, el gobierno local y la direccion distrital
de educacién y la comunidad general y otros grupos
locales. Los motivos para vincularse con los
diferentes grupos, asi como la dindmica de poder
que probablemente surgira, dependeran del
contexto. En esta seccion, examinamos los tres
grupos mas importantes con los que probablemente

tenga que vincularse la junta y algunas de las
cuestiones que podrian plantearse.
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Gobierno local o direccién distrital de
educacion

Es probable que la relacion con el gobierno sea una
relacion formal. En muchos paises, la junta directiva
escolar debe presentar las actas de sus reuniones
al gobierno local (GL) o a la direccién distrital de
educacion (DDE), 6rgano al que debe asimismo
acudir en caso de problemas (con la infraestructura
de la escuela, el material didactico o los docentes) o
si hay alguna idea concreta para mejorar la escuela.
El GL/DDE podria ser el organismo encargado de
proveer capacitacion a la junta y distribuir el
material o el financiamiento para los gastos de
operacion de la escuela. Esta relaciéon puede llegar
a ser bastante unilateral si el GL/DDE exige mucho
a lajunta, pero no cumple con sus funciones y
responsabilidades.

En este caso, habra que trabajar en tres frentes:

Tener una idea clara de las expectativas y
responsabilidades que tiene la junta directiva
escolar respecto del GL/DDE. ¢ Tiene que
presentar informes trimestrales? ¢Hay un
supervisor de zona que deberia visitar la escuela?
¢Cuales son las gestiones que debe realizar la
junta para presentar una queja contra un miembro
del personal? ¢ Recibira la junta capacitacion y
apoyo de la DDE? ;Cémo puede aportar la junta a
la determinacion de la politica de educacion por el
GL/DDE? ¢Qué informacion deberia estar
circulando del GL/DDE a la junta?

Ensayar para la realidad: Cuando existe una dificil
dinamica de poder entre la junta escolar y el
6rgano gubernamental, puede resultar Gtil que los
miembros de la junta realicen una dramatizacion
de situaciones especificas, antes de reunirse con
el GL/DDE. Esto puede ayudar a reforzar la
confianza de los miembros de la junta en la
comunicacion y, por lo tanto, su capacidad de
compartir cualquier tema que deseen plantear.
Desarrollar defensa y promocién y construir
relaciones: Con frecuencia, la junta directiva
escolar es el érgano que mejor entiende el
contexto local y sabe lo que se necesita para
convertir la educacion para todos en una realidad.
Sin embargo, es posible que no tenga el poder de
efectuar esta transformacién, que deberia ser
coordinada a través del gobierno. Esto quiere
decir que la relacion debe ser algo mas que
presentar informes y comprender también el
aprovechamiento conjunto de ideas innovadoras y
la incidencia en la politica de educacion. Para esto
se necesita defensa y promocion y construccion
de relaciones focalizadas, de manera a crear un
espacio para compartir ideas, en donde se tome
en serio a la junta. Las actividades concretas

podrian incluir invitar al GL/DDE a ciertas
reuniones de la junta, presentar ideas para
mejorar la escuela a través de una variedad de
medios y unirse a otras juntas o grupos
locales de educacion para reforzar la
capacidad de defensa y promocion (véase
mas adelante).

Profesor a cargo y otros miembros del
personal docente y no docente

La relacién con el personal escolar es la clave
de una junta directiva escolar que funciona
bien. La junta es responsable de apoyar a la
escuela en su desarrollo y de ofrecer una
direccion estratégica; sin embargo, no podra
cumplir esta responsabilidad sin la
colaboracion del personal docente y no
docente, que tendra que sentirse identificado
y ayudar a interpretar correctamente el
contexto escolar. Una relacion de
colaboracion con la escuela reforzaréa la
calidad de la educacion, ayudara a que exista
armonia entre la escuela y la comunidad y
deberia beneficiar a la comunidad en su
conjunto.

Las esferas claves de trabajo son:

Asegurar que el profesor a cargo desemperie
un papel positivo con la junta directiva
escolar, que no sea dominante y que
comparta informacién pertinente con la junta.
También es importante que la junta acepte
que el profesor a cargo podria no representar
todos los puntos de vista de los otros
miembros del personal y cree oportunidades
para asistir a las reuniones de la junta 'y
acceder a las actas de las reuniones.
Trabajar juntos para construir relaciones
positivas: Ademas de la posible dominacion
por parte del profesor a cargo, podrian surgir
dificultades de relacionamiento a causa de la
desconfianza en la motivacién o
funcionamiento de la junta escolar. Es
importante construir relaciones abiertas y
transparentes. Una forma de hacerlo es
recurrir a la dramatizacion, intercambiando
papeles entre los miembros de la junta 'y del
personal escolar, a fin de compartir las
percepciones que tienen los unos de los otros.
Esto les permite a los grupos compartir
preocupaciones y percepciones en un
ambiente relajado y agradable y, a partir de
ahi, determinar la mejor manera de construir
una relacién de colaboracion, basada en el
respeto y la confianza mutuos.
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m Desarrollar sistemas para que la junta directiva

escolar sea capaz de cumplir su funcién de dirigir
la escuela. Esto incluye prevenir la corrupcion, el
abuso de poder o la mala practica dentro de la
escuela. También es importante contar con
sistemas que apoyen la libre circulacion de
informacion entre la junta escolar y la escuela y
que las decisiones y procesos sean abiertos y
transparentes. La junta escolar podria trabajar con
el personal escolar para elaborar estatutos o una
carta, en donde se estipule cuales seran sus
funciones y se establezca los principios que
regiran su trabajo.

Como parte de este trabajo, también sera
importante que las juntas directivas escolares se
vinculen con los sindicatos de docentes (véase la
pagina 151).

La comunidad y los grupos comunitarios

Las escuelas suelen ser un lugar de misterio para
los miembros de la comunidad, que sienten que
no tienen ningun control sobre lo que sucede entre
sus paredes. La junta directiva escolar puede
ayudar a transformar esta situacion creando
vinculos entre la escuela y la comunidad y
promoviendo la identificacion de la comunidad con
escuela. La clave en este caso es que la
comunidad local sienta que tiene el poder y la
capacidad de trabajar con la junta. Quizas tengan
que dedicar un poco de tiempo a trabajar con los
miembros de la comunidad local para que estén
seguros de su papel. Esto supone:

m  Desarrollar sistemas de transparencia y
rendicion de cuentas: para asegura que la
junta directiva escolar comparta el temario de
la reunién (permitiendo que la comunidad
aporte a los puntos a tratarse), asi como las
actas y los registros de decisiones. Esto se
podria hacer mediante un tablero de anuncios
publico, reuniones de la comunidad o visitas a
otros grupos comunitarios. También habra que
convocar reuniones anuales o semestrales
donde los miembros de la comunidad puedan
participar activamente y crear oportunidades
para que la comunidad elija a sus
representantes ante la junta directiva escolar y
exprese dudas sobre su actuacion, si fuese
necesario.

®m  Facilitar vinculos entre la escuela y la
comunidad: animando a los padres y docentes
a reunirse en y creando oportunidades para
que los padres ingresen a la escuela en horario
escolar para participar en ciertas clases, segin
sea apropiado. La junta también podria trabajar
con la escuela y la comunidad para estudiar la
posibilidad de ampliar el uso de la escuela.
Algunos ejemplos de otros usos serian:
convertir la escuela en un centro de recursos
con material de produccién local, informacion
del gobierno local, libros de biblioteca,
periédicos, etc. a disposicion de toda la
comunidad; hacer que la escuela apoye la
documentacion de los conocimientos locales
(véase el Capitulo Cinco); o utilizar la escuela
para procesos de educacion de adultos.

= Involucrar a la comunidad local en el
fortalecimiento de la educacion: Para ello
habra que considerar el tema de la matricula y
retencion escolares y trabajar con las familias
locales para instarles a mandar a sus hijos a la
escuela, realizar visitas a las familias en caso
de abandono escolar o asistencia irregular de
los nifios, estudiar los obstaculos y elaborar
estrategias para aumentar el acceso. También
se podria iniciar campafias de educacién y
defensa y promocion focalizada, en
colaboracion con la escuela y la comunidad,
para presionar al gobierno a invertir en el logro
de la educacidn para todos o para implantar un
plan de estudios mas apropiado.
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Federar las juntas directivas escolares
Una junta directiva escolar que funciona eficazmente
es una organizacion local clave en cuanto a ofrecer
vinculos locales y generar pruebas locales para
hacer campafia en favor de la educacion en todos
los niveles. Sin embargo, a menudo las juntas
escolares funcionan de manera aislada, sin mucho
contacto con otras escuelas o grupos dedicados a
la educacion y con pocos vinculos con sus pares en
otras partes del distrito o pais.

El federar las juntas directivas escolares puede ser
una medida util de muchas maneras:

Para ofrecer espacio para el intercambio y apoyo
entre pares, de manera a fortalecer el
funcionamiento de las juntas y compartir
innovaciones y experiencias.

Para crear un foro distrital con poder e influencia
para vincular con la direccion distrital de
educacion e incidir en la politica de educacion,
presentando una respuesta coordinada de las
escuelas de todo el distrito.

Para establecer un 6rgano distrital que sirva de
intermediario entre las coaliciones nacionales y
las bases, velando por que la informacién circule
en ambos sentidos y las voces locales se oigan a
nivel nacional.

En muchos de los paises francéfonos de Africa
occidental existen federaciones de juntas
directivas escolares o de asociaciones de
padres y docentes. Lamentablemente, estas
federaciones tienden a ser controladas por el
gobierno, que las utiliza con fines politicos y
no como espacios destinados a reforzar la
participacion de la sociedad civil en la
educacion. Las ideas que sugerimos aqui son
para juntas escolares federadas, controladas
por los mismos miembros e impulsadas por
sus propias necesidades y aspiraciones. Al
crear una federacion de juntas directivas
escolares, podria resultar util servirse de las
ideas y preguntas para formar una coalicion de
educacion (véase la pagina 160).

KENIA

Las asociaciones de padres y docentes no
tienen ningun respaldo legal en Kenia, sus
funciones estan mal definidas y tienen poco
impacto en la gestion de la educacion.
Aunque los padres y docentes son
considerados interesados y ejecutores clave
de las politicas y programas
gubernamentales a nivel popular, no se les
consulta cuando se disefian politicas de
educacion de importancia crucial.

La Asociacion Nacional de Padres de Kenia
(KNAP, por sus siglas en inglés) fue
establecida como una asociacion nacional
de padres y docentes, con el objetivo
especifico de reunir a padres y docentes a
través de sus respectivas asociaciones,
para tener una voz en el disefio y
formulacion de politicas educativas a varios
niveles. Mas de 3.600 asociaciones de mas
de 33 distritos son miembros de la KNAP.
La meta principal ha sido reunirse y crear
una estructura organica sostenible a través
de la cual poder canalizar problemas y
preocupaciones locales y nacionales. Se
espera que a través de la KNAP, las
asociaciones locales puedan reforzar su voz
colectiva e incidir en politicas.
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Trabajar con nifios

Rara vez se incluye a los nifios en las decisiones
sobre su educacion. Son pocas las vias para hacer
oir su voz. Sin embargo, las estructuras escolares
ofrecen un sinnimero de posibilidades para que los
nifos ejerzan sus derechos y participen activamente
como “ciudadanos” en su escuela y experimenten
la democracia en accion. Esto no solo reforzara su
interés en la escuela, sino que aumentara las
probabilidades de que participen en otros espacios
y sean ciudadanos activos en el futuro.

A continuacién, presentamos tres maneras de
asegurar que los nifios participen activamente en
las discusiones acerca de su educacion (véase el
Capitulo Cinco para mas ideas):

Talleres de derechos:

En muchos paises, los docentes cuentan con el
apoyo de la escuela para organizar talleres
escolares. Estos talleres estan contemplados
dentro del plan de estudios y funcionan en un
horario especial. Algunos ejemplos son los talleres
de musica, dibujo, manualidades o talleres de
derechos del nifio.

Lo més importante para el éxito de un taller de
derechos del nifio es un buen facilitador o un
docente que apoya al proceso. Podria ser (til
vincular con escuelas normales y pedir dirigir
sesiones sobre los derechos del nifio y la
organizacion de talleres de derechos del nifio.
Estas sesiones podrian incluir una revision de la
Convencion de los Derechos del Nifio, asi como el
uso de algunas pedagogias participativas
alternativas (véase el Capitulo Cinco).

En Uganda, docentes voluntarios de la comunidad
crearon Grupos de Conocimientos en las escuelas
secundarias. Estos grupos operaban con caracter
voluntario en las escuelas secundarias y los
jévenes eran libres de asistir en su hora de
almuerzo. Los grupos tenian dos funciones
principales. En primer lugar, hablar sobre los
acontecimientos que tenian lugar en la escuela, las
experiencias de los alumnos, los problemas que
tenian y las innovaciones. La segunda funcion era
buscar en los periédicos locales y nacionales
temas para debatir dentro del grupo. Estos temas
podian estar relacionados con los derechos del
nifo, leyes recién aprobadas, sucesos de
actualidad, asuntos internacionales, etc. Los
jévenes analizaban el tema desde su punto de
vista y luego decidian si realizar mas investigacion

sobre ciertos temas, compartir informacion con
otros alumnos o seguir un tema especifico durante
una semana (0 més en el caso de las elecciones
generales de Uganda). Al acceder a la informacion
y deliberar sobre los distintos temas, los
participantes comenzaron a darse cuenta que
tenian derecho a opinar sobre los sucesos de
actualidad y que podian adoptar medidas.

En Etiopia, se establecieron talleres sobre los
derechos del nifio en las escuelas primarias. Los
nifios participantes examinaron cuestiones
relativas a los derechos y responsabilidades y
elaboraron un conjunto de leyes o principios para
guiar su funcionamiento. Los miembros de los
talleres ayudaron a alentar a otros nifios de la
escuela a obrar responsablemente en varios
aspectos, tales como, la violencia contra las nifias,
el uso del uniforme escolar y el desarrollo de la
escuela y la comunidad. La clave del éxito de
estos talleres fue que eran los mismos
participantes los que proponian las acciones. Es
asi que trabajaron como educadores inter pares,
comunicandose directamente con los otros nifios
de la escuela.

Consejos de alumnos:

Un método ligeramente diferente es formar
consejos de alumnos, que se redinen
periddicamente para discutir sobre una variedad de
temas relativos a la gestion y las prioridades de la
escuela. Estos consejos pueden examinar
cuestiones como el ambiente escolar y el uso de
espacios y la participacion de los nifios y jovenes en
la determinacién de reglas, asi como analizar ideas
de mejoramiento de la escuela, acontecimientos
especiales y programas de actividad libre
extraescolar y ocuparse de los problemas que van
surgiendo en la escuela. En algunos lugares podria
ser util vincular la reunion del consejo de alumnos
con la de la junta directiva escolar, por ejemplo, el
consejo de alumnos se puede reunir antes y luego
informar sobre sus deliberaciones y conclusiones a
la junta durante su reunién. En este caso, es
importante incorporar mecanismos de rendicion de
cuentas para que la junta informe posteriormente al
consejo sobre lo que hicieron con sus
recomendaciones. Otra opcién es que el consejo de
alumnos informe a la asamblea general de la
escuela, para compartir sus deliberaciones e
involucrar a todo el alumnado en la toma de
decisiones. Los consejos de alumnos podrian
seguir un proceso similar al de las juntas directivas
escolares para aclarar sus funciones, mandato y
formas de funcionamiento, asi como la manera en
que se relacionaran con los diversos interesados.
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Involucrar a los nifios en hacer
campafa y actuar por la educacion:

Los dias nacionales e internacionales de
celebracién pueden ser una excelente manera de
dar publicidad al tema de la educacion, pues son
como un llamado unificador a la accion, que llega
a todo el pais. Por ejemplo, en Ghana, la Coalicién
Nacional de la Campafia por la Educacion
(GNECC, por sus siglas en inglés) celebr6 el Dia
Internacional de los Derechos del Nifio de 2005
organizando una serie de actividades de campafia
en todo el pais. Las actividades comprendieron
una conferencia de prensa, transmitida por todas
las estaciones de radio mas importantes y cubierta
por los principales periédicos del pais. Los nifios
presentaron mensajes especiales al Presidente y al
pueblo de Ghana. Al realizar tantas actividades
diferentes al mismo tiempo, la GNECC logro atraer
la atencién de todos los medios de comunicacién
y el interés del publico sobre la educacion.

En 2005, en Mozambique, la coalicién nacional de
educacion, MAGARIRO, llevé a cabo una serie de
actividades con los nifios, incluidos los nifios no
escolarizados. Los nifios marcharon en lugares
publicos con pancartas, cantando canciones
sobre los problemas de la educacion:

““Este afio participamos en una marcha
junto a otros nifios y pedimos més escuelas,
muebles para la escuela, docentes, uniformes
y comidas para todos los nifios del distrito,
sobre todo en nuestra escuela, donde hay
nifios que tienen que sentarse en el piso.
Cada dia ensucian su ropa y esto es muy
triste. Hasta ahora, no han respondido
a nuestros pedidos y por esta razon
quisiéramos continuar con las acciones
dirigidas a lograr una educacion de calidad
para todos, que satisfaga nuestras
necesidades, para tener escuelas con
buenas instalacions donde podamos
estudiar y jugar".

Delfina Rufino Cossa,

alumna del 4° grado.

Igualmente importantes fueron las actividades de
la Semana de Accion Mundial 2005 en Etiopia.
Unos 5.000 nifios de 200 escuelas de todo el pais
hablaron con politicos y encargados de formular
politicas, exhortandoles a abordar los problemas
que obstaculizan la escolarizacién de millones de
nifios. Los partidarios de la campafia marcharon
por las calles portando pancartas que decian:
“Educar para acabar con la pobreza” y “Por favor
envie a mi amigo a la escuela”. Los nifios

D D La Semana de Accion Mundial es un
acontecimiento anual, coordinado por la
Campafia Mundial por la Educacion (una
coalicién formada en 2000 que ahora
tiene afiliados en mas de 100 paises).
Durante la Semana de Accion Mundial,
que se celebra en el mes de abiril, la
sociedad civil organiza a diversos
interesados, desde el nivel nacional
hasta el nivel popular, para hacer
campafia por el derecho a la educacion
para todas las personas, viejos y
jovenes, ricos y pobres, sin tener en
cuenta su origen étnico, género,
sexualidad ni capacidad. En 2003, mas
de dos millones de personas de 70
paises diferentes participaron en la
“Gran Leccidon” sobre la educacion de
las nifias. En 2004, todo gir6 en torno al
“Lobby Mas Grande”: dos millones de
personas ejerciendo presion sobre jefes
de estado, dignatarios y funcionarios
mediante cartas, debates y reuniones
cara a cara. En algunos paises, los nifios
se hicieron cargo del congreso o
parlamento nacional por un diay, en
otros, los parlamentarios regresaron a la
escuela para oir las razones por las que
los nifios no pueden asistir a la escuela.
En 2005, la CME moviliz6 a cinco
millones de personas, una cantidad
nunca vista, para convencer a los
gobiernos y a la comunidad internacional
de “Educar a todos y acabar con la
pobreza”, mientras que en 2006, el tema
de la campana fue “Todos los nifios y
nifias necesitan profes”. Los nifos,
activistas, padres y docentes elaboraron
expedientes y se organizaron Grandes
Audiencias. Aqui, los nifios y activistas
se apoderaron de los tribunales y
edificios publicos para realizar
simulacros de juicios donde presentaron
argumentos en favor de los maestros a
funcionarios de educacion, diferentes
personalidades y representantes de los
medios de comunicacion.* La Semana
de Accién Mundial es una excelente
manera de involucrar a los nifios en las
campafias sobre su derecho a la
educacién, como demuestran los
ejemplos.

34 Encontraran mas informacion sobre la CME y la Semana de Accion Mundial en www.campaignforeducation.org. La SAM 2007 se

concentra en la Educacién como un Derecho Humano.
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participaron en sesiones de preguntas y
respuestas cara a cara con politicos en las
capitales regionales. Hasta el palacio presidencial
de Addis Ababa abri6 sus puertas a los nifios de la
campafa. Las actividades se transmitieron por
radio y television. Para garantizar un alcance
maximo, se distribuyeron folletos, afiches,
pancartas y otras publicaciones en seis lenguas:
ambharic, oromifa, somali, afar, tigrinya e inglés.

En 2006, en Brasil, una multitud de nifos,
docentes y activistas trataron de describir lo que
para ellos era el “docente ideal”. Los docentes de
Brasil estan entre los peores pagados de América
Latina, la mayoria son de sexo femenino y se les
muestra muy poco respeto. La campafia se
centro en el eslogan “En la educacion no se
improvisa, se invierte”. Los activistas
consiguieron una amplia cobertura de prensa de
la SAM, sobre todo por parte de las estaciones

de radio, que difundieron una serie testimonios
de docentes. Durante la “Gran Audiencia”, se dio
una leccion sobre el gasto publico en educacion
y las razones para aumentarlo. El mismo
Presidente vino a escuchar las pruebas
presentadas. Al mismo tiempo, en EE.UU., la
“Gran Audiencia” se llevd a cabo en el Congreso
norteamericano, reuniendo a jovenes de EE.UU.
con ex nifios trabajadores de India, México y
Colombia. Los jévenes formaron una larga
cadenay presentaron hechos y testimonios
personales para respaldar el pedido de
escolarizacion de todos los nifios ante los
miembros del Congreso. Mientras tanto, en India,
20.000 nifos hicieron retratos de los docentes,
actuaron en obras de teatro callejero, debatieron
y firmaron peticiones para despertar la
conciencia sobre la falta de docentes. Los nifios
expusieron sus razones para aumentar el nimero
de docentes a los encargados de formular
politicas y expertos legales y muchos de los
argumentos mas convincentes vinieron de nifios
a quienes se les habia negado una educacion.



Trabajar con otros grupos

¢Reforzar las juntas directivas
escolares o crear juntas alternativas?
La decision de trabajar con la junta directiva
escolar o crear grupos alternativos, dependera del
contexto local y se adoptara tomando en cuenta

la capacidad de la junta de ser representativa,
democratica y responsable. La siguiente
experiencia de Bangladesh muestra algunas de las
ventajas y desventajas de crear grupos alternativos.

En Bangladesh se decidi6 formar “comisiones de
planificacién escolar” integradas por docentes,
miembros de la junta directiva escolar, tutores,
miembros de la asociacién de padres y miembros
del Union Parishad (gobierno local), es decir, ir mas

Después de hablar con los miembros de la
junta directiva escolar de la Escuela Shibram,
me di cuenta que somos miembros de la junta
de nombre solamente. La mayoria no tenemos
un concepto definido de nuestras funciones y
responsabilidades

(SMC member in Bhola, Bangladesh).

Las comisiones recibieron apoyo para utilizar un
proceso participativo y elaborar su plan escolar, es
decir, describir una visién de lo que para ellos
seria la escuela ideal y luego planear la manera de
alcanzar esa vision. Como parte de este proceso,
las comisiones tuvieron la oportunidad de visitar
otras escuelas, en las que la ensefianza era
considerada de buena calidad. En este proceso de
planificacion se previo la participacion de los

alla de la junta directiva escolar tradicional, porque:  padres y la forma de asegurar la participacion de

otros interesados. Ademas, se establecieron

KARNATAKA, INDIA

IEn Karnataka, India, se establecieron Juntas de Desarrollo y Seguimiento Escolar (JDSE) para
oponerse a la dominacién de los funcionarios de gobierno y castas mas altas en las juntas escolares
del pueblo. Segin un docente de la escuela primaria, “las juntas escolares estaban compuestas
Uunicamente de personas poderosas, no de padres, y eran bastante arrogantes”.

La JDSE esta integrada por los nueve miembros elegidos del consejo de padres (tres mujeres, dos
miembros de la junta escolar, un miembro de origen minoritario y tres miembros mas), asi como
miembros del Panchayat local, un docente, un trabajador en salud, el profesor a cargo, benefactores
de la escuela y dos alumnos. Los miembros son capacitados por el Centro del Nifio y la Ley (CNL),
con el apoyo del gobierno de Karnataka. Un grupo de estudiantes de derecho ayudé a elaborar
estatutos (actualmente, todavia sobre el tapete) para obtener reconocimiento legal de la JDSE e
implantar sistemas de diseminacion de informacién que garanticen el acceso de la JDSE a la
informacion estatal.

El programa requeria de la participacion permanente del estado. Sin embargo, habia que mantener un
equilibrio bastante delicado para que los grupos pudieran trabajar con el estado cuando éste
adoptaba una actitud de apoyo y oponerse a él cuando no. Las JDSE individuales también estaban
vinculadas al foro de coordinacién de JDSE (que incluia a los representantes de las ONG y a los
presidentes de las JDSE), lo cual era importante para las conexiones a niveles estatales y para ofrecer
una voz mas fuerte. Diversas facciones trataron de socavar a las JDSE y el CNL recurrié a los medios
de comunicacién para hacer frente a los que intentaban politizar a las juntas. Se continta trabajando
para proteger un espacio en donde las JDSE puedan operar eficazmente.

Las JDSE todavia tienen que abordar una serie de cuestiones, sobre todo porque el presidente, que
no necesariamente era elegido democraticamente, era el Unico en recibir capacitacion. Sin embargo,
también hay impactos concretos: mejor rendicion de cuentas, gestion financiera y participacion de los
padres a nivel local, asi como mayor cantidad de vinculos activos con el gobierno estatal. La relacion
entre las juntas y los docentes también ha mejorado, “ahora son los mismos docentes los que llaman
a los miembros de la JDSE a la escuela”.
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vinculos con los medios de comunicacion locales,
cuya colaboracioén para revelar la corrupcion (por
ejemplo, informaron que en Chittagong Hill Tracts
era comun que los docentes emplearan
reemplazantes para que ensefiaran en su lugar) fue
muy apreciada.

El proyecto ha tenido mucho éxito en estimular a
las juntas directivas escolares a cumplir su papel y
en mejorar la circulacion de informacién entre la
escuela y los padres y tutores. Ahora, las
comunidades han asumido la responsabilidad de
supervisar las escuelas y esto ha mejorado la
puntualidad de los docentes y la calidad de la
ensefianza. Sin embargo, el proyecto tuvo sus
dificultades. Hubo bastante tension entre las
comisiones de planificacion escolar y las juntas
directivas escolares y los coordinadores del
proyecto se preguntan si no hubiera sido mejor
trabajar directamente con una estructura formal
(junta directiva escolar), en lugar de crear una
alternativa. Las reflexiones sobre los desafios
hacen suponer que faltaron vinculos activos con el
gobierno y mas presién sobre los organismos
oficiales para incrementar la asignacion de fondos
a las escuelas, solucionar los problemas de falta
de docentes, infraestructura deficiente y acceso a
la electricidad. En vista de la falta de vinculos, los
planes de desarrollo terminaron por pasar mas
costos a los padres, que mal podian asumir
contribuciones adicionales a la educacion de sus
hijos. Si el proyecto se hubiera concentrado en

reforzar directamente las juntas directivas
escolares, quizas hubiera tenido méas acceso al
gobierno y mas apoyo de su parte, y hubiera
evitado transferir costos a los padres.

Crear grupos:

No siempre es posible trabajar con una junta
directiva escolar y si no hay otro grupo local
apropiado, quizas sea necesario crear un grupo
nuevo. Este grupo podria representar a una
minoria o grupo excluido particular (por ejemplo,
las personas con discapacidad) o a un grupo
representativo de sectores que no estan lo
suficientemente representados en las estructuras
de la comunidad. El grupo podria servir de
controlador y supervisar las estructuras formales
de educacion y exigir que rindan cuentas o podria
ser un foro de discusion, en el que se examinen
los problemas de educacion y se analice la forma
de incidir en el sistema formal para que responda
a las necesidades del grupo. Realizando los
ejercicios presentados anteriormente respecto a
las juntas directivas escolares, se podria decidir
sobre la posicion, el papel, el proceso, etc. del
grupo. También sera importante considerar ciertos
aspectos, como el reconocimiento formal del
grupo y los posibles vinculos y participacion del
personal oficial. Si esto se negocia correctamente
al comenzar el proceso, habra mas posibilidades
de que el grupo reciba el apoyo que necesita y se
lo tome en serio.
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Identificar otros grupos:

En las primeras etapas del proceso de examinar
los problemas locales de educacion, sera
importante trazar un mapa de los grupos
existentes localmente y de su conexién con la
educacion. Entre estos grupos estaran,
evidentemente, la asociacion de padres y
docentes y la junta directiva escolar, asi como los
grupos de madres, grupos de jévenes, comités de
desarrollo del pueblo, etc. Habra que determinar la
conexion de estos grupos con la educacién y si
existe el deseo y voluntad de extender esta
conexién y cdmo. También serd importante
analizar el caracter representativo y democratico
de los grupos. ¢Son una alternativa positiva al
trabajo con la junta directiva escolar? ;O estan
incluso mas dominados por intereses especificos y
personas poderosas que la junta? ;Como se
vinculan con los grupos excluidos y marginados?
Finalmente, serd importante entender el tipo de
espacio que ocupan los grupos. ¢ Tienen un papel
y mandato especificos? ¢Ejercen algin poder a
nivel local? ¢ Estan formalmente reconocidos? Etc.

Trabajar con sindicatos de docentes
localmente:

Trabajar con sindicatos de docentes es la clave
para transformar la educacion. Antes, se trataban
las preocupaciones e inquietudes de los
docentes, especialmente las relacionadas con
las condiciones de servicio, por un lado y el tema
del acceso a la educacién de calidad por otro.
Sin embargo, los docentes son el ingrediente
principal de la educacion de calidad. Cuando
estan bien formados, bien pagados y reciben el
apoyo necesario (y estan comprometidos con

la educacion), nada contribuye mas a que los
nifios reciban una educacién transformadora y
emancipadora. Lamentablemente, muchas veces
los docentes estan aislados y no reciben el apoyo
que necesitan. A veces no tienen acceso a la
formacion y equipo didactico que necesitan,
tienen que manejar clases de 60 alumnos 0 mas y
no participan en la toma de decisiones sobre la
gestion escolar ni la politica de educacion. Por lo
tanto, establecer vinculos con los docentes y los
sindicatos de docentes es crucial para incorporar
sus opiniones, conocimientos y experiencia en la
gestion y direccion de la educacién. Silos
docentes se sienten identificados con el sistema
y participan en él, serdn mas eficientes 'y
responsables.

ORISSA, INDIA

En Orissa, India, las ONG trabajaron con el
sindicato local de docentes en la campana
destinada a revitalizar las escuelas
primarias publicas. Se llevaron a cabo una
serie de actividades, incluyendo la
participacion activa de las ONG en la
celebracion del Dia Mundial del Docente de
2005. Ese dia se publicé un documento
titulado School Education in Orissa — the
sacrificial lamb for fiscal reform in the state
of Orissa. Junto a este documento de
politicas se publicaron otros trabajos mas
accesibles, compartidos con un publico
mas amplio, sobre el estado de la
educacion en Orissa y las consignaciones y
deficiencias presupuestarias. La asociacion
contribuy6é materialmente a movilizar al
publico y ejercer presion sobre el gobierno
para aumentar las asignaciones de fondos
al sector de la educacion.

La tension entre docentes y ONG no es una
novedad y se debe, en gran parte, al hecho de que
las ONG han promovido la educacion no formal y
han recurrido a docentes voluntarios no calificados.
Esta practica es nociva para la profesién docente y
también para los sindicatos de docentes, pues
influye en la capacidad de los docentes de
organizarse en torno a sus condiciones de servicio y
reclamar una formacion y sueldos apropiados para
poder realizar su trabajo correctamente.

Las malas condiciones de servicio han influido de
modo negativo en la condicion de los docentes y en
la calidad de la ensefianza. Desafortunadamente,
existen muchos ejemplos en donde el rendimiento
de los docentes deja mucho que desear. Esto
podria deberse a distintas causas, por ejemplo, es
posible que los docentes tengan que trabajar en
dos lugares para ganar lo suficiente o que se les
imponga demasiadas obligaciones fuera de la
escuela (a menudo les exigen cumplir alguna de las
tareas de los funcionarios, como hacer censos; o
tienen que viajar a la ciudad capital para cobrar su
sueldo, etc.) simplemente porque no tuvieron buena
formacion o no son docentes profesionales o quizas
no tengan mucho interés en la profesién, no
reciban apoyo suficiente o no quieran ir a trabajar

g
i
i
{
F

151



152

a zonas rurales marginadas. Esto ha llevado a
veces a las ONG (y a los padres y comunidades) a
criticar a los docentes. En todo caso, habra que
invertir mucho para construir una relaciéon de
confianza entre las ONG y los sindicatos de
docentes.

Trabajar juntos no es sencillo, no sélo en vista de
las tensiones, sino también porque las ONG y los
sindicatos de docentes son muy diferentes en
cuanto a estructura y funcion. Por ejemplo,
mientras que los sindicatos tienen una
responsabilidad frente a su constitucion y
afiliacion, las ONG se refieren a su estrategia, plan
de accion, financiadores y beneficiarios. Sin
embargo, ambos comparten objetivos similares,
de manera que una buena relacién de
colaboracion redundaria en beneficios para la
educacion de calidad.

Un buen punto de partida podria ser convocar a
una serie de reuniones entre los grupos locales y
los docentes para determinar los intereses en
comun y las acciones concretas que se pueden
llevar a cabo. Podrian ser reuniones con la filial
local del sindicato de docentes y con la escuela
normal, para ver como integrar métodos
participativos y un planteamiento basado en los
derechos humanos en la formacion (inicial o en el
servicio), y como asistir a los paradocentes para
gue se conviertan en docentes profesionales
(véase el Capitulo Cinco).

Otros ejemplos de iniciativas son vincular mas
sistematicamente a los docentes en la junta
directiva escolar y otros 6rganos locales de
educacion. A veces, el profesor a cargo es el tnico
que participa en estos foros de toma de
decisiones y los demas miembros del personal
docente no estan representados. Es necesario
establecer sistemas de comunicacion y
oportunidades para compartir la toma de
decisiones; solo asi se tendran en cuenta los
puntos de vista de todos los docentes. Ademas,
las juntas directivas escolares y los docentes
luchan por un mismo objetivo: mejorar la calidad
de la educaciéon. Unidos, su voz serd mucho mas
fuerte.

Otro vinculo local es con los sindicatos de
docentes o foros de docentes que pudieran haber
en el distrito. Estos constituyen un buen espacio
de reunién para intercambiar opiniones y compartir
experiencias a nivel distrital y su estructura
probablemente permita establecer vinculos con la
direccion distrital de educacion o el gobierno local.
El resultado es un marco dentro del cual colaborar
con todas las escuelas, juntas escolares y otros
grupos locales de educacién que no sean los
pueblo o vecindario (quizas se podria organizar
reuniones en el mismo dia y alentar la
representacion cruzada en las reuniones). O
trabajar juntos en acciones para acercarse al
gobierno distrital e incidir en la politica de
educacion y en la inversion en educacion. Todas
las relaciones deberan desarrollarse teniendo en
cuenta las perspectivas alternativas y viendo como
aprender los unos de los otros.

También hay muchas maneras de reforzar las
conexiones con docentes y sindicatos de
docentes en el plano nacional, como se explica
mas adelante en la seccion dedicada al nivel
nacional.



PAKISTAN

En algunas provincias de Pakistan, se prohibe la creacién de sindicatos y los docentes no tienen
una plataforma para levantar su voz. Para superar este obstaculo, ActionAid Pakistan organizd
asambleas de docentes en distintas regiones del pais. Docentes y otros miembros de la
comunidad educativa se reunieron en las asambleas para tratar temas relacionados con los
derechos de los docentes y la educacion de calidad. Las deliberaciones se centraron en una
variedad de puntos concretos, incluido el problema de los docentes no profesionales, la forma
de integrar la educacion en derechos humanos en el plan de estudios y el desarrollo infantil.
Estas asambleas probaron ser una manera muy eficaz de reunir a todos los miembros de la
comunidad educativa para tratar temas claves. Por ejemplo, en la Provincia Sanghar, mas de 100
personas, entre docentes, periodistas, estudiantes, padres, ONG y el mismo Director Distrital de
Educacion, asistieron a la asamblea. El grupo critico abiertamente al gobierno por la falta de
inversion en educacion y especialmente la falta de apoyo a los docentes. Luego de la asamblea,
el Director Distrital de Educacién anuncio6 la creacién de una comision de supervision de las
escuelas locales. Esta comision tiene a su cargo analizar las condiciones de las escuelas, el
estado de las instalaciones, asi como las escuelas fantasmas (escuela que no existe, pero tiene
un docente que recibe un sueldo). La comisidon informara acerca de sus conclusiones al Director.
Esta iniciativa es un buen ejemplo del beneficio de unirse para incidir en la prestacion de
servicios de educacion a nivel local.
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Nivel

Algunas veces, la distancia entre el nivel nacional
y el local es demasiado grande como para
establecer vinculos y, por lo tanto, es importante
concentrarse en el nivel distrital como un
intermediario. Ademas, dependiendo del nivel de
descentralizacién, muchas decisiones
relacionadas con la politica educativa y los
recursos podran tomarse a nivel distrital. El
gobierno distrital es un importante objetivo de
defensa y promocion y de colaboracion.

El trabajo a nivel distrital tiene tres elementos:

Como un espacio para compartir — reunir a
personas que trabajan en temas locales de
educacion para que compartan ideas y
experiencias y para acceder a informacién sobre
actividades, politicas y oportunidades del nivel
distrital, que podrian vincularse para reforzar el
trabajo local.

Como un espacio para el cabildeo y la defensa y
promaocion - vincular directamente con las
asambleas distritales, direcciones distritales de
educacion o gobierno distrital y trabajar con ellos
para mejorar la educacion en la region. Esto podria
incluir compartir investigacion generada
localmente sobre el estado de la educacién,
ampliar las iniciativas locales, incidir en las
asignaciones presupuestarias y hacer el
seguimiento de los gastos, y ofrecer
oportunidades de capacitacion al gobierno
distrital.

Como un espacio para incidir a nivel nacional —
ademas de servir de acceso a informacion del
nivel nacional, el foro distrital puede ser un
espacio para reunir informacion e ideas locales,
que posteriormente podran ser utilizadas para
hacer campafias nacionales y para el trabajo de
defensa y promocion. Reuniéndose a nivel distrital,
los grupos de educacién podran desarrollar
iniciativas de investigacion especificas para
generar informacion para comparaciones entre
regiones o examinar el impacto de determinadas
politicas en el distrito. Esto podria utilizarse
después a nivel nacional, asegurando asi la
difusion de las voces locales.

GHANA

En Ghana, los Equipos Distritales de
Educacion para Todos ejercen presion
sobre las asambleas distritales e inciden en
los lideres locales de opinion y dirigentes
tradicionales para suprimir las practicas que
excluyen a los nifios, especialmente a las
nifias y a los nifios con discapacidad, de su
derecho a la educacion. Su obijetivo es
crear conciencia y solicitar apoyo para los
objetivos de la EPT, hacer el seguimiento
de los recursos de educacion e incidir en

la planificacion y aplicacion de los planes
distritales de educacion.

Los Equipos cuentan con 10 a 13 miembros
de ONG, organizaciones de la sociedad
civil, asociaciones de estudiantes,
sindicatos, grupos de mujeres, medios de
comunicacion, autoridades tradicionales,
organismos religiosos, miembros del
consejo local y asociaciones de padres y
docentes. Han recibido capacitacion en
varios temas, incluyendo el uso de métodos
participativos para trazar el mapa de los
nifos no escolarizados, interaccion con la
comunidad y formulacién de estrategias de
cabildeo y defensa y promocién. Hasta
ahora, todos los miembros de los Equipos
son personas que poseen un alto grado de
instruccion, pero hay planes para cambiar
esto en el futuro y alentar la participacion
de la comunidad y de los grupos no
alfabetizados.



NAGALAND, INDIA

En Nagaland, India, se aprobé la Ley de
Comunizacion de las Instituciones y
Servicios Publicos en marzo de 2002. Esta
ley delegaba facultades y funciones del
gobierno estatal a las autoridades locales.
Es asi que las Juntas de Educacion
(integradas por docentes, padres y
representantes de ONG, grupos religiosos y
el consejo del pueblo) quedaron encargadas
de administrar las escuelas. Para apoyar
esta iniciativa, ActionAid India estableci6 un
centro de recursos y aprendizaje a nivel
estatal para ayudar al gobierno a:

Ejecutar el proceso de comunizacion.
Llevar a cabo investigacion sobre la
educacion primaria y desarrollar
intervenciones de educacion inclusiva.
Hacer el seguimiento y evaluacion de las
intervenciones.

Elaborar directrices sobre el papel de las
comunidades y despertar conciencia del
proceso a nivel local.

El centro también impartia un curso de
capacitacion de cinco dias para alentar a
los docentes a analizar la manera de
involucrar a los padres, asi como vincular
directamente con el nivel comunitario para
estudiar el papel que podian desempefiar en
la gestion de la infraestructura escolar,
seguimiento de la educacion y participacion
en procesos de aprendizaje de docentes
(véase el Capitulo Cinco). Se plantearon
algunos desafios (como tensiones entre el
ritmo de trabajo del estado y del centro de
recursos, que dificultaron la institucional-
izacion del proceso), pero también se
consiguieron resultados positivos,
incluyendo el restablecimiento de la fe en
las escuelas publicas y la participacion
activa de las madres y una liberacién de los
docentes, que ahora ven su papel como
participantes activos en la educacion.
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Nivel

El trabajo a nivel nacional comprende la
colaboracién entre diferentes organizaciones de

la sociedad civil, que hacen campafia por los
derechos, incluido el derecho a la educacion. Este
trabajo tiene que ver con vincular con el gobierno,
incidir en él para que dé prioridad a la educacion

y apoyarle con las habilidades e ideas necesarias
para lograr la educacién para todos. También tiene
que ver con supervisar la actuacion del gobierno

y exigirle que rinda cuentas, para evitar el mal
manejo y la toma de decisiones equivocadas y sus
consecuencias para el derecho a la educacion.

La investigacion, el andlisis y la creacion de
relaciones forman la base de mucho de este
trabajo. Para que las campafas y el trabajo de
incidencia sean eficaces, las personas que los
llevan a cabo tienen que tener una idea clara de
lo que estan pidiendo, conocer el ambiente
politico y saber con quién integrarse. Hay muchas
maneras de incidir en el gobierno y es preciso
equilibrar la colaboracion directa y la incidencia
que viene del interior con la sensibilizacion y
movilizacién del pablico e influenciar la gama de
actores de la sociedad civil que podran aumentar
la presion sobre el gobierno. Esto podria ser
mediante acontecimientos aislados, que atraen la
publicidad de los medios o mediante investigacion
y andlisis continuos o estableciendo relaciones de
confianza e intercambio de informacién. Los
interesados tendran que decidir qué método es el
mas apropiado dada la cultura nacional, el
ambiente politico y las oportunidades especificas.

Por su mismo caracter, el trabajo a nivel nacional
necesita de la colaboracién de diferentes tipos

de organizaciones. Asi pues, esta subseccion se
centra sobre todo en la formacion de coaliciones
de educacion. Luego vienen algunas ideas breves
para el cabildeo, sensibilizacién e incidencia y,
finalmente, se examinan dos tipos de actores de
la sociedad civil, que no siempre participan en
las coaliciones de educacion: los sindicatos de
docentes y los movimientos sociales.

Coaliciones formadas
por distintas clases de
organizaciones:

Trabajar con distintas clases de organizaciones
puede resultar de gran utilidad, por dos
razones. En primer lugar, aumentard la cantidad
de personas que trabajan juntas en un tema en
particular, engendrando colaboracion en vez de
competencia entre los diferentes grupos.

En segundo lugar, es mas probable que un
grupo diverso de personas que hace el mismo
planteamiento suscite la atencion

de los demas. El hecho de contar con una
muestra representativa de grupos con
diferentes intereses, puede dar mas valor
objetivo a lo que se esta diciendo y mayor
legitimidad y exactitud al mensaje que se esta
tratando de transmitir. Estos tipos de
coaliciones pueden unir a aliados inverosimiles
y llenar vacios esenciales.

EJEMPLOS DE LA PRACTICA

En Mozambique, 63 ONG locales, nacionales
e internacionales, organizaciones religiosas e
individuos independientes, dedicados al trabajo
en educacion, decidieron, en 1999, formar el
Movimiento de Educacién para Todos (MEPT).
Los medios de comunicacion, las instituciones
académicas y los institutos de investigacion
podian asimismo afiliarse al movimiento. Para
integrarse con el sector de educacion, la red
elaboré un plan de trabajo y establecié
contactos con varias organizaciones e
instituciones ligadas a la educacién, como por
ejemplo, el sindicato de docentes.

En Malawi se intensifico la colaboracién con la
creacion de la Alianza ONG-Gobierno sobre
Educacion Basica. Sin embargo, la sociedad
civil todavia conserva su propio espacio, lejos
del gobierno, con la Coalicién de la Sociedad
Civil para la Educacion Basica de Calidad.

En Ghana, la Coalicion Nacional de la Campafia
por la Educaciéon (GNECC, por sus siglas en
inglés) esta compuesta por el Ministerio de
Educacion, coaliciones regionales, encargados
de la determinacion de politicas, organizaciones
religiosas, medios de comunicacion y dirigentes
tradicionales, asi como ONG.



Coaliciones de educacion
Una coalicién es un grupo de individuos y
organizaciones que deciden trabajar juntos en
un tema o conjunto de temas comun; “el hecho
de trabajar juntos permite a los miembros hablar
con una voz mas fuerte”.* Las coaliciones
tienen una funcién de defensa y promocion y
constituyen un espacio para el aprovechamiento
compartido de informacion. Las organizaciones
pueden ser locales, nacionales o
internacionales; pueden ser ONG,
organizaciones de la sociedad civil u otros
grupos de la sociedad civil, tales como,
sindicatos de docentes, movimientos de
mujeres, personas que viven con el VIH/SIDA,
etc. Una coalicion también podria comprender
instituciones académicas y medios de
comunicacion y, en algunos casos, el gobierno,
aungue esto podria cambiar la naturaleza de la
coalicién (pues seria mucho mas dificil criticar
las acciones del gobierno). Las coaliciones de
organizaciones que trabajan en educacion
adoptan diferentes formas en muchos paises,
asi como en los niveles regional e internacional.

Cuando son eficaces, las coaliciones juntan las
aptitudes, recursos, energias, contactos e
influencia de sus miembros. Sin embargo,
cuando son ineficaces, pueden agotar las
energias y recursos, intensificar las rivalidades y
conflictos institucionales y personales, y
disminuir la flexibilidad e iniciativa. Trabajar con
otras personas no es un proceso facil. Las
organizaciones tienen, cada una, sus propias
prioridades y formas de trabajar, asi como sus
propios métodos para tomar decisiones y
estructuras de rendicion de cuentas. El proceso
tiene que ser el correcto desde el principio, ya
que esto determinara la base sobre la cual
realizar todo lo demas. En esta seccion, se
examina el valor de las coaliciones y se exponen
a grandes rasgos algunos de los aspectos que
deberan considerar al trabajar con coaliciones.

¢Por qué coaliciones? Como se recalca en la
introduccién, un planteamiento basado en los
derechos humanos supone una manera
diferente de trabajar. Histéricamente, el
contexto externo (especialmente el
financiamiento y el interés en mantener un
perfil pablico claro) y la priorizacién interna a
menudo han motivado a las ONG a trabajar en
competencia las unas con las otras, luchando
por ganar licitaciones y obtener contratos de
prestacion de servicios.

D D Un examen reciente de las coaliciones de

35 K. Tomlinson y I. Macpherson, Driving the Bus: the
Journey of National Education Coalitions, (London:
Commonwealth Education Fund, 2007)

educacion de 17 paises, encargado por el
Fondo de Educacion de la Commonwealth,
revel6 que el gobierno y los donantes, asi
como la sociedad civil, son partidarios de las
coaliciones. En muchos contextos, los
donantes bilaterales han apoyado la formacion
de coaliciones a través de sus estructuras de
financiamiento. Por su lado, los gobiernos
encuentran que es mas facil relacionarse con
una sola voz y, por consiguiente, prefieren
trabajar con coaliciones.

Lamentablemente, esto significa que muchas
coaliciones son impulsadas externamente y
sus miembros, en lugar de compartir una
misma vision y estar interesados en trabajar
juntos, tienen motivaciones muy diferentes,
ligadas, a veces, a intereses personales o de
la organizacién. Estas coaliciones motivadas
externamente pueden ser bastante deficientes,
pues los miembros se concentran en las
actividades y no en los objetivos, y las
actividades son impulsadas por los
financiadores y no por los miembros de la
coalicion. En casos extremos, la coalicion
podria incluso realizar una serie de actividades
inconexas e inconclusas; por ejemplo, hacer el
seguimiento del presupuesto sin defensa y
promocion, o bien, organizar reuniones con los
responsables de politicas sin un temario. La
situacioén es aun peor cuando la coalicién se
convierte en 6rgano de financiamiento y la
secretaria coordina los fondos a ser
distribuidos entre los miembros. En este caso,
la secretaria rinde cuentas a los financiadores
y maneja a los miembros en lugar de
responder a sus necesidades y prioridades.

Es decir, se distorsiona completamente la
dindmica de la coalicién, que deja de ser
representativa y podria llegar a perder su
legitimidad y razon de ser.

La anterior imagen hace contraste con las
coaliciones de impulso interno, que emergen
por una vision y finalidad especificas y crecen
organicamente de un interés comun. Estas
coaliciones tienen objetivos bien definidos,

no cuentan con donantes ni ONG
internacionales entre sus miembros (porque su
financiamiento trastornaria los objetivos y
prioridades) y rinden cuentas a sus miembros.

Tomlinson y Macpherson,
“Driving the Bus” (2007).
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Un planteamiento basado en los derechos
humanos implica que existe un solo érgano que
deberia proveer el derecho a la educacion: el
gobierno. Esto quiere decir que las organizaciones
de la sociedad civil deben concentrarse en apoyar
(y en muchos casos presionar) al gobierno para
que cumpla esta funcién. Se trata de un objetivo
comun a todas las organizaciones de la sociedad
civil. Como el objetivo es el mismo y la meta esta
determinada, la ventaja de trabajar en coalicion es
evidente. Si las organizaciones de la sociedad civil

NIGERIA

En Nigeria, la Coalicion de Accién de la Sociedad Civil
sobre Educacién para Todos (CSACEFA, por sus siglas en
inglés) se formo antes de la cumbre de la UNESCO en
Dakar, en 2000. El proceso comenzd a través de ActionAid
Nigeria, en colaboracion con una ONG local, Accion
Comunitaria para la Participacion Popular (CAPP, por sus
siglas en inglés) y reunié a ONG y organizaciones de la
sociedad civil dedicadas a la educacion y la defensa y
promocién en distintas partes del pais. El objetivo
principal era crear una voz unida para la cumbre de Dakar,
donde un equipo de seis personas represento a la
CSACEFA. En vista del importante papel que desempefi6
la sociedad civil en Dakar, la CSACEFA se sinti6 inspirada
a continuar y ampliarse. La red, dirigida por un comité
cuyos miembros son elegidos democraticamente, tiene
vinculos en todo el pais y sus actividades son coordinadas
por una secretaria (que originalmente funcionaba en
ActionAid, pero que ahora tiene su propia oficina). La red
ha crecido en los Ultimos cinco afios y actualmente goza
de reconocimiento nacional. Esto quiere decir que sus
representantes participan en las reuniones e iniciativas del
gobierno y Banco Mundial y que la coalicion forma parte
activa de la planificacion y seguimiento de la educacion.
La CSACEFA se beneficia asimismo de vinculos con la
CME y la Red Africana de Campafia por la Educacién para
Todos (ANCEFA), habiendo desempefiado un papel
importante en su formacion. Sin embargo, se plantearon
algunos desafios, sobre todo en cuanto a la circulacion de
la informacioén y las relaciones de poder entre las zonas
geograficas y la secretaria mas organizada. También hubo
tensiones con ActionAid, pues algunos grupos
consideraban que su actitud era muy dominante y otros
que no desempefiaba un papel bien definido. Desde el
inicio falté un documento claro en el que se estipularan el
objetivo, la visién y la estructura de la coalicion, asi como
politicas para la toma de decisiones y la gestion
financiera. Actualmente, se esta tratando de encontrar una
solucién a estos problemas.

pueden hablar entre ellas y acordar mensajes
principales, esto amplificara el mensaje y sera mas
dificil ignorarlo. Hablar con una sola voz significa
que el gobierno sdlo tiene que escuchar un
mensaje, lo cual disminuye la posibilidad de
confusidn o que el gobierno tenga que escoger a
quién escuchar y cuando.

¢Qué hace que una coalicion sea eficaz? Las
cuestiones de gobernanza y democracia son
fundamentales para las coaliciones y si éstas
han de ser eficaces, hay varias otras cuestiones
que los miembros tendrén que decidir. Un
aspecto clave es el enfoque y mandato de la
coalicién. ¢ Pretende la coaliciéon tratar un tema
especifico, por ejemplo, los derechos de los
nifios con discapacidad en la escuela primaria, o
en un tema mas amplio, como el derecho a la
educacion para todos? La coalicién podré
elaborar una meta o visidon amplia y varios
objetivos estratégicos para trabajar hacia esa
vision. También podra tener grupos de trabajo
centrados en areas especificas.

Otro aspecto que tendran que decidir los
miembros es la manera de trabajar de la
coalicion. Esto abarca la coordinacion, la toma
de decisiones, los sistemas de circulacién de la
informacién y rendicién de cuentas y las
funciones y responsabilidades especificas. En
esta decisién participaran los miembros de las
coaliciones, asi como las organizaciones de las
que forman parte. Por ejemplo, ¢Cudl es el
mandato de los individuos que representan
organizaciones? ¢Pueden tomar decisiones en el
espacio de la coalicién o tienen que pasar cada
decision por su propia direccion? Estos
elementos, cuando estan claros, constituyen una
buena base para realizar el resto del trabajo.
Ademas de contar con sistemas eficaces, una
coalicion debe asegurarse de que la mayoria de
sus reuniones se orienten hacia el exterior
(debates sobre educacion) y no se concentren en
temas internos. Asi, las organizaciones se daran
cuenta de las ventajas de ser parte de la
coalicion y ésta no se convertira en otro “lugar
donde se habla mucho pero no se hace nada”.

Desafios comunes: Aunque algunas coaliciones
son realmente eficaces, otras, lamentablemente,
no lo son. Generalmente, esto se debe a una
combinacién de razones y las relaciones de
poder suelen ser el centro de todas ellas. Si
algunos miembros se sienten marginados dentro
de la coalicién, ya sea porque sus problemas no
estan representados o porque se sienten



D D Las coaliciones de educacion han participado en una serie de actividades en distintas partes

del mundo, como ser:

= Influenciar la politica o el discurso del gobierno sobre cuestiones claves como: el papel de las
asociaciones de padres y docentes (Gambia), la eliminacion parcial o total de gastos de
educacion (Tanzania, Nepal), la educacion inclusiva (Bangladesh, Uganda) y la alfabetizacion de

adultos (Uganda).

m Hacer campafia y cabildeo para eliminar la disparidad entre los sexos en la educacion,
especialmente en Bangladesh, Pakistan, Gambia, Uganda, Kenia y Etiopia.

= Trabajar con los medios de comunicacion para influir en la opinién publica (Ghana, Bangladesh),
capacitacion de periodistas (Gambia), organizacion de eventos con personalidades del cine y

fatbol (Brasil).

u Realizar estudios de investigacion en varios paises sobre temas como el impacto de la
recuperacion de costos o las tasas de uso de los servicios.

= Incidir en la elaboracion de planes nacionales de accion para la EPT, de otras politicas de
educacion o del sector de la educacion dentro de los Documentos de Estrategia de Lucha

contra la Pobreza.

u  Preparacion de un informe anual de vigilancia de la educacion (por ejemplo, la Campafia por la

Educacién Popular, CAMPE, en Bangladesh).

m  Encargar estudios sobre temas delicados, como la manipulacion politica de las estadisticas de
alfabetizacion de adultos en Brasil o el financiamiento de la educacién en Pakistan, que
investigo las razones del auge de las escuelas privadas para hogares de ingresos bajos.

m  Ejercer presion sobre donantes claves y agencias de NN.UU., como las misiones locales del
Banco Mundial, UNICEF, Comision Europea, USAID, etc.

m Fortalecer la capacidad de las comisiones parlamentarias o crear grupos parlamentarios (como

en Nigeria o Bangladesh).

excluidos de los procesos de toma de
decisiones, esto probablemente produzca una
desorganizacion de la coalicién. Otros desafios
se plantean cuando los sistemas de toma de
decisiones y rendicidn de cuentas no son
transparentes o no se respetan. Por ejemplo, el
funcionamiento interno de la coalicién podria ser
poco demaocratico y estar dominado por uno o
dos individuos (u organizaciones). Podria ser que
son siempre las mismas personas las que toman
las decisiones dentro de la coalicion y la
representan externamente (podrian ser las Unicas
invitadas a acontecimientos oficiales, las que
consiguen cobertura de prensa mas facilmente,
tienen mas fondos, mejor acceso a la
informacion, etc.). O también puede ser que
exista mala comunicacion entre la secretaria
nacional y los miembros y éstos practicamente
no tienen nada que ver con las actividades de la
coalicion.

Ademas de los problemas relativos a la dinamica
de la coalicion, puede haber desafios cuando la
coalicion se encarga de un asunto conflictivo,
con el que quizas no todos los miembros estén
de acuerdo. A lo mejor se asume una postura que

no goza del respaldo de todos los miembros o se
da prioridad a un nuevo tema considerado
inoportuno por algunos miembros. Algunas
coaliciones tienen que esforzarse por resolver
problemas de financiamiento, como por ejemplo,
de quién aceptar financiamiento, qué financiar y
quién debe administrar los fondos.
Frecuentemente, esto esta relacionado con
temas mas amplios de poder y control.
Finalmente, es facil que las coaliciones se
obsesionen demasiado con su propio
funcionamiento y relaciones internas de poder y
pierdan de vista el objetivo.

Junto a estos desafios internos, también hay
desafios externos. Por ejemplo, si la relacion de
la coalicion con el gobierno se vuelve demasiado
estrecha, ésta serd incapaz de cuestionar las
acciones del gobierno. También las relaciones
con otras coaliciones u organizaciones pueden
tornarse dificiles, sobre todo si estan
compitiendo por los mismos fondos. Habra que ir
solucionando estos problemas a medida que se
presenten, pero es importante contar con
procedimientos claros sobre como tomar estas
dificiles decisiones.
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Areas que considerar al formar una coalicion:
Estos desafios comunes sefialan una serie de
puntos que deberan tomarse en cuenta a la hora
de formar una coalicion. Vale la pena reflexionar
sobre experiencias anteriores con coaliciones,
pensando en las redes, coaliciones o alianzas en
las que han participado y las formas que han
adoptado, preguntandose ¢qué funciona bien y por
qué? Las areas especificas a considerar son:

Cuales son sus metas y objetivos - ¢ Por qué una
coaliciéon? ¢ Quiénes son sus miembros? ¢Qué
esperan lograr a corto, mediano y largo plazo
trabajando juntos? ¢Cémo se comunicaran y
describiran su coalicién a otras personas?

Qué motivaciones y expectativas tienen los
miembros — Cada organizacion tendra sus propias
perspectivas y motivaciones, es importante ser
sinceros y abiertos sobre ellas para comenzar a
construir colaboracion y confianza.

Comunicacion — ,Cémo se comunicaran? ¢ Sobre
qué? ¢ Como piensan equilibrar la circulacion de
informacion de manera a evitar una sobrecarga de
informacion? ¢De dénde obtendran informacion
para suministrar a la coalicion? ¢Quién es
responsable de esto?

Coordinacion - ¢ Tendran una secretaria o un grupo
de coordinaciéon? ¢Serd permanente o rotativo?

¢ Cudles seran las relaciones de poder entre el
coordinador (0 grupo) y los demas miembros?
Estructura y funcién — ¢ Cuan formal seré su
estructura? ¢ Coémo piensan incorporar a diferentes
clases de miembros, por ejemplo, organizaciones e
individuos? ¢ Qué pasa con los que trabajan en
temas diferentes pero relacionados? ¢Habréa cabida
para miembros temporales y permanentes? Por
ejemplo, podrian tener una afiliacion basica y
grupos variables de aliados para determinados
proyectos y campanias, etc.

Funcionamiento habitual — ; C6mo tomaran las
decisiones? ¢Quién rinde cuentas a quién y como?
¢,Con cuanta frecuencia se reuniran? ¢ Cémo
piensan construir una relacion de confianza y
respeto? ¢Qué valor le daran a las diferentes
personas y diferentes habilidades dentro de la
coalicién? ¢ Como enfrentaran la integracion de
nuevos miembros?

Funciones, rendicion de cuentas y capacidad —
¢COmo trabajaran juntos? ¢Cuales seran las
diferentes funciones que tendran que cumplir?

¢ Como haran para asegurarse que su coalicion
cuenta con las habilidades necesarias? ¢Dénde y
como crearan capacidades?

Procesos de evaluacién o examen — ¢ Qué
evaluaran? ¢(Como? ¢Quiénes son sus
interesados? ¢ Cémo seguirdn su progreso?
¢Como equilibraran la evaluacion de la
coalicién en su conjunto con acontecimientos
especificos?

Vinculos con la comunidad - ¢ Cémo

establecer relaciones eficaces mas alla de la

ciudad capital? ¢ Como superaran los
problemas de comunicacion (transporte,
tecnologia, idioma)? ;Cémo garantizar

procesos y representacion democraticos y

equilibrar esto con la toma de decisiones y

accion rapidas?

Dindmica de poder y género — ;Cémo

aseguraran relaciones de poder positivas?

¢Quién habla en las reuniones? ¢Qué papeles
son poderosos dentro de la coalicion? ¢Coémo

evitaran que dominen ciertos individuos o

puntos de vista?

Relacion con el gobierno - ¢ Deberian ser

miembros de la coalicién? ¢Qué clase de

miembros? ¢Qué influencia tendra esto en sus
esfuerzos de defensa y promocién? ¢Hay
ocasiones especiales a las que habra que
invitarles?

Financiamiento — ¢ Contribuiran los miembros

a financiar la coalicién? ¢ Qué hay que

financiar? ¢ Aceptaran dinero de financiadores

externos?

¢Qué haran cuando:

— su organizacion reciba una invitacion para
asistir a una reunién? ¢Iran a titulo
personal o como representantes de la
coalicion?

— el grupo de coordinacion esté compuesto
s6lo por miembros del sexo masculino de
la ciudad capital?

— no estén de acuerdo en un tema
especifico, por ejemplo, si ir a una reunion
con el representante del Banco Mundial o
hacer campafia en contra de la reunion?

— sevinculen con el nivel local y la poblacién
no hable inglés?

— alguien de la coalicion haya utilizado el
nombre sin seguir el procedimiento de
aprobacion de la declaracion.



KENIA

Los papeles de liderazgo tienen que ser
claros, como lo muestra este ejemplo de
Kenia. La cabeza oficial de la Coalicion
Elimu Yetu (EYC) de Kenia es el Comité
Ejecutivo, cuyos miembros son nombrados
por la Asamblea General de todos los
miembros. Sin embargo, EYC tiene su base
dentro de ActionAid Kenia, organizacion que
asume la responsabilidad financiera de la
coalicion y, como participo en su
establecimiento, mantiene un elemento de
control sobre ella. Ademas, el coordinador
es el tnico miembro del personal
responsable de la relacién con los 120
miembros de la coalicién. En los tltimos dos
afos, hubo tres coordinadores diferentes,
uno de los cuales renuncio tras tensiones
con el Comité Ejecutivo, cuando se
encontré que obedecia mas a ActionAid que
al Comité Ejecutivo. Sin embargo, el mismo
Comité es caracterizado como poco
eficiente e incapaz de dirigir a un
coordinador enérgico.

Esta competencia de poderes ha tenido un
efecto negativo en la operacion de la
coalicion y en su imagen. Ante la ausencia
de un coordinador, la coalicién quedo6
paralizada; los miembros no asistian a las
reuniones porque decian que nadie les
habia convocado. Ahora, con un nuevo
coordinador, EYC esta adoptando medidas
para resolver estos problemas, entre ellas,
contratar mas personal y tratar de
independizarse de ActionAid.

Fuente: Tomlinson y Macpherson,

“Driving the Bus”, (2007).

Cabildeo, concientizacion
e incidencia

Independientemente de los objetivos
especificos de una coalicion, es probable que
los miembros lleven a cabo una serie de
actividades de cabildeo e incidencia. Si bien
el objetivo y el enfoque de estas actividades
dependeran del contexto especifico, resulta
importante utilizar una combinacién de
actividades para crear presion de muchas
direcciones al mismo tiempo. Podria ser que
en determinados momentos, el cabildeo y la
defensa y promocién sean mas intensos (por
ejemplo, durante el proceso de asignacion del
presupuesto) y, otros, en donde habra que
concentrarse en la movilizacion, la
concientizacion o la investigacion. También
habrd momentos en que todos los miembros
de la coalicién participan en las actividades y,
otros, en los que una o dos organizaciones
asumen la direccion de las actividades.

Para este trabajo hay tres grupos objetivo
claves: el publico, los pares (por ejemplo,
las ONG, universidades y los medios de
comunicacion) y el gobierno, y hay muchas
maneras diferentes de abordarlos:

Pudblico: Es importante que el publico sea
consciente de su derecho a la educacion y de
su derecho a participar, para exigir al gobierno
que rinda cuentas de la provision de educacion
de calidad para todos. Esto quiere decir que el
publico debe estar informado y que es
necesario oponerse a los miembros del publico
que estan obstaculizando la educacion para
todos (por ejemplo, exigiendo que el gobierno
gaste en otras cosas o decidiendo no
participar en la educacion publica),
presentando pruebas convincentes y
fomentando el debate publico. En la primera
mitad de esta seccion, se analiz6 el trabajo a
nivel comunitario, pero esto puede
complementarse con trabajo a nivel nacional,
trabajando con los medios de comunicacion,
vinculando con diferentes organizaciones y
grupos y facilitando la movilizacién colectiva.

Pares: Las distintas organizaciones de la
sociedad civil, desde las ONG a los activistas a
los movimientos sociales, sindicatos,
universidades y medios de comunicacion,
tienen todos un papel que jugar en lograr la
educacion de calidad para todos. El trabajo
con estos grupos hara hincapié en compartir
experiencias e investigacion, crear
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capacidades (las de ustedes y las de ellos) y
facilitar discusiones, alentando, quizas, a los
grupos a unirse a su coaliciéon y camparia, con
caracter temporal (es decir, debido a su interés en
un tema especifico) o con caracter mas formal.
También podrian tratar de incidir en la manera en
que los grupos se relacionan con otros
interesados o trabajan en educacién.

Gobierno: El gobierno tiene la obligacion legal y
moral de proveer el derecho a la educacion. El
trabajo de cabildeo e incidencia se centrara en
ejercer presion sobre el gobierno para que cumpla
su deber. La estrategia y el proceso variaran,
dependiendo del tipo de gobierno y de su nivel de
compromiso con el derecho a la educacion. Sin
embargo, es probable que comprendan algun tipo
de participacion directa, construccion de
relaciones, aprovechamiento compartido de
experiencias e investigacion, invitaciones a
observar procesos de educacion a nivel
comunitario, asi como toda una gama de técnicas
de defensa y promocién y campafia- que en
algunos contextos podria comprender enfrentar y
cuestionar al gobierno.

Los detalles del trabajo de investigacion y reuniéon
de pruebas se presentan en otras partes del
paquete (véase el Capitulo Cinco), mientras que la
construccion de relaciones con los gobiernos se
trata en el Capitulo Uno. Los ejemplos a
continuacién muestran otras maneras de
concientizar al publico, a los pares y al gobierno y
de incidir en sus decisiones. Se trata de técnicas
que podrian ser utilizadas por una coalicién o por
una organizacién que esta actuando por cuenta
propia.

Utilizar la movilizacion en gran escala:
La movilizacion en gran escala es una manera de
poner presion sobre el gobierno desde el exterior
y, al mismo tiempo, despertar la conciencia del
publico sobre un asunto en particular. La Semana
de Accion Mundial mencionada anteriormente
(“Trabajar con los nifios”, pagina 145) es un buen
ejemplo de este tipo de iniciativa.

En Tanzania, la coalicion nacional de educacion
(TENMET) trat6 de crear espacio para que la
sociedad civil incidiera en las politicas a través de
la movilizacién colectiva. Durante una de estas
movilizaciones, miles de alumnos marcharon
desde sus pueblos a las jefaturas de distrito.
Otros, acompafiados por sus docentes y padres,
fueron hasta el parlamento. Todos exigieron que el
gobierno asumiera la responsabilidad de
garantizar acceso, retencién y consecucion de

educacion basica de calidad para todos. El
mensaje se entregd a la comision social
parlamentaria a nivel nacional, pero el mismo
mensaje se llevd también a los ejecutivos de
distrito. Todo el proceso fue recogido por la prensa
escrita nacional y por varias estaciones nacionales
y privadas de television.

Trabajar con los medios de
comunicacion:

La participacion de los medios de comunicacién
en las campafias, sirve para sensibilizar al pablico
y para influir sobre los responsables de tomar
decisiones. Hay muchas maneras de involucrar a
los medios, invitdndoles a los acontecimientos que
organiza su grupo o a conocer la realidad en las
comunidades o mediante comunicados de prensa
con mensajes de campafa. Podrian organizar un
taller de capacitacion para compartir la realidad de
la educacion en su contexto y examinar el papel
que podrian desempeniar los medios en hacer
campafia por el derecho a la educacién y también
para ayudar a los que trabajan en los medios a
criticar el papel que podrian estar desempefiando
en perpetuar la violacion de derechos (por la forma
de informar, el lenguaje que emplean, etc.).

En Nigeria, el proyecto CHILDREN realiz6 un
sondeo de opinién publica para que los alumnos,
padres y otros miembros de la comunidad
pudieran expresar su opinién sobre la
infraestructura deficiente de las escuelas publicas
de la zona. Como el profesor a cargo se nego a ser
entrevistado y prohibi6 que se filmara la escuela, el
proyecto CHILDREN recorrié las calles
preguntandole a la gente cudl era su opinién
acerca de la escuela 'y

qué se podria hacer para mejorar la situacion. El
proyecto entrevist6 a docentes, alumnos,
trabajadores del mercado, artesanos, transelntes
y lideres tradicionales. También consiguié la
cooperacion de algunos funcionarios del gobierno
estatal y local, que sélo aceptaron contribuir al
programa si conservaban el anonimato. El sondeo
se difundio en el programa de television “Future
Focus” y atrajo la participacion de gran cantidad
de televidentes, que respondieron mediante
llamadas telefénicas y mensajes de texto. Un
resultado concreto de este trabajo fue que el
gobierno ordend la construccién de un nuevo
bloque de aulas tres semanas después de la
transmision del programa de television. El gobierno
estatal también reaccion6 y concluyé algunos
proyectos de construccion interrumpidos y renovo
todos los edificios desmoronados que habia en la
escuela.



Utilizar discusiones de mesa redonda:
Mesa redonda es un término que se utiliza con
frecuencia para una discusion en grupo, sobre
todo en reuniones o conferencias de alto nivel.
Referirse a una “mesa redonda”, puede dar mayor
categoria a la discusién y ayudar a que los medios
de comunicacion se interesen por los resultados y
a que el gobierno les preste atencion. Por otro
lado, es més probable que la gente asista a un
acontecimiento que consideran tiene mayor
credibilidad.

En estas discusiones participaran diferentes
interlocutores, ya sea de las organizaciones de la
sociedad civil o representantes de una variedad de
sectores. La lista de asistentes dependera del
enfoque que se le quiera dar a la reunion, asi
como del contexto y oportunidad. Normalmente,
las mesas redondas son de 20 a 30 participantes,
para que cada persona pueda contribuir. Habra
que documentar las discusiones y
complementarlas con un plan de diseminacion
para compartir los resultados.

En Ghana, ActionAid Internacional Ghana ayudo6 a
la Coalicion Nacional de la Campafia por la
Educacion (GNECC, por sus siglas en inglés) a
organizar una mesa redonda en 2005, al cabo de
la cual emitié un comunicado pidiéndole al
gobierno que redoble sus esfuerzos para hacer
que la educacion sea realmente gratuita. Esto
influy6 en el Libro Blanco sobre el Informe de la
Comision de Evaluacion de la Educacion del
gobierno y en la implantacién de “subvenciones
por capitacidon” en las escuelas.

Utilizar conferencias universitarias:

En muchos paises, las universidades juegan un
importante papel cuando se trata de incidir en las
acciones del gobierno. Es asi que se les da un
espacio y se escucha lo que tienen que decir de una
manera que hasta ahora no han podido lograr las
ONG vy activistas. Las conferencias o encuentros
podrian ser de un dia o durar un poco mas y contar
con la asistencia de catedrticos e intelectuales de
diferentes instituciones nacionales e incluso
extranjeras. Una conferencia también puede ser una
buena oportunidad para que catedraticos e
intelectuales compartan con activistas de la
sociedad civil y lleguen a conocerse mejor y buscar
maneras de colaborar.

En Pakistan, ActionAid Internacional organizé un
taller nacional en noviembre de 2005 con la
asistencia de eminentes educacionistas,

catedraticos e intelectuales. El objetivo general de
la conferencia era cuestionar las reformas sociales
y economicas neoliberales que dieron como
resultado la privatizacion de la educacién y la
exclusion de los pobres. Uno de los principales
puntos de discusion fue la medida en que estas
reformas neoliberales estdn cambiando el sistema
de educacion y las reformas de la educacién
superior promovidas por el Banco Mundial, que
provocan la privatizacion de las casas de estudio
superiores. Las preguntas planteadas durante el
taller formaron la base para mas investigacion y
debate sobre politicas.

Es posible complementar estas estrategias
nacionales de defensa y promocion con trabajo a
nivel internacional (véase la pagina 166).

D D En abril de 2006, tuvo lugar una reunion de
tres dias de altos representantes de la
Internacional de Educacion (la federacion
mundial de sindicatos de docentes) y de
ActionAid Internacional. Basandose en un
compromiso con la educacion publica de
calidad para todos, los representantes
formularon recomendaciones en siete areas
de la educacion, a saber, macroeconomia y
el FMI, docentes no profesionales,
educacion y VIH/SIDA, gobernanza de los
centros escolares, violencia contra las nifias
en las escuelas, privatizacion y elaboracion
de un cadigo deontoldgico. Actualmente se
estéan utilizando estas recomendaciones,
conocidas como las Recomendaciones
Parktonianas, para el trabajo conjunto de
ONG y sindicatos de docentes a nivel
nacional. Por ejemplo, en Malawi, ActionAid
y el sindicato de docentes ya elaboraron una
estrategia nacional de colaboracion. La
autoria politica a nivel internacional ha
ayudado a crear el espacio y la motivacion
para la colaboracién a nivel nacional y local.
No obstante, sigue siendo importante
discutir y revisar las recomendaciones a nivel
nacional y local para velar por su idoneidad,
dado el contexto y la cultura especificos.
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Trabajar con sindicatos
de docentes

Los sindicatos de docentes tienen la capacidad de
convertirse en una fuerza poderosa a la hora de
transformar la educacion y lograr la educacion
para todos. Estos sindicatos representan a una
parte importante de la comunidad educativa,
suelen estar bien organizados y poseen vinculos
eficaces con el gobierno, lo que hace suponer que
tienen legitimidad y voz.

En la seccién dedicada al nivel local, se hablé de las
histdricas tensiones entre sindicatos de docentes y
ONG. Sin embargo, es posible superar estas
tensiones y cuando se lo logra, la voz que reclama el
derecho a la educacion de calidad, sera mucho méas
fuerte. Para las coaliciones de educacion, la
colaboracion con los docentes aportara un punto de
vista diferente, una voz méas poderosa y vinculos
locales eficaces. Por su lado, los sindicatos de
docentes se beneficiaran de la representatividad
mas amplia de las coaliciones, de su experiencia en
defensa y promocion y organizacion de campanias, y
de sus esfuerzos por lograr una transformacion mas
amplia del sistema de educaciény asi crear una
situacion en donde los docentes pueden realmente
ensefiar. Otra ventaja para los sindicatos es que una
asociacion con las coaliciones de educacién podria
ayudar a transformar la imagen que tienen dentro de
la sociedad. Con frecuencia se considera que los
sindicatos de docentes sélo piensan en sus propios
intereses y siempre estan en huelga. Quizas una
asociacion constructiva con las coaliciones sirve

para poner de manifiesto su compromiso real con la
educacion de calidad y ayude a cambiar esta
percepcion.

Adoptar un planteamiento basado en los derechos
humanos supone conectarse con los sindicatos de
docentes. No s6lo se comparten los intereses
fundamentales (los de un compromiso con la
educacion publica de calidad para todos), sino que
si no existe colaboracion, las acciones de los grupos
de la sociedad civil podrian llegar a socavar los
derechos de los docentes (o0 a la inversa). El
gobierno podria escuchar preferentemente a un
6rgano sobre el otro, negando implicitamente a este
ultimo su derecho a hablar y ser oido. Y cualquiera
de los dos grupos, al no estar enterado de la
posicién o punto de vista de los deméas miembros
de la comunidad educativa, podria promover una
politica que tiene un impacto negativo sobre ellos.

Como se menciond anteriormente, el tema de la
campafia de la Semana de Accion Mundial 2006 fue
“Todos los nifios y nifias necesitan profes”. Docentes
y otros interlocutores de la sociedad civil se reunieron
para trabajar juntos en algo que era claramente
importante para toda la comunidad educativa. Para
establecer vinculos eficaces con los sindicatos de
docentes, es importante desarrollar posiciones
inclusivas de interés para todos, de manera que cada
grupo pueda trabajar desde su propia perspectiva.

Uno de los temas claves aqui es el de los docentes
no profesionales, tratado en el Capitulo Cinco,
pagina 211.

En una reunion celebrada recientemente, lideres politicos (presidentes, secretarios generales,
coordinadores de mujeres) de los principales sindicatos de docentes de Ghana, Gambia, Nigeria, Sierra Leona y
Liberia y personal de ActionAid estudiaron las posibilidades de reforzar los sindicatos de docentes de los
paises africanos de habla inglesa. Uno de los temas principales fue el papel de las organizaciones de docentes
en la eliminacion de la corrupcion y como hacer para fortalecer sus capacidades de defensa 'y promocion y
organizacion de camparias. La reunion dio lugar a una planificacion concreta del trabajo conjunto de ActionAid
y los sindicatos a nivel nacional y subregional en materia de investigacion, analisis de politicas, creacion de
capacidades y defensa y promocion, destinado a ejercer presién sobre el gobierno para que logre la EPT.

Esta reunién regional sirvidé para romper el hielo y comenzar la colaboracién, que inevitablemente
evolucionara de diferente manera a nivel nacional, pues cada pais tiene su propio contexto e historia.

Ya se adoptaron medidas concretas para trabajar juntos a nivel nacional. Por ejemplo, en Nigeria, ActionAid
organizo un taller de capacitacion de una semana para mas de 100 dirigentes de sindicatos de docentes de
36 estados del pais. Los sindicatos contribuyeron con 80 por ciento del financiamiento y ActionAid
Internacional Nigeria aporto la capacidad técnica. Actualmente, los participantes estan poniendo en
préactica los conocimientos que adquirieron y el plan es realizar un segundo taller el préximo afio, esta vez
centrado en la incidencia en la politica de educacion.



Trabajar con movimientos
sociales

Ademaés de la colaboracion con la comunidad
educativa, también es importante vincularse con
otros activistas de la sociedad civil. No se puede
tratar los derechos de educacién como una
cuestion aislada. Las razones por las que a
algunos grupos se les priva de su derecho a la
educacion son complejas y estan relacionadas con
las desigualdades estructurales mas amplias. El
vincular con movimientos sociales puede
ayudarles a profundizar su comprension de los
problemas sociales en general y su impacto en la
educacién y a acceder a un publico potencial mas
amplio y vinculos con estructuras de poder,
permitiendo a los movimientos sociales integrar
temas de educacion en su trabajo. Es sobre todo
el caso de los movimientos basados en la
identidad, que podran hablar con legitimidad y
mandato sobre los problemas que afectan a su
grupo particular.

Como siempre, es importante basar esta relacion
en la confianza y respeto mutuos y establecer
mecanismos que garanticen la circulacion de la
informacién y la rendicién de cuentas. Algunos
movimientos sociales podrian ser especialmente
pertinentes en determinados momentos; por
ejemplo, vincularse con movimientos de mujeres
les podria servir de apoyo para su trabajo en
educacion de las nifias; vincularse con coaliciones
de VIH/SIDA podria ampliar sus conocimientos
acerca de la interrelacion entre el VIH y la
educacién; y por ultimo, los movimientos por la
justicia econdmica podrian ser cruciales para su
trabajo de andlisis y seguimiento de presupuestos.
Otra ventaja de la vinculacién con movimientos
sociales es crear un espacio general para el
aprendizaje y la reflexién respecto de las
condiciones que debe reunir un movimiento para
ser eficaz y utilizar esto para reforzar su propio
trabajo.

BRAZIL

Los movimientos sociales también pueden
desempefiar un papel supervisor de las
coaliciones de educacion, vigilando que las
posiciones y prioridades reflejen las
realidades de las personas pobres y
marginadas. Por ejemplo, la Campafia
Nacional por la Educacion, iniciada por
grupos urbanos, era muy fuerte en Rio y Sao
Paulo, pero tenia pocos vinculos con la
zona rural. En cambio, al Movimiento de los
Sin Tierra (MST) le preocupaba la ensefianza
rural, sobre todo para sus miembros que
habian ocupado tierras abandonadas. En
abril de 2003, el MST se uni6 a la campafia
de educacion, ampliando asi los intereses y
prioridades de la coalicion.

N et ooy | ]

165



Vincular regional e

INnternacionalmente

166

Los vinculos a nivel regional e internacional pueden
ayudar a inspirar a los que trabajan en el plano
nacional, haciéndoles sentir parte de algo méas
grande, mas dinamico y estimulante, y, al mismo
tiempo, contribuirdn a atraer la atencidn sobre la
educacién mediante la accién coordinada.
Ademas, el vincular atravesando fronteras ayuda a
resaltar los problemas comunes que tienen un
impacto sobre la educacion en todo el mundo y
aumenta la presion sobre los actores
internacionales y bilaterales.

La Campafia Mundial por la Educacion es una
coalicion de varios actores de la sociedad civil,
incluyendo sindicatos de docentes, ONG
especializadas en educacion y organizaciones que

se dedican a defender los derechos del nifio. La
pequefia secretaria de la Campafia se concentra en
el cabildeo y trabajo de defensa y promocion,
organiza la Semana de Accion Mundial cada afio y
coordina estudios de investigacion sobre una
variedad de temas relacionados con la educacion,
como el VIH/SIDA y la educacioén, la alfabetizacién
de adultos y la formacién docente. Cada afio, la
CME se vincula con millones de personas de todo
el mundo para la Semana de Accion Mundial,
donde todos, desde los nifios hasta los docentes y
los ministros de gobierno, hacen campafia en favor
de la educacion para todos.

Los érganos regionales como ANCEFA (Africa)
ASPBAE (Asia) y CEEAL (América Latina) también
son puntos de referencia utiles para hacer
campafa por la educacion. La participacion de
estos 6rganos garantiza que todos los paises de la
region estaran representados y hablaran con una
voz colectiva sobre sus problemas y el impacto
que producen.

EJEMPLOS DE LA PRACTICA

INDIA, PAKISTAN y BANGLADESH

Ademas de las técnicas tradicionales de cabildeo, tales como, organizar reuniones con parlamentarios
individuales, los coordinadores del Fondo de Educacion de la Commonwealth de India, Pakistan y Bangladesh,
junto a la Coalicién Nacional de Educacién de India, decidieron organizar una conferencia regional sobre
educacion para parlamentarios.

Un total de 17 parlamentarios y 100 miembros de la sociedad civil asistieron a la conferencia de dos dias. Los
participantes hablaron sobre los desafios comunes que enfrenta la educacién en los tres paises, las experiencias
(desde el punto de vista de la sociedad civil) de trabajar con legisladores en iniciativas de educacién y el apoyo
de la sociedad civil al derecho a la educacion y las formas que éste adopta. Se subray6 el papel de la sociedad
civil a la hora de informar a los parlamentarios y partidos politicos, insistiendo en que ésta debe tratar de incidir
en los manifiestos de los partidos, siempre respaldada por una investigacion rigurosa (por ejemplo, los
resultados del analisis de presupuestos). El ultimo dia, 50 alumnos de distintas escuelas de Nueva Delhi
interactuaron con los parlamentarios, haciéndoles preguntas sobre una variedad de temas, incluyendo las
prioridades relativas de la educacion y la defensa en el presupuesto nacional, el papel de los nifios en la
formulacién de politicas y la situacion de la mujer en India.

La conferencia no solo logré su objetivo original, que era aumentar el interés de los parlamentarios en la
educacion, sino que los parlamentarios asistentes decidieron formar un Foro de Educacién de Asia del Sur, con
secretaria en Bangladesh, e invitaron a parlamentarios de Sri Lanka, Nepal y Bhutan a participar.
Lamentablemente, el gobierno de Bangladesh se disolvié inmediatamente después de la reunién, aunque
todavia hay esperanzas de revivir el foro en el futuro para dar mayor prioridad a la educacioén, sin perder de vista
la necesidad de abordar, al mismo tiempo, los problemas méas amplios de la igualdad entre los sexos, los
derechos de los grupos minoritarios, el trabajo infantil y las comunidades desfavorecidas.



Movilizacion en el hemisferio
norte;:

La accién en el Norte Global puede complementar
el trabajo de defensa y promocion y las campafas
que se llevan a cabo en el hemisferio sur. Esta
accion tiene dos propositos. El primero, es influir
sobre los gobiernos del norte y despertar la
conciencia del publico general en torno a los
problemas mas apremiantes del desarrollo. Se
espera que alentando la participacion y el
activismo en el norte, los donantes se sentiran
presionados a incrementar sus presupuestos de
ayuda o gastar su dinero de otra manera. En
segundo lugar, esta atencién y accion
internacionales ejercera presion sobre los
gobiernos del Sur Global, instdndoles a reflexionar
sobre sus planes y prioridades de gastos.

La Semana de Accién Mundial es un buen ejemplo
de accion mundial coordinada. Por ejemplo, la
Coalicion Irlandesa de la CME participd
activamente en la campafia “Envia a mi amigo a la
escuela”. Las escuelas primarias y algunos grupos
de jovenes examinaron la exclusion de los nifios,
especialmente de las nifias, de la escuela y
recortaron “amigos” para enviar a la Cumbre del
G8. El acontecimiento que se realiz6 en el Correo
Central de Dublin para mandar los “Amigos
irlandeses al G8” tuvo un éxito enorme. Los
alumnos de secundaria también participaron
mediante el plan de estudios Civico, Social y
Politico e invitaron a los politicos locales a
“regresar a la escuela”. En una de las escuelas, el
Ministro de Cooperacion para el Desarrollo, el Sr.
Lenihan, firmo una promesa para asegurar que el
gobierno irlandés cumpliria su compromiso de
aumentar la ayuda al desarrollo a 0,7 por ciento
del PIB e incrementar sus gastos en educacion de
acuerdo con esto.

Otra medida que podria ser importante es
establecer vinculos entre los problemas de
educacion en los paises del norte y las politicas
internacionales de educacion. A principios de
2005, ActionAid International USA, junto al Equipo
Internacional de Educacién de ActionAid y Just
Associates (JASS), comenzaron una iniciativa
disefiada para dar forma al futuro trabajo de
defensa y promocidn en educacion. La primera
etapa del proyecto consistio en estudiar mas a
fondo las posibles intersecciones entre las
politicas internacionales de educacioén y los
problemas internos de educacién en EE.UU.,
identificando vacios y oportunidades de defensa 'y
promocién y empezando a crear relaciones con
asociados potenciales. La investigacion basica se
complement6 con consultas abiertas con mas de
40 informantes de ONG, grupos locales, centros
de estudio, redes de defensa y promocion y
financiadores. La segunda etapa del proyecto fue
una discusion de mesa redonda de los informantes
para profundizar el andlisis y determinar los
desafios y oportunidades de crear una iniciativa de
solidaridad.*

36 veéase M. Reilly y A. Marphatia, Forging a Global Movement: New Education Rights Strategies for the United States and the World ,
(Washington DC: ActionAid and Just Associates, 2006). Disponible en linea:
http://www .justassociates.org/publications_files/Forging%20A%20Global%20Movement.pdf
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El derecho a la educacion
a menudo se reduce al
derecho a la escolaridad,
poniendo énfasis en
enviar a los ninos a la
escuela, sin prestar
suficiente atencion a lo
gue realmente ocurre una
vez que estan ahi. Esto
no es suficiente...

Es necesario pensar mas
alla de la ensefianza
como un simple proceso
y considerar el caracter
emancipador de la
educacion, su poder para
crear confianzay
habilidades que
permitiran a los niios
utilizar lo que han
aprendido, y para
garantizar que se
respeten los derechos
humanos de los nifios
mientras estén cerca de
la escuela.
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Derechos en
Educacion

Informacidn util para este capitulo:

Plan de estudios nacional: Qué se ensefia en las
escuelas, como se toman las decisiones, como incidir
en el plan de estudios.

Material didactico: Cémo se elaboran, quién participa,
existe algun sesgo en el material didactico, cuales son
las casas impresoras o editoriales que se ocupan de
los manuales escolares.

Datos oficiales: Qué datos se recopilan, qué
informacién hay sobre el material, proceso y gestion de
educacién. Informacién nacional y local sobre temas
relacionados con la educacion, tales como, niveles de
VIH, violencia contra la mujer, problemas de seguridad
y emergencias.

Escuelas normales: Qué formacion reciben los
docentes, como se determina el plan de estudios, qué
espacio existe para la vinculacién e incidencia local
(con quién vincularse).

Docentes no profesionales: Niveles de docentes de
formacion profesional, politicas del gobierno respecto
del empleo y apoyo de docentes no profesionales.
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| derecho a la educacién a menudo se

reduce al derecho a la escolaridad,

poniendo énfasis en enviar a los nifios a la
escuela, sin prestar suficiente atencion a lo que
realmente ocurre una vez que estan ahi. Esto no
es suficiente. El derecho a la educacion no tiene
sentido si se violan los derechos de los nifios
dentro de las escuelas. No se puede hablar de
aprendizaje cuando en un aula hay méas de 100
nifios, un docente mal formado y una cantidad
insuficiente de pupitres y material didactico. Si el
entorno escolar no es seguro y el material no es
pertinente o refuerza los estereotipos culturales,
el aprendizaje es deficiente y no se logra la plena
efectividad del derecho a la educacion. Es
necesario pensar mas alla de la ensefianza como
un simple proceso y considerar el caracter
emancipador de la educacion, su poder para crear
confianza y habilidades que permitiran a los nifios
utilizar lo que han aprendido, y para garantizar que
se respeten los derechos humanos de los nifios
mientras estén cerca de la escuela.

Los derechos en educacién son, por lo tanto, un
punto clave del derecho a la educacion. En el
Capitulo Uno, presentamos el marco de las cuatro
caracteristicas fundamentales (véase la pagina 24).
De estas caracteristicas, corresponde aqui
considerar la aceptabilidad y adaptabilidad
respecto de la educacion de calidad y los
derechos en educacion. Este capitulo se divide en
dos partes, la primera, trata sobre la elaboracion
de indicadores de la educacion de calidad y como
utilizarlos para fines de planificacién, campafa y
seguimiento. La segunda parte examina
directamente los derechos en educacién y los
aspectos claves que habra que considerar para
convertir estos derechos en una realidad. Nos
concentramos especialmente en los vinculos entre
el VIH y la educacion; sin embargo, también nos
referimos a otros temas, desde la creacion de
escuelas seguras, a los conocimientos locales y su
incorporacion en el sistema formal de ensefianza y
el respeto de los derechos de los docentes. Las
personas que se interesan en los derechos y no en
los procesos de recopilacion de datos, pueden
saltarse la primera parte.

Los derechos en educacién dependen, en Ultima
instancia, del gobierno, de su capacidad de
asignar recursos suficientes a la educacion, de
invertir adecuadamente en programas de
formacion y apoyo para docentes y de velar por
que la educacion respete, proteja y cumpla los
derechos del nifio. Las organizaciones de la
sociedad civil y los grupos locales pueden
contribuir a lograr la plena efectividad de este

derecho de varias maneras, tanto presionando
continuamente al gobierno para que cumpla con
sus obligaciones, como mediante algunas
intervenciones directas vinculando con la escuela
y las normales. Sin embargo, los vinculos con el
gobierno tienen que establecerse en las primeras
etapas de cualquier proceso, pues es esta relacion
la que permitira ampliar y sostener las iniciativas
para beneficio de todos los nifios. El trabajo

local se centra, por lo tanto, en experimentar,
desarrollar ideas y conseguir el apoyo de las
escuelas, docentes y autoridades locales de
educacion para integrar estas ideas. El trabajo a
nivel nacional busca dar publicidad a enfoques
alternativos y a incidir en el gobierno para que
acepte estas ideas y las integre en sus programas
nacionales. Debido a este vinculo directo, no hay
una division entre los dos niveles en el presente
capitulo.
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Estadisticas e indicadores
de la educacion de calidad
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Poderoso,
Bien educado

Si los nifios no reciben una educacion de
calidad, se esta violando sus derechos en
educacion. Por lo tanto, un punto de partida
importante a la hora de considerar los derechos
en educacion es determinar qué significa la
educacion de calidad y como se la puede medir.
Esta seccion presenta cuatro elementos
concretos que habra que considerar con
respecto a la educacion de calidad, a saber, el
material didactico, la pedagogia y proceso de
educacion, el acceso a la educacioén y la gestién
de la educacion.

Las metodologias que se identifican aqui para
recopilar datos estadisticos seran Utiles en
muchas otras partes del paquete, para reunir
pruebas que respalden el trabajo de campafia e
incidencia.

Inteligente,
Hahla bien

Acceso a mucha
informac ion

¢ Qué es la educacion de
calidad?

Los “ingredientes” de la educacion de calidad
variaran de un lugar a otro, dependiendo del
contexto local y de la vision que se tiene de la
educacién. Un buen punto de partida seria
determinar el significado de la educacion de
calidad para las personas de la region,
considerando especificamente la Gltima de las
cuatro caracteristicas fundamentales. Esto podria
vincularse con las ideas de aceptabilidad y
adaptabilidad presentadas en el Capitulo Uno
(véase la pagina 27) o podria centrarse
exclusivamente en el concepto de calidad.

Para analizar el significado de la educacién de
calidad, se podria comenzar por imaginar como
seria una persona educada, utilizando un Mapa
Corporal de la Persona Educada. El grupo se
concentra en describir lo que tiene y hace una
persona educada. Probablemente, la mayor parte
de las sugerencias tendran que ver con las
ventajas econdmicas de la educacion. Las
siguientes preguntas suplementarias ayudaran a
ampliar la discusién:

¢Qué conocimientos locales debera tener esta
persona educada?

¢Qué habilidades tendra esta persona?

¢Como se relacionara con otras personas, fuera
de su entorno local inmediato?

¢Qué sera capaz de hacer esta persona con sus
habilidades y conocimientos?

¢ Como le beneficiara su educaciéon? ¢Coémo
beneficiara a la comunidad?

Para alargar el ejercicio todavia mas, el grupo
podria examinar cOmo la persona se volvié
educada, qué tenia la escuela para proveer esta
educacién, como aprendio, qué cred un entorno
de aprendizaje positivo, etc.

A partir de este ejercicio, el grupo podra elaborar
indicadores de calidad de la educacién, centrados
en las areas de material didactico, pedagogia y
proceso de educacion, acceso a la educacion y
gestion de la educacion. Estos indicadores se
pueden incluir en una encuesta o cuestionario,
que serviria para evaluar la educacion en la region.



En el cuadro de la pagina 174 encontrardn algunas
sugerencias de datos que ayudarian a evaluar la
calidad de la educacion. Estos datos se recopilan a
nivel escuela, pero podrian utilizarse para evaluar
los planes de educacion distritales y nacionales
también.

Recopilacion de datos

Los indicadores del cuadro no sélo sirven para evaluar programas y situaciones, sino para informar el
disefo de programas, para trabajar con el gobierno con miras a crear la estructura y los sistemas
necesarios para garantizar la educacion de calidad para todos, o como una manera de involucrar a
los docentes y otro personal educativo en la discusién y andlisis de su papel en la provision de
educacion de calidad.

Se trata de indicadores generales que habra que adaptar y priorizar e incluso complementar con
otros indicadores para estudiar algunos aspectos especificos con mayor profundidad, dependiendo
del enfoque de su trabajo y de sus fuentes de informacion. Lo primero es reflexionar sobre las
razones para reunir informacién. Esta reflexion abarcara:

Clarificar la meta del trabajo;

Determinar la audiencia objetivo;

Identificar mensajes especificos o esferas de interés;

Pensar detenidamente en cémo utilizaran los datos, ¢los presentaran como pruebas? ¢ utilizaran
ejemplos para la discusion? ¢haran el seguimiento de los cambios en el tiempo?

Ampliar la reflexion a las siguientes preguntas les ayudara a decidir si hay otros datos que deberian
recopilar:

¢Cuales son los temas claves en este debate?

¢Qué informacion especifica de la educacion seria atil reunir?

¢Qué otra informacién nos ayudari a comprender mejor el tema? (Por ejemplo, quizas tengan que
reunir datos demograficos generales, informacién sobre la alfabetizacién de adultos, niveles de
participacion en asuntos publicos, etc. para esclarecer el tema que estan examinando).

También puede resultar Gtil pensar en elaborar estdndares minimos para los indicadores. Por
ejemplo, un docente para 40 alumnos es la relacion minima necesaria, reconocida
internacionalmente, para garantizar la educacion de calidad. Ustedes podran afiadir otros
estandares, tales como, cada clase debe tener su propia aula, cada alumno su propio pupitre,
manual y material de escritura, etc. Al elaborar estos estandares minimos, deberian buscar
informacion oficial sobre la politica de educacion y vincular esto con una reflexién a nivel local
sobre cudles serian las normas mas apropiadas.

Este proceso deberia permitirles identificar informacion concreta que reunir y decidir qué
metodologias utilizar para la recopilacion, analisis, compilacion y diseminacion.
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Esfera de Indicador Maneras de Maneras de
interés recopilar el indicador presentar los datos
Material NUm. de aulas Recopilar datos escolares  Mayormente informacion
didactico Tamarfio clase y coef. alumnos/docente del profesor a cargo, estadistica, por lo tanto,
Asistencia docentes entrevistas con nifios puede presentarse como
NUm. de grados (¢ensefianza simultanea y docentes, cifras o con calificacion,
de varios grados?) observacion, archivos p.ej. dando a la calidad
NUm. de nifios por pupitre de la escuela (mantenidos| del edificio un 5 sobre 10.
NUm. de nifios por manual escolar en la escuela o en la DDE).
Instalaciones sanitarias (nifios y nifias) Si se usa calificacién,
Calidad del edificio (construccion solida, hay que decidir un estandar,
impermeable, seguro, etc.) — podria compilarse
como una libreta
escolar. (Véase la pagina
120, Capitulo Tres, libreta
de ASPBAE).
Proceso Nivel de formacion de docentes Cuestionarios, Esta clase de datos
educativo Contenido del plan de estudios (es revision de manuales es mas subjetiva y seria
apropiado, pertinente, refuerza una vision y libros de ejercicios, Gtil usar una combinacion
particular de la sociedad o es flexible, etc.) observacién de de ejercicios de calificacion
Procesos de ensefianza usados y cantidad ensefianza en clase. y citas y descripciones
de tiempo que se les dedica de ciertos procesos
Retroinformacion a nifios para respaldar cualquier
Horas de contacto punto que se quiera
Encuentros padres-docentes establecer. Si se podra
¢Formacion en el servicio? ¢ Existe? reunir algunos datos
¢Existe una funcion de inspeccion escolar? cuantitativos, como la
Nivel de apoyo de la DDE, etc. frecuencia de las visitas
¢Es flexible el plan de estudios, se lo de la DDE a la escuela,
puede adaptar a nivel local? asi que habra que
¢Se utilizan y valoran los conocimientos y incluirlos.
habilidades locales en la escuela?
¢Como se examina el aprendizaje?
¢Cudl es el indice de aciertos en los
examenes?
Acceso Total nifos/nifios escolarizados Algunos de estos datos | Esto deberia expresarse
educacion (por sexo) se podran obtener de de distintas maneras,

Tasas retencion/terminacion
(comparacién entre grados, por
sexo)

Tasas transicion y acceso a escuela
secundaria

Disponibilidad de transporte
Programas de alimentacion escolar
Costos de la educacion (véase Capitulo
Tres para mas detalles)

Idioma de instruccion

Flexibilidad del calendario escolar

los archivos de la escuela,
otros exigiran la
participacion de la
comunidad. Se podria
elaborar una encuesta y
utilizarla como base de
una investigacion puerta

a puerta o podrian emplear
una herramienta DRP,
COmMO un mapa o matriz
para generar los datos.

El acceso a la educacion
es contextual, habrd una
gran variedad de razones
por las que los nifios

con estadisticas que
ilustren la situacion
bésica. Si elaboraron
una encuesta o usaron
DRP para reunir informacion
sobre el acceso, ésta también
se puede expresar con
estadisticas, con informacion
mas cualitativa
para puntos especificos,
como por qué los nifios
no pueden acceder a la
escuela. También podrian
compartir las herramientas
DRP para respaldar
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Area of Indicator Ways of Ways of
Interest collecting indicator presenting data
Sirviéndose del ejercicio no pueden acceder a sus argumentos.
del Capitulo Uno, pagina 24, la escuela. Sera
Circulos Concéntricos, es importante dejar
posible elaborar mas algunas de sus preguntas
indicadores. abiertas.
Gestion Existencia y funcionamiento Observacion, Estos indicadores podrian
dela de juntas directivas escolares cuestionarios, compilarse como un
educacion Apoyo y capacitacion para entrevistas con informe, con ilustraciones

las JDE, papel legal de las JDE.
Vinculos con escuela y comunidad
Apoyo externo, p.ej. vinculos

con DDE, nivel provincial o estatal
Disponibilidad archivos escolares
Disponibilidad informacion del
presupuesto

Consejos escolares, participacion
de nifios y docentes

Nivel de transparencia y
responsabilidad, procesos claros
Existencia de informes escolares

Cambios de la calidad de la
educacion

Puede resultar util hacer un seguimiento de la
informacién sobre la calidad de la educacion a lo
largo de un determinado periodo de tiempo, sobre
todo si desean seguir el impacto de una politica en
particular. La mayoria de los indicadores

Utilizar otros tipos de
investigacion

Utilizar una combinacion de métodos y
formatos de investigacién puede ofrecer
argumentos mas convincentes y hablar a
una audiencia mas amplia; por ejemplo, en
otras partes del paquete, encontraran ideas
sobre como utilizar relatos para ilustrar
puntos y como una manera de generar
pruebas. En el Capitulo Uno se menciona
la idea de testimonios orales y teatro
callejero. Estos pueden servir de
complemento para la informacion
estadisticas mas cuantitativa descrita aqui,
dandole vida a algunas de las cifras.

interesados claves,
actas reuniones JDE, datos
de la DDE sobre la escuela.

del proceso de gestion y
algunos datos cuantitativos
que demuestren la regularidad
de las reuniones, etc. Muchas
de las preguntas dependeran
de la persona con que hablen,
asi que sera importante para
cualquier informe mostrar
todas las perspectivas.

mencionados anteriormente se pueden recopilar
en el tiempo y utilizar para comprender ciertos
aspectos especificos de la educacion.

Sin embargo, en cualquier periodo de tiempo
dado, es probable que ocurran muchos cambios
que podrian causar un impacto en la educacion en
general 0 en un aspecto particular de la
educacion. Por lo tanto, es importante ser realista
sobre lo que se puede y no se puede supervisar y
no exagerar el impacto de la politica que estan
tratando de seguir, sobre todo si sélo estan
considerando un ndmero limitado de factores.

Por ejemplo, una politica nueva podria cambiar el
horario de la escuela y quizas seria conveniente
examinar el impacto de este cambio sobre la
educacion de las nifias. Para esto, podrian reunir
estadisticas de la matricula, retencion, rendimiento
escolar, etc. Y estas estadisticas podrian sefialar
una disminucion, lo que haria suponer que la
politica tuvo un impacto negativo en la educacién
de las nifias. Sin embargo, también podria ser que
en la zona donde estan trabajando hubo sequia 'y
fue esto lo que disminuyo la asistencia y el
rendimiento. O quizas se abri6 una escuela cercay
muchos alumnos se cambiaron. Esto demuestra la
importancia de tener en cuenta el contexto méas
amplio a la hora de hacer el seguimiento de los
cambios de la calidad de la educacion.
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¢Que tener en cuenta a la hora
de escoger indicadores?

Los indicadores dan pruebas de que algo existe o ha
cambiado con el tiempo. Pueden ser evaluativos y
medir los insumos, productos, resultados e impactos
o pueden ilustrar lo que esta ocurriendo en un
determinado momento. También es posible recopilar
indicadores de procesos, que podrian considerar la
calidad de un suceso en particular, quién participo
en él, el alcance del poder de tomar decisiones, etc.
Los indicadores deberian ser relativamente faciles
de recopilar, pertinentes, bien definidos y
mensurables y ayudar a comprender mejor un tema
concreto.

Son muchos los factores que deberan considerar;
por ejemplo, si la investigacion que estan realizando
estd programada para seis meses, no tiene sentido
hacer el seguimiento de los cambios de una
promocion de alumnos que cursa la escuela primaria.
Del mismo modo, no seria (til reunir informacioén
sobre el nivel de formacion de los docentes si estan
interesados en la educacion de las nifias (aunque si
valdria la pena examinar el contenido de la formacion
para ver si trata la educacion de las nifias o la
disparidad entre los sexos).

Es importante pensar detenidamente en la manera
de reunir la informacién, considerar si tendran el
tiempo y los recursos suficientes para hacerlo (por
ejemplo, si pretenden obtener informacién de 1.000
hogares, tomara tiempo) y si realmente es posible
obtener la informacion que desean (p.gj. la
informacion historica quizas no esté registrada en
ninguna parte). También tendran que considerar
como influye su presencia en la recopilacion de
datos; por ejemplo, si estan interesados en entender
la dinamica dentro del aula, tendran que considerar
el impacto que podria tener su presencia en el
proceso.

Recopilacion de datos

Hay muchas maneras de recopilar informacion.

Algunas de las metodologias mas frecuentes,
que podrian ser compiladas por los mismos
grupos locales o por las organizaciones de
ejecucion, tanto a nivel local como nacional,
son:

Herramientas de DRP: Estas herramientas son
una buena manera de comenzar la discusién y
el andlisis y sirven para registrar los datos. Se
trata de herramientas especialmente Utiles para
trabajar con grupos comunitarios. Los mapas
sirven para examinar la escuela dentro del
contexto de la comunidad. ;/Dénde estéa
ubicada la escuela con respecto al lugar donde
viven los diferentes grupos de personas de la
comunidad? ¢Quién asiste y quién no asiste a
la escuela? ¢ Cuantos nifios en edad escolar
viven en la zona? ¢Cual es la situacion del
transporte? Las matrices sirven para ilustrar las
tasas de matricula, retencion y transicion y las
relaciones docentes-alumnos, alumnos-
manuales, etc. Los rios sirven para hacer el
seguimiento de los cambios que se producen
en el tiempo dentro del contexto local de
educacién, determinar las razones de los
cambios, revelar las tendencias y los
obstaculos y oportunidades en materia de
educacion (véase el grafico mas
adelante).Cuando se utiliza el DRP, es
importante recoger la discusion y el resultado,
puesto que el proceso de elaborar la
herramienta dara luz al tema.

Libretas escolares: Las libretas escolares son
una manera sencilla de evaluar la calidad de
toda una gama de factores. Ademas, se pueden
elaborar en forma individual o mediante una
discusion en grupo. Recurriendo al concepto de
informe escolar, en el que los nifios reciben
notas para las distintas materias, las libretas
pueden abarcar aspectos de calidad de los
docentes, material didactico, igualdad de
género, problemas de acceso, etc. Se puede
reunir la informacion mediante la discusion en
grupo, entrevistas y analisis de material escrito.
Las notas pueden incluir observaciones para
explicar el porqué de la nota o para subrayar
puntos especificos (véase el ejemplo en la
pagina 120).

Encuestas: Las encuestas son una de las
mejores maneras de reunir informacion
estadistica, sobre todo si estan pensando
comparar datos. Haciendo exactamente las
mismas preguntas a varias personas, se
obtendran datos relativamente faciles de
comparar y que ademas permiten formular
observaciones y conclusiones. La encuesta la
podria elaborar el grupo local o prepararse a
nivel distrital o nacional y podria cubrir una
variedad de temas o centrarse en un sélo
aspecto, tal como, el acceso a la educacion.
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Las preguntas tienen que ser sencillas y claras.
También es importante pensar en la manera de
compilar la informacién y en los métodos
analiticos que emplearan, pues esto influye en
el tipo de preguntas que incluirdn en la
encuesta.

Grupos focales o sesiones de grupo: Reunir a
un grupo de personas para que hablen sobre un
determinado tema, suele ser mas efectivo que
una discusioén entre dos personas o una
encuesta. Esto se debe a que el grupo puede
compartir opiniones y desarrollar ideas y
conclusiones todos juntos, poner en duda las
opiniones que parecen mal informadas o que
sencillamente estan equivocadas. Sin embargo,
es importante tener en cuenta la dindmica de
poder del grupo focal, pues si hay voces
especialmente dominantes, éstas podrian influir
sobre las opiniones de los demas e imponer sus
puntos de vista. Podria resultar Gtil organizar
una serie de sesiones con grupos diferentes y
emplear métodos que aseguren la participacion
de todos (herramientas de DRP, por ejemplo).

Observacién y discusion informal: La discusion
informal y la observacion, aunque son bastante
objetivas por lo que ustedes notaran y por lo
que las personas les diran, son maneras
eficaces de comprender los puntos de vista 'y
perspectivas de las personas. Quizas valga la
pena empezar por algo informal antes de
emplear los métodos mas rigurosos, pues esto
podria orientar sus preguntas y enfoque. La
discusidn informal también puede servir para
recoger relatos y experiencias para ilustrar los
puntos subrayados en su recopilaciéon de datos.

Analizar los datos

Los datos sin elaborar no tienen mucho
sentido, de manera que tendran que dedicar
algo de tiempo para revisar la informacion que
han reunido y cotejarla dentro de un formato
adecuado.

El punto de partida para el andlisis de datos
sera preguntar qué muestra la informacion y
reflexionar sobre si responde o no a las
preguntas que idearon al planificar la
recopilacion de datos y asociar los resultados
con las preguntas originales que plantearon.
Después, deberan preguntarse lo siguiente:

¢Muestran los datos lo que pensabamos que
mostrarian? ¢ Cudl es la diferencia? ¢ Cual
podria ser la raz6n? ¢Hay alguna otra
informacién que deberiamos buscar para
verificar nuestros supuestos y conclusiones?
¢Como podriamos utilizar estos datos? ¢{Nos
dicen algo sobre otras esferas de la educacion
que no estdbamos buscando?

Si en la etapa de la recopilacion de datos
trabajaron con una variedad de personas,
podria ser Gtil trabajar con esas mismas
personas para analizar los datos desde sus
puntos de vista. Esto tiene dos propésitos:
comprender mejor cOmo la perspectiva influye
en la manera de “leer” la informacion y
garantizar que han considerado todos los
aspectos que los datos podrian llegar a
mostrar.
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Compilar los datos

La forma de compilar los datos dependera de su
audiencia y de lo que estan tratando de mostrar. Si
planean utilizar los datos en una reunién con
funcionarios del gobierno o con representantes
elegidos (u otros responsables de politicas o
financiadores), tendran que hacer que los datos
“hablen su idioma”. Esto a menudo significa
expresar los datos como informacién estadistica,
utilizar cuadros, graficos y diagramas. En algunos
contextos, un documento informativo escrito
podria ayudar, en otros, una exposicion en
rotafolio o con proyector sera suficiente o podria
ser mas apropiado utilizar una presentacion en
Power Point o incluso un video.

Otra posibilidad, si estan utilizando los datos para
despertar la conciencia del publico y el interés por
los problemas de educacion o para estimular el
debate, es expresar los datos en forma de afiches
o0 mediante una dramatizacion. Es muy importante
tener una idea clara de los puntos claves y
conclusiones para no sobrecargar a las personas
con generalidades, y ser concisos.

Crea_r sistemas de
seguimiento

Es necesario contar con sistemas de supervision y
seguimiento para garantizar la calidad de la
educacion. En la mayoria de los paises, el gobierno
local o la DDE tienen a su cargo supervisar las
escuelas de la region. Lamentablemente, no siempre
lo hacen, pues a veces no tienen los recursos
necesarios y el transporte es dificil. Por ejemplo, la
coordinadora de zona de Samburu, Kenia, observd
que la DDE le habia dado una moto para facilitar sus
desplazamientos, pero las mujeres no manejan
motos en Samburu y si lo hacen, nadie les toma en
serio.

Por lo tanto, a menudo es necesario pensar en
sistemas de seguimiento alternativos, que cuenten
con el apoyo de las DDE. La junta directiva escolar
puede ayudar en este sentido, utilizando indicadores
elaborados para medir la calidad de la educacion
(véase el cuadro de la pagina 174) y haciendo el
seguimiento del rendimiento de su propia escuela en
funcion de ellos. La junta podria supervisar la calidad
de la educacion en el tiempo e informar
periddicamente a la DDE o al gobierno local,

responsables de obrar de acuerdo a los resultados
del seguimiento. Esto podria comprender fortalecer
las capacidades de los docentes, instituir sistemas
de gestion financiera, revisar el plan de estudios y
otras medidas.

UGANDA

Rompiendo con la tradicién de que sean los
adultos los que obren en nombre de los
nifos, la Red Africana para la Prevencion y
Proteccioén contra el Abuso y Abandono de
los Nifios (ANPPCAN, por sus siglas en
inglés), asociada con otras ONG locales y
con el apoyo del Fondo de Educacion de la
Commonwealth y Save the Children,
organizaron a niflos de escuela primaria para
que supervisen la ejecucion del programa de
educacion primaria universal de Uganda. El
proyecto tenia dos propositos: capacitar a
los nifios para que pudieran reclamar su
derecho a participar en la revisién del
programa de EPU y formular
recomendaciones para que el programa sea
mas pertinente, esté mejor focalizado y
orientado hacia los resultados. Los nifios
supervisaron actividades y procesos en un
total de 72 escuelas de todo el pais.

El seguimiento se llevd a cabo mediante
visitas a las escuelas, observaciones y
entrevistas. Los niflos compartieron sus
conclusiones y recomendaciones con la
comunidad educativa en un taller de
planificacion celebrado en Kampala en junio
de 2005. Los temas tratados fueron, entre
otros, la alimentacién escolar, los fondos
para el programa de EPU, el manejo del
tiempo por docentes y alumnos, el estado de
preparacion para formar docentes, la relacion
docente-alumnos, el plan de estudios, la
asistencia a la escuela y las instalaciones
escolares. Durante el foro, el Sr. Nyombi
Tembo, Ministro de Estado para la Educacion
Primaria, dijo: “Es necesario institucionalizar
la participacion de los nifios en el &mbito de
la educacion primaria. Esto ayudara a
resaltar los problemas que les afectan
periédicamente”.



Utilizar datos para la
planificacion futura

En el Capitulo Tres se hizo hincapié en la
importancia de la informacién para la asignacion
presupuestaria. Los indicadores identificados aqui
son de importancia crucial para velar por la
planificacion y el financiamiento de los sistemas de
educacion. Por ejemplo, si la educacioén de calidad
exige docentes formados por tres afios y ensefiar en
clases de un maximo de 40 alumnos, hay que
financiarlo. Silas minorias linglisticas necesitan
manuales en su propia lengua, esto también tendra
implicaciones para los costos, como también lo
tendra la revision de los manuales si refuerzan los
estereotipos, el prejuicio y la discriminacion.

Hay muchas maneras de utilizar los datos: para
mostrar la inversion adicional necesaria para lograr la
educacion de calidad, para pedir inversion en
determinados aspectos de la educacién o para
apoyar el disefio de un sistema que respete los
derechos en educacion. Esto también podria
comprender planificar en respuesta a un cambio de

circunstancias. Por ejemplo, qué capacidad adicional
es necesaria para responder al impacto del
VIH/SIDA.

Para utilizar los datos de esta manera, habra que
crear relaciones, realizar trabajo de defensay
promocion y hacer campafia en las escuelas y a nivel
local y nacional (e incluso internacionalmente para
tratar con la UNESCO y los donantes bilaterales y
multilaterales), influir en la comunidad educativa para
que integren estos indicadores en sus sistemas de
planificacion y evaluacién. También podria ser util
fijar el “costo” de los diferentes indicadores y
considerar cul seria la consecuencia financiera de
los derechos en educacion. Esto comprendera
acceder a una variedad de informacion. En algunos
casos podran utilizar productos corrientes para
estimar los costos, en otros, quizds tengan que
consultar otros datos para elaborar un precio
sugerido, basado en lo que ustedes consideren
realista y justo. Posteriormente, se podria supervisar
el impacto de este trabajo de incidencia en politicas,
utilizando los mismos indicadores y métodos
mencionados anteriormente.

BRASIL

El costo de la educacioén de calidad

La Constitucion brasilefia reconoce el derecho a la educacién y garantiza algunas normas minimas
de calidad. Ademas, desde 2001, la ley relativa al financiamiento de la educacion se refiere al
“costo de la calidad por alumno”, lo que supone una inversion minima necesaria por alumno para
lograr una educacion de calidad. Sin embargo, a pesar de que la ley lo menciona, el gobierno nunca
ha examinado ni cuantificado el costo de la calidad. Por consiguiente, la Campafia Nacional por el
Derecho a la Educacién coordina una serie de talleres y debates para determinar y cuantificar el
costo de la calidad por alumno. ONG nacionales y locales, sindicatos de docentes, juntas
educativas, movimientos sociales, catedraticos y secretarias municipales de educacion se
reunieron para intercambiar ideas sobre lo que para ellos significa educacion de calidad,
sirviéndose de un marco proporcionado por la Campafa. Este marco estaba basado en tres
componentes fundamentales: los insumos (infraestructura, profesionales de la educacion, acceso a
la escuela, gobernanza democratica), la equidad (disparidades de género, origen étnico y raciales,
creencias religiosas, orientacion sexual y edad) y dimensiones transversales (incluyendo
consideraciones ambientales y estéticas).

Tras llegar a un acuerdo sobre el concepto de educacion de calidad, la Camparia facilitdé un
proceso para determinar el costo de los elementos claves en las diferentes etapas de la Educacion
Basica (preescolar, primaria y secundaria), teniendo en cuenta también los diferentes grupos de
personas involucradas en estas etapas (por ejemplo, alumnos adultos, alumnos con necesidades
especiales, ensefianza en zonas rurales). Gracias a este proceso, ahora los actores estan en
condiciones de exigir mas inversion en educacion en todos los niveles. Un ejemplo concreto es la
reciente aprobacion de una ley sobre el financiamiento de la educacion basica, donde la Campafia
plante6 formalmente el tema del costo de la calidad por alumno en las sesiones del Parlamento y
exigié un apoyo financiero suplementario por parte del gobierno federal.
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Poner en practica los
derechos en educacion

Este subcapitulo hace referencia a una
serie de puntos que podrian considerarse
parte del tema general de los derechos en
educacion y menciona algunas de las
estrategias que podrian emplearse en el
trabajo por los derechos en educacion.
Cabe mencionar que este trabajo esta
apoyado por varias convenciones
internacionales, tales como, la
Convencion sobre los Derechos del Nifio,
la Convencion sobre la Eliminacion de
todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer y el Pacto Internacional de
Derechos Econdémicos, Sociales y
Culturales (direcciones de Internet en
pagina 48). Por ejemplo, el articulo 10 (c)
de la Convencion sobre la Eliminacién de
todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer se refiere explicitamente a
la eliminacion de todo concepto
estereotipado de los papeles masculino y
femenino en los libros y programas
escolares, y el parrafo 10 (h) menciona la
necesidad de contar con material
informativo especifico que contribuya a
asegurar la salud y el bienestar de la
familia, incluida la informacién y el
asesoramiento sobre planificacion de la
familia. La Convencion sobre los
Derechos del Nifio se refiere, en el articulo
24.2 (e), a la necesidad de contar con
medidas apropiadas para asegurar que
los padres y los nifios tengan acceso a
informacion sobre los principios basicos
de la salud, y, en el articulo 24.2(f),
menciona la educacion en materia de
planificacion de la familia. Ademas, el
articulo 13.2 (e) del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales reconoce que se debe “mejorar
continuamente las condiciones materiales
del cuerpo docente”. Todas estas
convenciones y pactos internacionales
serviran para guiar su trabajo de
investigacion y apoyar sus iniciativas de
defensay promocion e incidencia en
materia de derechos y educacion.
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VIH y
educacion

El impacto del VIH y el SIDA en la educacion es
enorme, sobre todo en Africa. Por un lado esta
el impacto directo de la pandemia sobre los
docentes, alumnos y sus familias, que puede
tener un efecto devastador sobre la calidad de
la educacion y la capacidad de los nifios de
acceder a la escolarizacién. Por otro lado, esta
el impacto de la educacion sobre la pandemia.
El simple hecho de terminar la escuela primaria
puede hacer que un individuo sea menos
vulnerable al VIH, mientras que la educacién en
VIH de buena calidad informa acerca de la
prevencion y el cuidado y da a los jévenes las
habilidades y confianza necesarias para
protegerse contra el virus.

Poder femenino:

Las escuelas y los docentes son la fuente
mas fiable para que los jovenes aprendan
sobre el VIH y la escolarizacion garantiza
mayor comprension de los mensajes de
prevencion. También el control, la confianza
y las habilidades de negociacién de las
nifias para decidir si quieren 0 no tener sexo
y, cuando lo hacen, si utilizar preservativos.
La solidaridad del grupo de pares refuerza
las redes sociales de las nifias y crea
actitudes mas responsables hacia el
comportamiento sexual, el sexo méas seguro
y el VIH.

En cambio, las nifias que abandonan la
escuela, tienen mas posibilidades de entrar
en redes sexuales de adultos, donde son
los hombres mayores con mas experiencia
y poder los que dictan las “reglas” del
encuentro sexual.

La pobreza y la vulnerabilidad al VIH estan
intimamente ligadas. Las mujeres mas
instruidas tienen mejores posibilidades
econdmicas y sociales y, por consiguiente,
mas opciones.

Conclusiones de J. Hargreaves and T Boler,
Girl Power: The impact of girls’ education
on HIV and sexual behaviour, (Londres:
ActionAid, 2006).

Sin embargo, el impacto de la educacién en
VIH depende de como se la ensefia en la
escuela, de dénde esta ubicada dentro del plan
de estudios y de qué clase de pedagogia se
utiliza. Y, habra que aceptar también, que la
educacion en VIH no puede hacerlo todo. El
VIH no afecta por igual a hombres y mujeres.
Las relaciones de poder desiguales, la pobreza
y la vulnerabilidad favorecen la propagacion
del virus. Gracias a la educacion en VIH, el
individuo conocera mejor los riesgos que toma
y estard mejor preparado para negociar sexo
seguro, pero para que las personas pobres y
marginadas (especialmente las mujeres)
puedan realmente ejercer su derecho a la salud
sexual y reproductiva, hace falta un cambio
societal mas amplio.*’

Ya nadie duda de la importancia de la educacion
en salud sexual y reproductiva en las escuelas
para luchar contra el VIH; sin embargo, muchos
paises y comunidades tropiezan con una serie
de problemas en este sentido. ActionAid realizd
un estudio en Kenia e India* en el que se
plantearon las siguientes preguntas:

¢Cudl es la verdadera demanda de educacion
en VIH de los padres y de la comunidad?
¢Qué papel debe jugar la escuela a la hora de
ensefiar a los jovenes sobre el VIH?

¢Cbémo se imparte educacién en VIH en el
aula?

¢Cuédles son los obstaculos a la provision de
educacion en VIH en las escuelas?

El estudio encontré que, en ambos paises, los
docentes se sentian responsables de ensefar
a los jévenes sobre el VIH y SIDA, pero
afrontaban los siguientes obstaculos:

Desaprobacion percibida de los padres.
Barreras religiosas (sobre todo en Kenia).
Actitud subyacente que el VIH sélo les pasa a
“ellos” y no a “nosotros”.

Barreras sociales y culturales para hablar sobre
el VIH, las relaciones sexuales y las
desigualdades de poder.

La crisis general de la educacion, incluyendo
clases numerosas, plan de estudios apretados
y falta de oportunidades de capacitacion y
material.

Grandes cantidades de nifios no escolarizados
que no tendran acceso a la educacién en VIH
impartida en las escuelas.

37 En el Capitulo Dos se considera el tema de los huérfanos y nifios vulnerables y su acceso a la educacion.

38 vgaseT. Boler, The Sound of Silence: Difficulties in communicating on HIV/AIDS in schools, experiences from India and Kenya,
(London: ActionAid, 2003). 181
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Con frecuencia, esto da lugar a una “ensefianza
selectiva”, es decir, puede que ni se trate el tema
del VIH o que se lo trate s6lo desde el punto de
vista cientifico, sin relacionarlo con el sexo ni las
relaciones sexuales.

Segun otro estudio, realizado por la CME,* de los
18 paises estudiados, sélo dos habian elaborado
estrategias coherentes en materia de VIH y SIDA
para el sector de la educacién. En muchos paises,
la percepcion era que el curriculum de la
educacion en VIH respondia a las necesidades de
los donantes y que faltaba inversién en la
formacion de docentes, material de ensefianza y
una integracion adecuada del VIH en el plan de
estudios nacional. Ademas, en muchos de estos
paises, la falta de docentes y el plan de estudios
sobrecargado hace que a menudo se pase por
alto los mddulos dedicados al VIH.

No es posible transformar la educacion en VIH
considerando Unicamente una parte del sistema
de educacion, hay que examinar colectivamente
todos los aspectos de la formacion de docentes,
planes de estudios, financiamiento de la
educacién y politica educativa, junto con los
elementos que tienen un impacto en la educacion,
tales como, la cultura local, las relaciones de
género y la pobreza.

Aungue los grupos de la sociedad civil no deben
participar directamente en la educacién en VIH, si
pueden trabajar con la comunidad educativa para
velar por la calidad del material didactico y
pedagogia utilizados y asegurar que los docentes
tienen la capacidad necesaria y que la comunidad
local puede responder a la educacion en VIH. Esto
supone establecer relaciones positivas con el
gobierno y participar en el trabajo de defensay
promocion e incidencia para instar al gobierno a
adoptar un enfoque mas integrado de la
educacion en VIH. Los interesados que
necesariamente deben contribuir a fortalecer la
educacién en VIH son:

El gobierno — para invertiren el VIH y la
educacion, para desarrollar cursos de
formacion dirigidos a los docentes y un
curriculum adecuado (ubicandolo claramente
dentro del plan de estudios general) y para
responder a las necesidades culturales locales
y nacionales a la hora de disefiar y proveer
educacion en VIH).

Los docentes — para reforzar su confianza y
capacidad para discutir sobre el VIH y los
problemas culturales, sociales, sexuales y de
género relacionados.

La comunidad local — para apoyar la
educacion en VIH en las escuelas y cuestionar
los contextos mas amplios, especialmente las
tradiciones y relaciones de género locales que
aumentan la vulnerabilidad al VIH.

Los alumnos - para aumentar sus
conocimientos sobre la prevencién, el cuidado,
el apoyo y el tratamiento, y su capacidad de
protegerse contra el virus.

Educacion en VIH: pedagogia

Cémo ensefiar sobre el VIH y déonde ubicar la
educacion en VIH dentro del plan de estudios
son dos preguntas para las que nadie tiene una
respuesta correcta. Si bien el VIH es un virus y
se puede obtener informacion cientifica sobre
la enfermedad, aprender estos datos no es
suficiente para impedir que se propague la
enfermedad. Es necesario comprender la
dimension social del virus y conocer todas las
maneras de protegerse contra la infeccién. Sin
embargo, saber como prevenir el VIH no es
suficiente para que las personas modifiquen su
comportamiento sexual. Por las complejas
relaciones de poder y de género, muchas
mujeres no pueden escoger cuando tener sexo
ni protegerse contra las enfermedades de
transmision sexual. Ademas, muchos factores
culturales y sociales, que afectan tanto a
hombres como mujeres, dificultan el cambio de
comportamiento. A continuacion, presentamos
algunas metodologias para la educacion en
VIH. Los grupos locales, las ONG nacionales y
las coaliciones de educacién podrian hacer
campafa para integrar estas maneras de
ensefiar y aprender en el curriculum de VIH y
en la formacién de docentes:

39 T Boler y A. Jellema, Deadly Inertia: A cross-country study of educational responses to HIV/AIDS, (London: ActionAid, 2005).



Competencias para la vida: Reconociendo que el
hecho de contar con informacién no transforma el
comportamiento, muchas personas han invertido
en un programa de competencias para la vida.
Esto se basa en el supuesto de que si las
personas aprenden ciertas competencias, como la
seguridad en si mismo y la comunicacién, pueden
aplicar mejor lo que han aprendido acerca del VIH
y reducir su vulnerabilidad al virus. Ahora bien,
estas competencias se deben desarrollar
reconociendo el contexto, reconociendo la
“mutabilidad de la identidad, comportamiento y
significado sexuales, los que varian de una cultura
a otray con el tiempo”.*

Un enfoque de este tipo supone un curriculum
de educacion en VIH flexible, susceptible de ser
adaptado a nivel local, que ademas refuerce la
capacidad de los nifios y jovenes de hacer
respetar sus derechos sexuales y reproductivos,
incluyendo la capacidad de negociar sexo seguro.
No se puede ensefiar ni aprender este
comportamiento memorizando datos y cifras, se
necesita un método participativo, que ayude a los
alumnos a reflexionar sobre sus experiencias
(sexuales y sociales), a compartirlas y analizarlas y
a considerar como asumir un comportamiento
diferente la préxima vez.

Educacién entre pares: Hablar sobre sexo es
dificil, pero ayuda si los jévenes pueden hablar con
sus pares, con personas que han tenido las
mismas experiencias y tienen contextos y
expectativas similares. La educacion entre pares
puede tener lugar dentro del entorno escolar
formal, por ejemplo, en talleres durante la hora de
almuerzo o mediante conversaciones con un
mentor de pares.

40 Boler, T y Aggleton, P: Life skills education for HIV Prevention: a critical analysis (London, Save the Children and ActionAid International,

2005)

ETIOPIA

El trabajo realizado en Etiopia consistio en
crear talleres de VIH, dirigidos por alumnos
voluntarios, que se encargan de coordinar y
movilizar a los estudiantes en contra de la
epidemia. Los participantes reciben
capacitacion inicial y continua en VIH y
desarrollan habilidades de liderazgo y
asesoramiento de pares. Ademas, se han
establecido pequerios centros de informacion
para apoyar el trabajo de los talleres. Durante
la ceremonia de izamiento de la bandera, se
entonan canciones sobre el VIH para
despertar la conciencia de todo el alumnado.
La iniciativa también recurre a la competencia
para estimular la discusion sobre el VIH, con
premios para los alumnos que tienen el mayor
namero de respuestas correctas. El taller de
teatro ha escrito algunas obras sobre el “qué”
y “cémo” de la epidemia, dirigidas a padres y
alumnos. Los talleres también promueven
actividades de sensibilizacion dentro de la
comunidad local; distribuyen afiches y
panfletos (que recogen del gobierno y de las
ONG) y colocan carpas en lugares publicos y
utilizan micr6fonos para compartir ideas con
los transeulntes.

Mediante este trabajo, también han
determinado lo que consideran ser “lugares
de peligro” dentro de la comunidad y han
tratado de hacer que algunos bares y tiendas
se trasladen lejos de la escuela. Los talleres
establecieron relaciones con varias
asociaciones de mujeres, instituciones de
salud y organizaciones de la sociedad civil
que trabajan contra la epidemia. Si bien la
lucha contintia y el cambio de
comportamiento es un proceso lento, los
talleres tuvieron éxito en despertar la
conciencia sobre el VIH y como prevenirlo.
También han comenzado a atacar el estigma,
logrando que muchos alumnos adopten una
actitud positiva frente a las personas
infectadas por el VIH. Los mismos
participantes de los talleres se sienten mas
seguros y mejor preparados para comunicarse
con los demas, y entre ellos reina un espiritu
de grupo, comprension mutua y tolerancia.
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Educacion en abstinencia

La educacion en abstinencia promueve la postergacion de las relaciones sexuales hasta el
matrimonio y supone que dentro del matrimonio, maridos y esposas seran totalmente
fieles. La abstinencia contrasta con las estrategias educativas integrales, dirigidas a
informar a los jovenes y desarrollar habilidades para decidir cuando tener relaciones
sexuales y con quién. Aunque la mayoria de los defensores de la educacion integral estan
de acuerdo con el objetivo de postergar el inicio de la actividad sexual, sostienen que el
vinculo con el matrimonio se basa en creencias religiosas especificas. Asimismo, sefialan
que las campafias de abstinencia con frecuencia utilizan mala informacion y pueden ser
peligrosas a largo plazo, porque la culpa que promueven hace que los jévenes dejen de
buscar el apoyo que necesitan. Ademas, la educacion de soélo abstinencia viola una serie

de derechos humanos:

El derecho al més alto nivel posible de salud.

El derecho a la vida.

El derecho a buscar e impartir informacion de toda indole.

El derecho a la no discriminacion.
El derecho a la libertad de expresion.

En los ultimos afios, la educacion en abstinencia ha recibido gran cantidad de ayuda
financiera, sobre todo del fondo Pepfar (President’s Emergency Plan for AIDS Relief) de
EE.UU. Este aumento del financiamiento, tuvo un impacto negativo sobre varios aspectos
de la respuesta al VIH: menoscabo el lenguaje de los derechos, hizo que se suspendiera la
distribucion de condones y otros servicios de salud reproductiva y amenaz6 la soberania
de los gobiernos nacionales de promover la clase de educacién en VIH que estimen
conveniente. El discurso moral estricto no s6lo es un abuso de los derechos de los
jovenes, sino que la investigacion actual muestra que también puede perjudicar los
efectos de la salud sexual. Por ejemplo, segin un estudio realizado en Uganda,* la
estrategia de educacion sexual, conocida como ABC (Abstinence, Be faithful, use a
Condom), hizo que disminuyeran las tasas de prevalencia; sin embargo, ahora que hubo
un cambio hacia la educacion de so6lo abstinencia, las tasas de infeccion subieron.

Métodos participativos: Como se mencioné
anteriormente, el cambio de comportamiento no
es algo que se pueda aprender, sino algo sobre lo
cual reflexionar, algo que analizar y recrear
mediante una toma de decisiones activa. Para ello,
es necesario recurrir a métodos participativos, que
ayuden a los jévenes con un proceso estructurado
de analisis y planificacién de la accion.

Uno de estos enfoques participativos se llama
STAR* Se trata de un planteamiento basado en
los derechos humanos, que facilita y apoya la
participacion activa de personas y comunidades
afectadas por el VIH y el SIDA en la lucha contra el
virus y sus impactos sociales y econémicos. El
método STAR considera el VIH desde el punto de
vista del género, las relaciones de poder y el
desarrollo y emplea una serie de herramientas
participativas diferentes, incluyendo graficos de

41 Beatrice Were, Positive Nation, London 2006

DRP, teatro para el desarrollo y herramientas de
cambio de comportamiento. Aunque la experiencia
con STAR se restringe casi exclusivamente a
grupos de adolescentes y adultos, hay algunos
ejemplos de su adaptacion al contexto escolar en
Mozambique y Ghana.

Al emplear este método, las personas pueden
reflexionar acerca de sus actitudes y
comportamiento, y sus razones, dentro de la
seguridad del grupo de pares. El enfoque STAR
reconoce que las realidades culturales, sociales y
econdmicas distorsionan las intervenciones de
cambio de comportamiento que se disefian y
ejecutan desde el exterior. Aun teniendo la
informacién necesaria y la intencién de cambiar su
comportamiento, las personas llegan a tropezar
con el obstaculo de estas realidades. Lo que hace
STAR es poner el tema del VIH dentro del contexto

42 para mas informacion sobre STAR, véase la guia “STAR implementation guide”, a publicarse en 2007, disponible en Pamoja:

pamoja@infocom.co.ug



Ejemplos de herramientas para reflexionar sobre el
comportamiento

Imitar la mentira es imitar una accion, por ejemplo, una persona del grupo hace como si estuviera
lavando ropa y otra le pregunta qué esta haciendo y la persona responde que esté preparando la
cena, algo totalmente diferente. Esto continla asi hasta que todos hayan tenido la oportunidad de
hablar y preguntar. Al finalizar el ejercicio, el grupo analiza la diferencia entre lo que decimos que
hacemos y lo que realmente hacemos, y trata de encontrar ejemplos de la vida diaria. Este es el
primer paso hacia el cambio de comportamiento.

Posicién fija permite a las personas reflexionar sobre su propio prejuicio. Las personas del grupo

consideran un tema desde su propio punto de vista y luego lo vuelven a examinar adoptando
otras perspectivas. Esto hace que los participantes tengan que cuestionar los supuestos que

utilizan.

Probar el agua es una herramienta para probar el comportamiento en diferentes situaciones y
examinar el posible impacto de ese comportamiento, para que las personas puedan tomar
decisiones activas sobre cémo les gustaria comportarse. Recurriendo a la analogia de meterse al
agua fria, los participantes reflexionan sobre sus opciones: podrian correr y saltar al agua
(zambullirse), irse metiendo poco a poco (caminar en el agua), meter primero la punta del pie para
saber si entrar (probar) o quedarse afuera mirando alrededor y pensando en qué hacer a
continuacion (postergar). Enseguida viene la reflexion colectiva de todo el grupo sobre las
ventajas y desventajas de cada comportamiento y la individual de cada persona sobre qué clase
de persona es en general o qué circunstancias le llevan a cambiar su comportamiento. En una
discusién mas general se podria incluso examinar qué conflictos surgen cuando personas con
diferentes tipos de comportamiento interactlan y por qué las personas adoptan diferentes

enfoques.

Todas estas herramientas se encuentran en la publicacién de A. Welbourn: Stepping Stones: a
training package on HIV/AIDS, communication and relationship skills (Strategies for Hope Training

Series No. 1, Oxford: 1995).

més amplio y hacer que las personas consideren
otros factores, tales como, el género, la pobreza,
el desarrollo y los derechos, para luego
transformar su comportamiento. Esto se logra
vinculando el aprendizaje, la reflexion, el analisis y
la accion individuales y del grupo con procesos

més amplios de cambio que ocurren en cada nivel.

Por medio de este andlisis exhaustivo, los
participantes logran elaborar estrategias para
incidir en el contexto local y mas amplio de
manera a facilitar el cambio de comportamiento
personal.

Partiendo de la reflexién personal, el proceso
STAR toma un tema especifico, como la salud
sexual y reproductiva, los nifios huérfanos y
vulnerables o el estigma y la discriminacion y
utiliza una serie de herramientas participativas
para ayudar a los grupos a reflexionar sobre sus

experiencias personales, sus conocimientos, sus
cuestionamientos y sus relaciones respecto de ese
tema en particular. Luego de la reflexién individual
y la discusién en grupo de pares, los participantes
examinan la relacién entre el temay la
vulnerabilidad al VIH y van mas alla para analizar el
contexto mas amplio y ver qué otros temas
podrian ser pertinentes, y el impacto del contexto
sobre el comportamiento especifico. Enseguida
viene la planificacion de la accién, para lo cual los
grupos se apoyan en el andlisis y discusion
anteriores y buscan informacion adicional para
ayudar a focalizar la accion de manera mas
estratégica. La etapa final consiste en reflexionar
sobre las ensefianzas del proceso de reflexion y
andlisis y de la misma accién. Con esto, los
grupos determinan otros temas de estudio o, en
su caso, identifican informacién y accion
adicionales sobre el mismo tema.

185



186

El VIH y la formacién de los docentes:
Es necesario que los docentes reciban la
capacitacion necesaria para poder tratar temas de
salud reproductiva de manera eficaz. Si el docente
no se siente seguro de su habilidad para tratar
todos los aspectos relacionados con el VIH,
probablemente evite tocar el tema y sus alumnos
estaran mal informados y no sabran cémo evitar

EJEMPLO DE LA PRACTICA
KENIA

KENEPOTE, las red de docentes VIH positivo de Kenia, se
cre6 en 2003. Para septiembre de 2005, ya tenia méas de
1.500 miembros y grupos de apoyo en 16 distritos, con
representantes en las ocho provincias del pais.

Los docentes infectados por el VIH afrontan vergiienza,
estigma y discriminacién. En algunos casos pierden su
trabajo o los transfieren a otra escuela, contra su voluntad.
A veces tienen que soportar las burlas de los alumnos, los
docentes y los padres 0 no se les da permiso para seguir
un tratamiento y se les asigna mas trabajo de lo
acostumbrado para obligarlos a renunciar. Todas estas
medidas constituyen un abuso de los derechos del
docente.

KENEPOTE aspira a crear un entorno libre de estigma y
discriminacién, donde los docentes con VIH tengan
acceso a la informacion, educacion, atencion y
tratamiento que necesitan. La red fortalece la capacidad
de sus miembros de defender los derechos de los
docentes infectados por el virus y les brinda apoyo
psicolégico y social. Otro objetivo de la red es ayudar a
los huérfanos y nifios vulnerables.

Mediante su trabajo con los medios, incluyendo
entrevistas en television y radio, y la creacion de
relaciones con empleadores y sindicatos de docentes,
KENEPOTE ha logrado sensibilizar a la opinion publica
respecto de las violaciones de derechos humanos y a
movilizar a la gente en todo el pais. Hace poco, luego de
un taller organizado para reunir a periodistas con
docentes miembros de KENEPOTE, se transmitio por radio
la experiencia de cuatro docentes que revelaron su
situacion y recibieron el apoyo de la escuela. El publico
podia llamar a la estacion de radio y hacer preguntas, a las
que respondia el experto invitado. El programa tuvo
mucho éxito.

que se siga propagando la enfermedad. Por
consiguiente, es preciso integrar la educacion en
VIH en la formacién de los docentes, en todos los
niveles.

La clave aqui es colaborar con el Ministerio de
Educacion para examinar cémo integrar la
educacion en VIH en la formacién de los docentes
(véase el ejemplo de la pagina 210). Sirviéndose de
algunos de los métodos descritos anteriormente,
los grupos de la sociedad civil (los que se interesan
en la educacién y en el VIH) deben trabajar con el
gobierno para elaborar médulos que se puedan
introducir en el plan de estudios. Se podria hacer la
prueba primero en una o dos escuelas normales,
antes de ampliar el trabajo a otras partes del pais.
Los md&dulos deberian estar basados en
experiencias locales y promover el uso de un
método participativo para la educacion en VIH, que
comprenda distintos aspectos de género, poder,
comunicacion y derechos de salud sexual y
reproductiva. La formacién deberia capacitar a los
docentes a hablar sobre el sexo y VIH con
confianza, saber que sus propias lecciones y
comportamiento podrian reforzar los estereotipos
negativos y comprender cOmo integrar sesiones
sobre el VIH y el género en sus clases. Durante el
primer afio de ensefianza del VIH, los docentes
deberian recibir apoyo, por ejemplo, a través de
conversaciones con sus pares o mediante visitas
de supervisién para discutir los desafios que
enfrentan. En este sentido, habra que trabajar con
el gobierno local o la direccion distrital de
educacion para asegurarse de que estén en
condiciones de prestar este apoyo a los docentes.



El VIH y los docentes:

En un solo afo, 1999, 860.000 nifios africanos se
quedaron sin docente por culpa del SIDA, en un
momento en que habia aproximadamente un docente
por cada 59 alumnos. La Organizacion Internacional del
Trabajo estima que en Uganda, mas de 50 por ciento
del total de docentes vive con el VIH. En Tanzania,
cada mes mueren de SIDA unos 100 docentes de
escuela primaria. El impacto del VIH en los docentes es
inequivoco y, sin embargo, es poco lo que se ha hecho
hasta ahora para remediar esta situacion y prestar
apoyo a los docentes que viven con el VIH.

El trabajo en esta esfera, a nivel local, comprende:

Asegurar que las escuelas conocen la politica
nacional sobre docentes VIH positivo y han
formulado su propia (si necesario).

Trabajar con las juntas directivas escolares para
crear estructuras de apoyo para los docentes
infectados por el VIH, de manera que éstos
puedan revelar su situacioén, acceder a servicios
de asesoramiento voluntario y pruebas y recibir
apoyo de la comunidad. Esto podria incluir
educacion y discusion con la comunidad mas
amplia sobre VIH, estigma y discriminacion.

Velar por que existan sistemas para hacer frente al
ausentismo y mortalidad de docentes. Esto podria
incluir medidas temporales, como la ensefianza
simultanea de varios grados, junto con actividades
de defensa y promocion a nivel local para obtener
apoyo docente suplementario.

Reunir informacién sobre el impacto del VIH en la
educacion y sobre la actitud de la poblacion local
y la escuela hacia los docentes VIH positivo, que
pueda utilizarse para comprender mejor los
problemas y para hacer campafia.

El trabajo a nivel nacional comprende:

Defensa y promocion con el gobierno para
garantizar la aprobacién de leyes de proteccion de
los derechos de los docentes.

Vincular con coaliciones de VIH y apoyar la
formacion de redes de docentes VIH positivo,
como la de Kenia (véase el recuadro).

Trabajar con los sindicatos de docentes para
ayudarles a conseguir un trato justo para los
docentes VIH positivo.

Defensa y promocion con el gobierno para que los
docentes infectados con el VIH reciban
eltratamiento y la atencion que necesitan.
Recopilar investigacion realizada a nivel local y
reflejarla en posicionamiento y recomendaciones
de politica.

43 vease www.healthlink.org.uk para mas informacion.

También podrian examinar el presupuesto de
educacion y los gastos destinados a la educacion
en VIH y docentes VIH positivo, para ver el nivel
de compromiso del gobierno.

El VIH y la comunidad mas amplia:
Para que los nifios puedan utilizar las habilidades y
conocimientos adquiridos a través de la educacién
en VIH y para que se respeten los derechos de los
docentes, hay que trabajar con la comunidad en su
conjunto. Posiblemente este no sea el enfoque de su
trabajo sobre derechos en educacion; sin embargo,
deberan considerar como hacer para que los
miembros de la comunidad, sobre todo los lideres
tradicionales y los padres, apoyen la educacion en
VIH. Una solucién es recurrir a un proceso STAR o
utilizar una adaptacion de los modulos de formacion
de docentes. La junta directiva escolar podria
desempefiar un papel importante en este esfuerzo.

Otra técnica eficaz es el Trabajo de Recuerdos,
desarrollado originalmente por NACWOLA en
Uganda y utilizado ahora en distintas partes de
Africa. Centrado en el “Libro de Recuerdos”, el
proceso trabaja con varios miembros de la
comunidad para elaborar Libros, que contienen
informacion detallada sobre la familia, conocimientos
y experiencias y sirven de base para que los padres y
tutores hablen del VIH con sus hijos.”® Este trabajo ha
tenido un impacto significativo en la comunicacion
dentro de la familiay ha disminuido el estigmay la
discriminacion dentro de la comunidad.

Las politicas que promueve el FMI (véase el
Capitulo Tres, pagina 122), como la participacion
en los costos y los topes sobre los gastos del
sector publico, influyen directamente sobre la
capacidad del gobierno de afrontar los problemas
del VIH. Por ejemplo, las tasas de uso de los
servicios son especialmente problematicas para
los huérfanos y nifios vulnerables, que podrian
no tener los medios financieros para pagarlas.
Los topes sobre el gasto salarial del sector
publico plantean una serie de problemas para el
gobierno que trata de hacer frente al impacto de
los docentes VIH positivo. Probablemente estos
tengan que ausentarse por razones médicas,
pero no se puede traer reemplazantes, porque
aumentaria el gasto salarial. Por lo tanto, el
gobierno no tiene méas remedio que abusar los
derechos de los docentes, no pagandoles sueldo
cuando estan con permiso por enfermedad, o
aceptar una reduccién del nimero de docentes
y, por lo tanto, una disminucion de la calidad de
la educacion.
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Violencia
contra las
ninas en la
escuela

Otro tema clave de los derechos en educacion es
el de la violencia contra las nifias, una realidad
para muchas nifias alrededor del mundo. La
violencia no es Unicamente una violacion directa
de los derechos de las nifias (por ejemplo, viola la
Convencion sobre la eliminacion de todas las
formas de discriminacion contra la mujer), sino
que indirectamente les priva de su derecho a la
educacion. Es una de las principales causas de
abandono escolar entre las nifias. Y “hoy en dia,
el problema es mas grave aun, porque la
desigualdad entre los sexos y la violencia
aumentan la vulnerabilidad al VIH y SIDA. En
muchos paises, la tasa de prevalencia del VIH y
SIDA mas alta corresponde a las mujeres jovenes.
En casos como estos, ya se trata de salvar
vidas”.* Las manifestaciones de violencia
comprenden la violacién, el acoso sexual, la
intimidacion, las burlas y las amenazas. La
violencia, de la que son culpables docentes y
comparfieros por igual, tiene lugar camino a la
escuela o dentro de ella.

Es dificil encontrar estadisticas sobre la
prevalencia de la violencia contra las nifias, que
sigue siendo un tema dificil de abordar. Por un
lado, la investigacion es dificultosa y, por otro,
existe una aceptacion cultural generalizada del
fendmeno. Sin embargo, segun el Human Rights
Watch (HRW), en la mayoria de las escuelas de
Sudafrica existe violencia contra las nifias y la
investigacion realizada por Community
Information Empowerment and Transparency
revel6 que una de cada tres nifias en Sudafrica
es victima de acoso sexual, de las cuales s6lo 36
por ciento presentan una denuncia.

La investigacion de HRW sefiala que las nifias
victimas de violencia presentan traumas fisicos y
emocionales y a menudo sufren de falta de
autoestima, rabia, depresion, ansiedad,
sentimiento de culpa y desesperanza. Todo esto
tiene un efecto negativo en su educacion. Es
mas, las nifias que denuncian actos de violencia
cometidos en su contra, suelen experimentar un
castigo secundario por parte de los docentes y

MALAWI

Responsables de formular politicas, docentes,
padres de familia y nifias se reunieron en un
taller de seis semanas para hablar sobre sus
experiencias con la violencia en contra de las
nifias en la escuela. El grupo identifico tres
tipos de violencia:

Violencia, incluida la violencia sexual, por
parte de los docentes.

Violencia por parte de los padres, que no
valoran la educacion de las nifias y dan
prioridad a las tareas domésticas sobre el
trabajo escolar.

Violencia por parte de otros alumnos en la
escuela y camino a la escuela.

Del taller, salieron varios mensajes dirigidos a
diferentes audiencias:

A las nifias: pase lo que pase, quédense en
la escuela y denuncien los delitos que
cometen los docentes.

A los padres: ayudar y dar apoyo es la
clave, las nifias deben colaborar con la
asociacion de padres y docentes para
educar a sus padres en este sentido.

A los demas alumnos: la violencia de su
parte es inaceptable y las nifias tienen que
apoyarse mutuamente para prevenirla 'y
denunciar cualquier acto de violencia a los
docentes.

A padres, docentes y responsables de
politicas: no le fallen a las nifias, sean
padres orgullosos de hijas bien educadas
y docentes orgullosos de clases
protegidas y seguras. Haganlo por si
mismos, por sus hijos, sus alumnos y por
Malawi.

padres. Las escuelas son cémplices de la
violencia, pues no disciplinan a los culpables,
niegan el abuso y fomentan una cultura
autoritaria. Las relaciones de poder patriarcales
de la sociedad refuerzan esta situacion,
permitiendo que continle la violencia fisica,
sexual y psicolégica de la que es victima la mujer
durante toda su vida, en privado y en publico.

44 systainable Strategies to End Violence Against Girls in Schools, Conference Report OSISA y ActionAid International, 2006.



Como ya se menciono6 en el Capitulo Dos, no se
puede atacar en forma aislada los problemas que
influyen en la capacidad de las nifias de acceder a
la escuela. Es preciso saber como opera la
discriminacion a nivel nacional y local y trabajar
holisticamente en estos asuntos. Esto quiere decir
involucrar a hombres y mujeres, nifios y nifias en la
lucha contra la violencia en la escuela.

El trabajo para combatir la violencia contra las
nifias tiene tres objetivos principales:

Obligar al gobierno a rendir cuentas de la
violencia contra las nifias en las escuelas y en la
sociedad en general.

Sensibilizar a la opinion publica sobre la violencia
contra las nifias y ayudar a las nifias a reconocetr,
denunciar, enfrentar y combatir el abuso y
reclamar su derecho a la educacion libre de
violencia.

Promover la reforma fundamental de los sistemas
de educacion para hacer de las escuelas lugares
mas seguros para las nifias, donde reciban un
trato igualitario y se ataquen los prejuicios y
normas de género.

Qué hacer a nivel local:

Una primera medida es ver dénde ocurre la
violencia y trabajar para hacer que la escuela sea
un entorno fisico seguro. Esto podria incluir
trabajar con los jévenes para determinar las
zonas de peligro, analizar por qué son peligrosas
y elaborar estrategias para minimizar el riesgo.
Otra iniciativa es despertar la conciencia de la
comunidad en torno a la violencia y generar un
debate critico. En muchos lugares, en este
trabajo se ha involucrado una serie de
interesados, incluidos lideres locales, abogados y
la policia, asi como padres, docentes y nifios.
Con esto se logra que en los lugares donde
existe violencia, las nifias la denuncian, se
adoptan medidas respecto de las denuncias y se
brinda el apoyo necesario. Aqui, se podria
considerar la manera de vincular con la DDE para
despedir a los docentes que abusan de su poder.
También es importante crear espacios (por
ejemplo, talleres escolares) para que las nifias se
redinan a compartir experiencias y adquieran la
confianza que necesitan para oponerse a la
violencia individual y colectivamente y reclamar
sus derechos. Otra medida es elaborar una carta
o declaracion de los derechos de las nifias a la
educacion libre de violencia (véase el ejemplo de
Tanzania) y mostrarla en forma de afiche en
diferentes puntos de la comunidad. Finalmente,

A principios de 2004, ActionAid
Internacional realiz6 un estudio de
investigacion sobre la violencia
contra las nifias en las escuelas en
la Republica Democratica del Congo,
Etiopia, Ghana, India, Kenia, Malawi,
Mozambique, Nigeria, Zimbabue,
Afganistan, Pakistan y Vietnam. El
estudio revel6 que la violencia que
enfrentan en la escuela y sus
alrededores constituye un factor
importante del abandono escolar de
las nifias. El estudio resalto los
siguientes ejemplos:

Acoso sexual en el entorno escolar
por miembros del personal, maestros
y alumnos del sexo masculino.

Nifias empleadas como trabajadoras
infantiles, teniendo que asumir la
carga principal del trabajo doméstico,
lo que da como resultado cansancio
fisico y mental, ausentismo y bajo
rendimiento.

Castigo corporal y humillacién publica
por las autoridades escolares y
docentes, factores que refuerzan el
ciclo de ausentismo, baja autoestima y
violencia en el hogar y en las escuelas.
Practicas patriarcales, culturas y
obstaculos tradicionales, como los
matrimonios tempranos.

La pobreza, que conduce a la
vulnerabilidad al trafico y sexo
transaccional, especialmente con
hombres mayores.

Limites a la movilidad de las nifias y
temor a la violencia camino a la
escuela, con lo que las nifias ni
siquiera pueden llegar a la escuela.
La exclusion de las nifias que estan
casadas (aun en aquellos casos en
que fueron obligadas a casarse
precozmente en contra de su
voluntad).

La exclusién de las nifias que estan
embarazadas.
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conectarse con las escuelas normales de la
region para integrar el material de formacion
en violencia contra las nifias también forma
parte del trabajo a nivel local.

GIRLS CHARTER AGAINST VIOLENCE
IN SCHOOLS
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Combatir la violencia contra las nifas a nivel local

Para combatir la violencia contra las nifias, es necesario trabajar en dos areas principales:
dentro de la escuela y con la comunidad mas amplia. El trabajo comprende lo siguiente:

Dentro de la escuela

Crear un entorno escolar que reconoce y protege los derechos del nifio — a través de la
capacitacion en derechos del nifio para docentes y juntas directivas escolares y la
institucion de reglamentos para prevenir la violencia.

Prestar apoyo a los Consejos Escolares y grupos de nifias y nifios, para que estos tomen
una posicién inequivoca respecto de la prevencion y condena de la violencia contra las
nifias en la educacion. Estos grupos deben combatir la violencia en la escuela y participar en
los procesos de toma de decisiones en los niveles local, distrital y provincial.

Crear espacios y entorno en las escuelas, donde las nifias puedan denunciar la violencia y
afianzar sus derechos (para terminar con la impunidad de los autores y apoyar mas bien a
las victimas de violencia).

Instituir la enseflanza de competencias para la vida en las escuelas para fortalecer la
capacidad de los alumnos de protegerse del abuso y enfrentarlo mejor.

Desarrollar la capacidad de los docentes de detectar las sefiales de abuso y proveer apoyo
a las victimas de abuso sexual.

Instituir educacion en derechos humanos como parte del plan de estudios para ayudar a los
nifios a reconocer y denunciar las sefiales y casos de abuso y fortalecer la capacidad de las
nifias de ejercer sus derechos.

Ayudar a las nifias a organizar y registrar sus experiencias y exigencias en Cartas de
Educacion de las Nifas.

Dentro de la comunidad

Despertar la preocupacion y conciencia del publico respecto de la violencia contra las nifias
como barrera estructural a su educacion.

Capacitar a las comunidades, funcionarios de salud, la policia y otros profesionales para que
puedan responder eficazmente al abuso, incluyendo prevencion, deteccién y apoyo en el
caso de abuso.

Abogar por el cambio de actitudes y practicas dentro de la comunidad para condenar la
violencia contra las nifias.

Apoyar a las organizaciones de la sociedad civil y grupos populares para que hagan
campafa contra la violencia sexual, la violacién, los matrimonios prematuros y para
asegurar que los culpables sean procesados.

Instar a las organizaciones de la sociedad civil a exigir fondos para la educacion de las nifias
y popularizar las politicas contra la violencia dentro y fuera de las escuelas.

Apoyar el establecimiento de sistemas de seguimiento locales para involucrar a las
comunidades en la tarea de supervisar el nivel de violencia y otros factores que tienen un
impacto en el acceso de las nifias a la educacion y en la conclusién de sus estudios.
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Qué hacer a nivel nacional:

Hablar sobre la violencia contra las nifias puede
resultar dificil, muchas sociedades ni siquiera
reconocen el problema e incluso quitan
importancia a la violencia y la toleran. Por lo tanto,
un elemento clave del trabajo a nivel nacional es
abrir el debate sobre el tema y las acciones para
garantizar que existan leyes y politicas que
condenen y criminalicen la violencia contra las
nifias. El primer objetivo es hacer que las
coaliciones de educacién consideren seriamente el
problema y determinen una serie de acciones
destinadas a aumentar los conocimientos, la
conciencia y el interés en el tema. Esto incluira
organizar acontecimientos como los “16 dias de
activismo internacional contra la violencia de
género”, vinculando con diferentes organizaciones
de mujeres y sensibilizando a la opinién publica, e
iniciar investigacion para mostrar el impacto de la
violencia contra las nifias en su educacion gracias
a la recopilacién de informacién cuantitativa o
testimonios personales, que podrian utilizarse
como juicios de prueba (véase el Capitulo Uno)
para procesar a los culpables de violencia contra
las nifias. También sera importante trabajar con el
gobierno en temas de legislacion, sirviéndose de la
“Politica Modelo” para formular politicas
nacionales de prevencion de la violencia contra las
nifias (véase el recuadro al dorso). El trabajo a este
nivel también podria incluir reforzar la formacion
de docentes y elaborar material sobre la violencia
contra las nifias para utilizar en las escuelas.

Como lo muestra la Politica Modelo, los diferentes
interesados tienen cada uno sus
responsabilidades para terminar con la violencia
contra las nifias. La clave sera dirigir todas las
acciones a la gama de interesados y trabajar con
ellos para desarrollar la conciencia, habilidades y
capacidad de desempefiar cada uno su papel, asi
como mecanismos de rendicion de cuentas para
garantizar que se cumplan las obligaciones. Esto
incluird una combinacion de colaboracién y
creacion de capacidades, asi como estrategias
para desenmascarar publicamente a aquellos que
permiten que la violencia contra las nifias
continde.
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Politica Modelo de Prevencion, Manejo y Eliminacion de la
Violencia contra las Nifias en las Escuelas

La politica, formulada por un grupo de expertos en politica educativa, activistas de la sociedad
civil, sindicatos de docentes y activistas de los derechos de la mujer, esta disefiada para ayudar
a los gobiernos de las Comunidades Sudafricanas de Desarrollo a elaborar un politica integral
sobre la violencia contra las nifias. La politica se puede adaptar y utilizar a nivel nacional para
elaborar politicas nacionales.

Al vincularse con la Convencién sobre los Derechos del Nifio, la Carta de los Derechos y el
Bienestar del Nifio Africano y la Convencion sobre la eliminacién de todas las formas de
discriminacion contra la mujer, la politica se ubica dentro de las obligaciones de derechos
internacionales acordadas por los gobiernos nacionales. Su objetivo es “engendrar respeto por
los derechos de las nifias a la educacion y en educacién, a fin de alcanzar los Objetivos de
Desarrollo del Milenio y los objetivos de la Educacion para Todos™.

La politica delinea las funciones y responsabilidades de diversos interesados en cinco areas
claves, a saber: prevencion, informacion e identificacion, tratamiento de los autores de la
violencia, asistencia a las victimas y creacion de capacidades. Por ejemplo:

El gobierno y los ministerios: velaran por que la legislacion esté de acuerdo con la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, legislaran, instituiran y aplicaran el derecho a la educacion béasica
obligatoria y gratuita, garantizaran que los planes de estudio y el material didactico sean
sensibles al género y no presenten estereotipos, prohibiran las practicas que impiden que las
niflas accedan a la educacion, proporcionaran directrices a las escuelas sobre como formular
politicas para prevenir la violencia contra las nifias, integraran la formacion en violencia contra
las nifias para todos los docentes, crearan mecanismos de coordinacién entre las escuelas y
otros 6rganos gubernamentales, haran de la violencia contra las nifias un delito acusable y
proporcionaran mecanismos de aplicacion. También reuniran periédicamente informacion
desagregada por sexo sobre la violencia en las escuelas y utilizaran diversos medios para
despertar la conciencia sobre los problemas y la necesidad de erradicar la violencia contra las
nifias y proveeran recursos a las escuelas para facilitar el reingreso de las nifias embarazadas y
victimas de violacion.

Las escuelas e instituciones: formularan politicas concretas, sujetas a la aprobacion del
Ministerio de Educacion y enmarcadas en un lenguaje comprensible para los interesados
locales, utilizaran un proceso participativo (con alumnos, docentes y padres) para elaborar un
cdodigo de conducta para definir la violencia contra las nifias y proteger a las nifias de esta
violencia, garantizaran el castigo de la violencia contra las nifias, crearan procedimientos de
informacion sobre la violencia contra las nifias y proveeran apoyo médico, psicosocial y de otra
indole a las victimas de violencia.

La politica también describe la funcion de las juntas directivas escolares, de los docentes y de
los sindicatos de docentes. La politica completa, “Making the Grade”, la encontraran en:

www.actionaid.org/323/education.html
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El concepto de seguridad abarca una serie de

H ace r q u e I a_S aspectos. En primer lugar, esta el edificio mismo

de la escuela. ¢Es estable? ¢ Es apropiado para el

e S‘ u e I aS entorno local? ¢ Es resistente a las inundaciones?

¢Se desplomara con un terremoto? En segundo
S e an S e g u raS lugar, esta la seguridad individual dentro de la
escuela, basada en el trabajo sobre la violencia
contra las nifias como se describi6é anteriormente.
Aqui, también habra que considerar la violencia
contra los nifios y entre los nifios, asi como el
tema del castigo corporal, que existe en muchos
lugares. Por ejemplo, en Sudafrica, un grupo de
jévenes decidio oponerse al castigo corporal en su
escuela e involucrd a la direccion de la escuela, al
consejo de alumnos y a otros alumnos en su
campafa para eliminar el azote con vara. En tercer
lugar, es importante considerar la escuela en

MALAWI

Malawi tiene una larga historia de sucesos climéticos, que en los Gltimos afios se han
multiplicado. Muchas zonas del pais son propensas a la sequia y la escasez de alimentos es un
problema frecuente. Todo esto influye inevitablemente en la educacién. Por ejemplo, la escuela
se utiliza como refugio para las personas desplazadas por las inundaciones, o las familias son
relocalizadas temporalmente y los alumnos ya no se matriculan al volver a su lugar de origen.
También esta el problema del prolongado ausentismo de los alumnos desplazados o que tienen
que trabajar para ayudar a sus familias a satisfacer las necesidades basicas.

ActionAid Malawi esta trabajando con los alumnos, padres y docentes y con las juntas directivas
escolares e instituciones locales, incluidos los comités de desarrollo y juntas de proteccion civil
(responsables de la respuesta y mitigacion de emergencias y desastres) para examinar la
vulnerabilidad y planificar la reduccién del riesgo de desastres. Aprovechando todo el potencial
de las escuelas para ayudar a las comunidades a participar en la reduccioén del riesgo de
desastres, el proyecto se concentra en hacer que las escuelas sean mas seguras. Las estrategias
de preparacion para desastres estan incorporadas en el plan de estudios de las escuelas. El
objetivo final del proyecto es incidir en la politica nacional y garantizar la aplicacion del Marco de
Accion de Hyogo (plan de las NN.UU. destinado a reducir los accidentes y dafios causados por
desastres naturales) dentro de los procesos educativos.

Las comunidades de Thangadzi y Kaombe han comenzado a poner en practica planes de accion
elaborados durante el andlisis participativo de la vulnerabilidad. El rio Thangadzi es la causa de
una gran cantidad de inundaciones, que interrumpen las clases. Como punto de accion del
analisis, se pretende limpiar el rio y plantar arboles en las riberas para controlar las inundaciones.
Las obras comenzaran pronto con la participacion de la comunidad y el apoyo técnico de la
Asamblea de Distrito.

El trabajo a nivel local es complementado por trabajo a nivel nacional, dirigido a promover
politicas que aborden temas de preparacion para los desastres en el sistema de educacion. Para
conseguir apoyo para este trabajo, ActionAid se reunio con los Ministerios de Agricultura,
Seguridad Alimentaria y Educacion y con el Departamento de Preparacion para Desastres.



general y si esta protegida contra los ataques de
personas externas, que podrian robar equipo o
destrozar los edificios y crear temor entre
docentes y alumnos.

En Samburu, Kenia, muchas escuelas locales
cerraron durante la época de sequia debido a los
ataques de bandidos. Hubo que actuar para
asegurar que la escuela estuviera bien protegida y
en condiciones de funcionar. Hacer que las
escuelas sean seguras comprende considerar las
escuelas individuales y asegurar que por el
entorno, las politicas y la disposicion sean lugares
seguros para todos los presentes. Sin embargo,
también puede significar vincular con la direccién
distrital de educacion o con el ministerio de
educacion para garantizar que se asignen recursos
suficientes y que no existan politicas que
menoscaben los derechos del nifio, como por
ejemplo, el castigo corporal.
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Extender la escuela

Los vinculos entre la escuela y la comunidad son
importantes para incrementar la identificacion local
con la educacién y con la calidad de la educacion.
Si los padres y la comunidad en general sienten
que pueden aportar a la educacién de sus nifios,
se aseguraran de que éstos asistan a la escuela y
exigiran que la escuela provea educacion de
buena calidad. El Capitulo Cuatro describe varias
maneras de involucrar a los padres y miembros de
la comunidad en la direccién y administracion de
las escuelas. Aqui se hace hincapié en la
participacion directa de la comunidad en el
proceso educativo.

A menudo se piensa en la educaciéon como un
proceso de arriba hacia abajo, es decir, se trae
conocimientos especializados del exterior a la
escuela. Sin embargo, hay una cantidad de
conocimientos locales que no sélo agregan valor
al proceso de aprendizaje, sino que a veces son
incluso mas apropiados y pertinentes para los
alumnos. Aprovechando los conocimientos y
habilidades locales, el proceso de educacion
puede ser directamente pertinente y ayudar a los
jovenes a relacionar lo que aprenden en la escuela
con su aplicacion en la vida diaria. Ademas, al dar
valor a los conocimientos locales, se acorta la
distancia entre la escuela y la comunidad. Esto
permite que la comunidad se identifique con la
escuela y fortalece el papel de la escuela en los
procesos de desarrollo local. El uso de
conocimientos locales también es importante para
oponerse a los estereotipos discriminatorios que
refuerzan la situacion de las personas que viven en
la pobreza.

La docencia es una profesion altamente calificada
y es importante reconocer este hecho. Sin
embargo, esto no significa que los docentes no
puedan o no deban aprovechar las competencias
y conocimientos de los miembros de la
comunidad, sean éstos padres, lideres locales,
comerciantes, organizaciones comunitarias,
artesanos, etc. Diferentes personas puedenir a la
escuela a dar lecciones especificas (por ejemplo,
para compartir la historia local) o se pueden
organizar acontecimientos especiales destinados
explicitamente a incorporar conocimientos locales.

Es importante que los docentes participen en la
organizacion de este vinculo, para que éste
aproveche su experiencia y contribuya a los planes
de aprendizaje (y también a mejorar sus vinculos
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Identificar los conocimientos
locales

Como parte de este proceso, es importante
reflexionar sobre la fiabilidad de los conocimientos
locales, que no por pasar de una generacion a otra,
son exactos. Un buen punto de partida es el mapa de
recursos humanos, en el que se incluiran los
diferentes tipos de personas que viven o trabajan en
la zona y los diferentes tipos de competencias y
conocimientos que poseen. A partir de esto, podrian
utilizar una matriz de conocimientos. En la matriz, se
colocan los diferentes tipos de conocimientos en un
eje y los criterios utilizados para juzgar el valor de
esos conocimientos en el otro (por ejemplo, para
determinar si la informacion es fiable, Gtil, fidedigna,
pertinente, etc. y para saber si posee atributos
negativos, como estar basada en prejuicios o
chismes). Sera importante discutir como formarse
estos juicios, comprender como una informacion
puede ser considerada util y fiable y otra no.
Ampliando esta matriz, se puede elaborar una matriz
de conocimientos y curriculum, para determinar
donde integrar mejor los conocimientos (0
competencias). En este caso, se pondria una lista de
materias (matematicas, geografia, historia, educacion
civica, ciencias, lengua, arte, etc.) en un eje y los tipos
de conocimientos y competencias en el otro.
Asociando los conocimientos con el curriculum, el
grupo podria identificar donde y cémo utilizar los
conocimientos locales en la escuela. Es posible que
algunas competencias o conocimientos no encajen
directamente en el curriculum y, en este caso, podrian
decidir organizar un dia especial para traer a la
escuela una serie de competencias e ideas locales
diferentes.

Evidentemente, también serd importante considerar la
disponibilidad de la gente y su interés en tomar parte
en esta iniciativa.

con los padres y otros miembros de la
comunidad). Sin embargo, también podria ser la
junta directiva escolar la encargada de coordinar la
iniciativa, como una manera de reforzar sus
vinculos con la comunidad mas amplia.

En algunos lugares, posiblemente la escuela no
pueda tomar decisiones sobre el uso de
conocimientos locales sin el apoyo de la DDE. En
este caso, habria que convocar a una reunién con
la DDE y conseguir su apoyo para la idea o hacer
que la DDE participe directamente en la
planificacion del acontecimiento. Asi, la DDE se
identificaria mejor con la iniciativa y estaria mas
dispuesta a apoyarla en otras comunidades.
También podria ser importante vincularse con las
escuelas normales para integrar ideas de este tipo
en sus experiencias de formacién. Mediante la
vinculacién a nivel nacional, se podria presentar
argumentos para crear espacio en el curriculum
nacional para ideas similares. Un punto importante
es documentar el proceso e impacto del trabajo
local para obtener pruebas que apoyen su trabajo
de defensa y promocion a nivel distrital y nacional.
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Material de
produccion local

A partir de la idea de utilizar conocimientos
locales, habra que considerar si es posible
documentarlos y utilizarlos dentro del aula a nivel
local, distrital y nacional y como hacerlo.

Trabajo a nivel local:

La documentacioén no es solo escribir la
informacion. La historia oral se puede grabar o
actuar e incluso se puede convertir en cancién o
danza; hay un sinndmero de maneras de
compartir informacion. El método utilizado para

documentar los conocimientos locales dependera

del grupo y de sus habilidades. Otra opcién es

que los nifios documenten la participacion de sus

padres en la clase, tomando notas en sus
cuadernos, sacando fotos o adaptando lo que
oyeron en un guién para una obra de teatro, etc.

En muchos paises, los manuales escolares se
imprimen centralmente en la ciudad capital,
sin espacio para informacion local pertinente.
A menudo estos manuales contienen material
totalmente inadecuado para la vida rural, a lo
que se afiade, a veces, el hecho de estar
disponibles Unicamente en una lengua
nacional y no en la lengua local.

Esto subraya la importancia de producir el
material localmente a fin de:

Dar valor a los conocimientos locales.

Hacer que el aprendizaje sea mas pertinente
y apropiado.

Incrementar el material en lenguas locales.
Cuestionar la idea de que todo lo que se
aprende en la escuela tiene que venir del
exterior o de conocimientos especializados.

Si bien es importante utilizar
conocimientos locales y material
producido localmente, hay que
equilibrar esto con un énfasis en la
importancia de los conocimientos
externos también. No hay que
romantizar el saber de la comunidad. Si
la educacion ha de ser transformadora,
tiene que haber lugar para la
informacion nueva dentro de la
comunidad, para ampliar la manera de
entender la situacion local y el contexto
mas amplio, para crear habilidades y
confianza y poder aceptar un empleo y
tratar con (y oponerse a) instituciones
fuera de la comunidad.

También es importante tener en cuenta
el impacto de traer determinados
conocimientos y cultura a la clase. En
primer lugar, traer conocimientos de
afuera a la clase, podria suponer
privilegiarlos y esto podria causar
problemas en la comunidad. En
segundo lugar, posiblemente la validez
de los conocimientos esté basada en el
hecho de aprenderlos en la escuela y
esto podria menoscabar otras maneras
de ensefar y aprender.

Documentar los testimonios orales (véase la
pagina 28) es una manera eficaz de traer las
experiencias de las personas al aula. El grupo
podria comenzar con la herramienta del Rio
(véase el gréafico de la pagina 177) para compartir
relatos personales o de toda la comunidad.
Luego, trabajando con los miembros del grupo
que saben leer y escribir o con los docentes, se
puede transformar el rio en palabras escritas, en
un cuento, que se puede leer y discutir en la
clase. Una buena idea es que una organizacién
local retina una coleccion de relatos locales en
una publicacién para la clase.

Otra forma de utilizar los conocimientos locales es
mostrar que hay muchas maneras diferentes de
hacer algo. Esto podria ser especialmente
pertinente para el calculo numérico. Por ejemplo,
hay muchas maneras diferentes de medir el
espacio y los métodos locales podrian ser
bastante diferentes de los que se ensefian en la
escuela. La comparaciéon entre métodos
tradicionales y formales permite que los



tradicionales adquieran valor y los formales una
comprension mas profunda (pues tienen un
contexto), lo que facilita su utilizacién (o hace que
se los ignore, porque no agregan ningun valor).

También se puede documentar sisteméaticamente
los conocimientos locales en toda la comunidad.
Los nifios, docentes u otras personas interesadas
en la educacion podrian identificar una serie de
temas que desean registrar y asignar a

determinadas personas o grupos la tarea de llevarlo

a cabo. La formacién de grupos podria hacerse en
funcién de la rutina diaria, competencias
particulares o conocimientos. Otra opcion es
producir material dirigido a elementos especificos
de la identidad local para cuestionar la
discriminacion y el prejuicio. Se les puede pedir a
los adultos que documenten informacion que
consideren importante que sus hijos conozcan.

Trabajar a nivel nacional:

Si el material de produccion local ha de utilizarse a
nivel distrital o nacional, sera importante vincularse

con casas editoriales que puedan publicar y
distribuir su material. También sera importante

vincularse con centros de recursos para docentes,

la DDE o el Ministerio de Educacion para
conseguir su apoyo para utilizar este material
dentro del curriculum nacional. También podrian
trabajar con el gobierno y las casas editoriales
para estudiar las posibilidades de crear politicas
destinadas a estimular la elaboracion de material
didéactico a nivel local (financiando el proceso,
creando espacio en el curriculum y fortaleciendo
las capacidades de los docentes para facilitar el
proceso de documentacién de esos
conocimientos).

[
g
3
<
Z
g
5
[}
=
o
>
8
2
=l
i
a

199



Analizar manuales
escolares

Los manuales son el principal insumo que
reciben los docentes para preparar sus lecciones
y darle estructura a la ensefianza.
Desafortunadamente, no todos los manuales son
de la misma calidad. En algunos paises, los
manuales son demasiado viejos y estan
desactualizados, a veces son importados del
occidente o elaborados en la ciudad capital y no
guardan ninguna relacion con los problemas que
afrontan las comunidades rurales. O, como
descubrié ActionAid Pakistan, los manuales
hacen una interpretacion particular de los
sucesos, privilegiando a ciertos grupos de la
poblacion y presentando una imagen
estereotipada de la nacion. ActionAid Pakistan
empez6 a trabajar en la formacion de docentes y
la elaboracion de material didactico para
oponerse a esta realidad. La primera experiencia
del paquete de formacion (en género, pazy
derechos humanos) fue con docentes
comunitarios y ahora esta siendo estudiado por
el coordinador de la reforma del curriculum. Dado
el predominio, en el Gltimo tiempo, de los
partidos de derecha y la presién de los grupos
religiosos, este hecho cobra una importancia
particular.

Analizar manuales escolares

La clave de la creacion del vinculo con el
Ministerio de Educacion fue la diseminacion de
libros de historia para nifios, como parte de un
proyecto llamado “Historia: la perspectiva de los
pueblos”, centrado en el papel y la contribucién de
hombres y mujeres comunes en hacer historia.
Creados para diferentes niveles de lectores, estos
libros pretenden hacer que la historia sea una
materia interesante, creando vinculos reales con la
vida del lector y permitiéndole ubicar su identidad
dentro de una perspectiva histdrica. Se recupera la
historia como patrimonio comun de las personas
ordinarias.

La produccién y distribucién de conocimientos en
Pakistan esta intimamente ligada a la politica del
poder. Los sistemas educativos han promovido las
ideologias dominantes de las clases dirigentes y
sus gobiernos. Los ultimos cambios de planes de
estudios y manuales reflejan el crecimiento del
nacionalismo y fundamentalismo. A los nifios se
les ensefia una sola visiéon de lo que son y de lo
que deberian creer, lo que hace suponer que las
demas creencias pertenecen al enemigo. Esto da
lugar al odio y a la violencia.

En 1962, se dej6 de ensefiar la historia como una
materia independiente. Sea cual fuere el material
histérico que contienen los manuales escolares de
Pakistan, no genera interés entre los estudiantes
de los procesos histdricos. La mayoria de la
historia sirve los intereses de la élite dominante,

Analizar los manuales escolares y elaborar otros es una manera eficaz de velar por que el sistema
de educacion respete los derechos de todos los grupos. Lo mejor es analizar los manuales desde
diferentes puntos de vista, preguntandose, por ejemplo:

¢Como retrata este manual a los hombres, mujeres, nifios, grupos minoritarios, habitantes de las
zonas rurales, etc. (cualquier clasificacion que sea importante desde su punto de vista)?
¢Qué impacto tiene este retrato sobre la posicion dentro de la sociedad? ;Aumenta o disminuye las

opciones?

¢Colmo desearia ser representado este grupo? ¢Qué podria querer saber la gente sobre este grupo?

También se podria hacer las preguntas desde un punto de vista personal: ;Qué impacto tiene este
retrato sobre nuestra posicion? ¢Qué nos gustaria que los demas supieran sobre nosotros? Este
ejercicio se podria vincular con el trabajo de documentacion de los conocimientos locales y

elaboracion de material didactico.



glorifica la militarizacion, los guerreros y los
monarcas, y pasa por alto la contribucion de las
personas ordinarias, de los trabajadores y
campesinos, al desarrollo y progreso del pais.
ActionAid Pakistan trabajé con un historiador de
gran renombre para escribir los libros de historia,
uno sobre la historia de la civilizacién, otro sobre la
historia sudasiatica y, el tercero, sobre la historia
europea, escritos para lectores de diferentes
edades. La historia hace hincapié en los grupos
desfavorecidos, en los hombres y mujeres
ordinarios, los agricultores, los trabajadores y los
artesanos, cuya historia rara vez se cuenta.

En 2006, se realiz6 la presentacion oficial de tres
voliimenes sobre la historia de la civilizacién, en
cuatro ciudades del pais. Al acontecimiento asistio
un gran nimero de representantes de los medios
de comunicacioén, que le dieron amplia cobertura.
Los libros fueron bien acogidos por los
especialistas en pedagogia, las universidades, las
ONG, las organizaciones donantes, las escuelas y
los colegios. Gracias a las cartas y contactos
directos de ActionAid Pakistan, el Ministro de
Educaciéon prometié adquirir los libros de historia
para las bibliotecas de todas las escuelas
dependientes de la Direccion Federal de
Educacion. Ademas, con la proxima institucion de
la historia como materia obligatoria, los libros
tendran un uso practico inmediato.
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El plan de estudios

202

Contar con normas nacionales para la educacion El trabajo en este ambito podria comprender

es imprescindible. Todos los nifios del pais deben vincular con el gobierno nacional o distrital para
tener las mismas posibilidades de acceder a examinar donde hay espacio disponible o dénde
informacién sobre distintos temas, que son Utiles se podria hacer espacio en el plan de estudios
para su vida presente y futura. Sin embargo, es nacional y elaborar directrices para apoyar el uso
importante equilibrar el plan de estudios nacional adecuado de ese espacio. Esto podria incluir
con espacio para reflexionar sobre las normas minimas de inclusién en el plan de
necesidades y conocimientos locales. De no ser estudios, una idea sobre las pedagogias

asi, es probable que el plan de estudios refleje adecuadas y recomendaciones sobre como
Unicamente las necesidades y realidades de los identificar y generar un plan de estudios local.

que viven en la ciudad capital y privara a la
poblacién rural de su derecho de conservar sus
conocimientos y aprender acerca de su entorno
inmediato.

KENIA

En 1996, en Kenia, la educacion basica estaba en crisis, habia disparidad en el acceso y la
participacion, los costos de la educacion eran elevados y el plan de estudios rigido y
sobrecargado. El gobierno decidié transformar la educacién elaborando un Plan Maestro de
Educacion y Formacién 1997-2010. La formulacion del Plan comenzaria con un proceso consultivo
abierto e inclusive de cuatro meses, durante los cuales los activistas en educacién tendrian la
posibilidad de enfrentar al gobierno y hacer sus planteamientos. Se form6 un Comité de Direccion,
presidido por el Ministro de Educacion e integrado por representantes de los responsables de
formular politicas, organizaciones donantes, escuelas privadas y ONG. La Junta Nacional de ONG
aprovechd la oportunidad para consultar con varios actores del sector voluntario, con miras a
identificar problemas que el plan deberia priorizar y resolver. La consulta de ONG, realizada
mediante reuniones, entrevistas y grupos focales, duré un mes. El documento con las
conclusiones de la consulta se discutio posteriormente en un taller abierto, al que asistieron ONG,
escuelas privadas y la prensa nacional. La presencia de la prensa suscit6 cierta preocupacion,
pues no se habia preparado una declaracion conjunta antes de la reunion. Sin embargo, su
participacion en el taller era necesaria para influir en las discusiones paralelas que tenian lugar en
el gobierno. El taller gener6 una memorandum con recomendaciones, dentro de las cuales se
encontraba la necesidad de reducir el nUmero de materias examinables a nivel primario de 11 a
cuatro. Esto se equilibré con declaraciones que subrayaron la necesidad de contar con flexibilidad
local de tiempo y contenido y un compromiso con la equidad de género. El gobierno integro la
reduccién de materias examinables en el Plan Maestro. La clave del éxito de esta iniciativa fue la
coordinacion entre las distintas ONG y el hecho de que el gobierno cre6 un espacio para que las
ONG pudieran compartir sus puntos de vistas sobre la educacién. Otro factor importante fue la
presencia de los medios de comunicacion, que ayudaron a dar forma a la opinién publica.



REINO UNIDO

Elaborado en el Reino Unido, el programa Get Global! estimula a los alumnos a reflexionar
sobre el significado de la ciudadania mundial y a volverse personas informadas, calificadas,

motivadas y politicas a través de procesos de aprendizaje dinamicos. Get Global! ayuda a los

alumnos a desarrollar la confianza necesaria para dejar de pensar simplemente en los
problemas y comenzar a planificar y participar en la accion y reflexionar sobre lo que

aprenden. El programa fue disefiado para encajar en el plan de estudios nacional, para lo cual

se realizaron varias reuniones con personal del Departamento de Educacién y Formacion,

concretamente con la persona encargada de capacidad y evaluacion, a lo largo del proceso de

elaboracion. La filosofia que sirve de base al programa es que la ciudadania no se puede
ensefiar concentrandose Unicamente en el contenido, pues el proceso tiene la misma
importancia e incluso puede llegar a ser mas importante. Si los nifios no pueden ser
ciudadanos activos durante la clase, ¢cémo haran para traducir lo que aprenden en un
comportamiento en el mundo “exterior”?

El programa Get Global! sigue un proceso de seis etapas:

Hacer preguntas

Escoger un tema
Conseguir mas informacion
Comenzar a planificar
Empezar a actuar

Y ponerse a pensar

Una clase de alumnos de 14 y 15 afios de edad de una escuela en Caerphilly, decidié saber

mas sobre la instalacién de una Estacion de Transferencia de Desechos en una antigua fabrica

frente a la escuela. Los jovenes escogieron este tema porque influiria en su entorno y,
posiblemente, en su educacion. Invitaron a distintas personas a hablar a la clase, algunas en
favor del proyecto y otras en contra, entre ellas el Concejal de la Comunidad, un miembro del
Departamento de Servicios Publicos de Caerphilly, su Miembro del Parlamento Europeo y un
Miembro del Parlamento Nacional.

Tras reunir informacioén sobre el tema de diversas fuentes, los alumnos escribieron cartas a sus

representantes, pidiendo que se les dejara hablar en una reunién del Comité de Planificacion,
en donde se considerara la solicitud para seguir adelante con el proyecto. Se acepto la
peticion y un grupo de alumnos asistira a la reunion e informaré al resto de la clase sobre los
resultados. Segun uno de los alumnos, Ben Williams, “Conforme a la Agenda 21, queremos
asegurar nuestra comunidad hoy, para que las futuras generaciones no tengan que sufrir las
consecuencias de una decision de planificacion que sera perjudicial para el medio ambiente
local”.

Véase www.getglobal.org.uk para mas detalles.
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Educacion en
derechos
humanos

Es importante que las personas conozcan sus
derechos humanos y que los nifios sepan cuéles
son los Derechos del Nifio. Sin embargo, no
basta con decirles que tienen derechos, hay que
darles el poder de lograr la plena efectividad de
esos derechos. Esto supone una serie de
acciones para oponerse a aquellos que estan
privando a otros de sus derechos.

La educacion en derechos humanos tiene dos
componentes principales: transformar el contexto
de la educacidén creando espacio dentro del plan
de estudios para despertar la conciencia sobre
los derechos humanos y transformar el proceso
de educacién desarrollando la pedagogia y las
competencias necesarias para proveer educaciéon
de una manera que respete los derechos

humanos y fortalezca la capacidad de los
alumnos de lograr el pleno ejercicio de sus
derechos humanos.

Muchas de las otras ideas de este paquete seran
de utilidad aqui. Por ejemplo, se puede adaptar el
proceso de investigacion y promocién para
politicas destinadas a combatir la violencia
contra las nifias en la escuela, para considerar los
derechos humanos en general. También se
podria promover la creacion de espacio para la
educacién en derechos humanos dentro del plan
de estudios, asi como sistemas y estructuras
para compartir experiencias, denunciar las
violaciones de derechos humanos y prestar
apoyo a las victimas de estas violaciones.
Algunas de las pedagogias presentadas en las
secciones sobre VIH y educacién y plan de
estudios también podrian servir.

Al igual que con otras actividades, aqui también
serd importante conseguir el apoyo de la
comunidad educativa para este trabajo y
fortalecer la capacidad de las personas
responsables de la provisidon de educacion. Por lo

Amnistia Internacional publicé un manual para docentes y educadores de Africa que desean

incorporar los derechos humanos en su practica. El manual, titulado Siniko (que en algunas lenguas
de Africa occidental significa “asuntos para mafiana”), sirve de apoyo para ensefiar a las personas
sobre sus derechos y como respetar y protegerlos y subraya la necesidad de utilizar métodos
participativos (dramatizaciones, fotografias, periédicos, dibujos animados, debates, documentales,
etc.) para hacer que los alumnos participen plenamente en su propio aprendizaje.

El manual se divide en seis partes:

1. ¢Qué son los derechos humanos y qué se entiende por educacion en derechos humanos?
2. Métodos didacticos, ideas para disefar actividades didacticas y como incorporarlas en el plan de
estudios, informacién sobre evaluacion.

3. Ejemplos de actividades para nifios de todas las edades, adaptables a circunstancias y contextos
especificos.

. Una continuacion del Capitulo Tres.

5. Texto completo o simplificado de algunos documentos sobre derechos humanos.

6. ldeas para el trabajo en red, organizacion de talleres y listas de recursos Uutiles.

N

El objetivo del manual es desarrollar competencias, conocimientos y actitudes para crear un mundo
libre de violaciones de los derechos humanos. El manual sostiene que los derechos humanos
deberian formar parte de todas las actividades educativas; sin embargo, también reconoce la
necesidad de utilizar una variedad de tacticas para integrar los derechos humanos en la ensefianza
y el aprendizaje.

Véase el manual completo en:
http://web.amnesty.org/library/index/engAFR010031999?0pen&of=eng-326
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tanto, el trabajo incluird vincular con escuelas
normales para integrar ideas de educacién en
derechos humanos y hacer presion sobre el
gobierno para obtener su apoyo al proceso.

El material disponible para este trabajo
comprende, entre otras cosas, todas las
declaraciones y convenciones sobre derechos
humanos. También habra que considerar donde
integrar la educacion en derechos humanos. Por
ejemplo, se la podria incluir como parte de la
ensefianza de la historia y estudiar los abusos de
los derechos humanos en diferentes momentos,
como durante la guerra, la esclavitud, la
colonizacion y més recientemente, el apartheid
en Sudafrica, el genocidio en Ruanda, etc.® Esto
se puede contrapesar estudiando las figuras de la
lucha por los derechos humanos, como Nelson
Mandela. Sin embargo, también se puede
integrar la educacién en derechos humanos en
otras areas del plan de estudios, basandose en el
contexto del presente y los factores que influyen
en la capacidad de acceder a los derechos
humanos y disfrutarlos, como la geografia, el
género, el origen étnico y la tradicién.

45 véase Siniko: Towards a Human Rights Culture in Africa, A manual for teaching Human Rights, Amnesty International para mas
ideas.
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Educacion para
la paz
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Las actividades fuera del horario de clases,
como los deportes y la musica, sirven para
crear un espiritu de equipo y comprension
entre los grupos en conflicto. Un proyecto en
Israel y Palestina retine a nifios y jovenes de
ambos lados de la frontera para jugar futbol.
Gracias a las relaciones que van construyendo
durante el juego, los jévenes llegan a
conocerse mejor, van destruyendo los
estereotipos y prejuicios y se ven como seres
humanos. Se utilizan estrategias similares en
Irlanda del Norte para juntar a protestantes y
catdlicos.

PIVUCINOW / SIGIOD / [BPUSI UOSPIS

Lamentablemente, muchos nifios no reciben
educacion o reciben una educacion inadecuada a
causa del conflicto. Esto podria deberse a un
conflicto en curso, que afecta la capacidad del
nifio de acceder a la educacion, o a las
consecuencias del conflicto, por el trauma y las
experiencias vividas, que dificultan el aprendizaje.
Ademas, cuando nifios que pertenecen a las
comunidades en conflicto van a la misma escuela,
ésta se convierte en el lugar donde se enfrentan
los dos “lados”.

La educacién ayuda a los nifios a enfrentar su
trauma. Sin embargo, la calidad de esta ayuda
dependera de los docentes, de su formacion y del
espacio que se dé al asesoramiento de este tipo
dentro del horario escolar. Ademas de la
formacion de los docentes, también es importante
crear espacio para el apoyo e intercambio entre
pares, permitiendo que los jovenes compartan
sus experiencias, lleguen a un analisis colectivo y
planifiquen el camino hacia adelante, juntos.

La educacion provee un marco para estudiar las
causas del conflicto, para cuestionar el rumor y la
mala informacién y pasar a la resolucion. Se
puede estudiar los origenes histoéricos del
conflicto o examinar ideas de cultura, tradiciones
y prejuicio.

También podria ser importante involucrar a las
juntas directivas escolares y a otros grupos
locales en este proceso de construccion de la
paz, para que la comunidad mas amplia pueda
ofrecer su apoyo a cualquier iniciativa de la
escuela.



UGANDA

Después de afios de conflictos, Uganda tiene mas de un millén de desplazados internos,
principalmente en el norte del pais. Algunos nifios fueron secuestrados para pelear, otros
tuvieron que dejar su casa para escapar del peligro y otros quedaron huérfanos. Hasta hace
poco no se reconocia el impacto de este desplazamiento en la educacién. Sin embargo, el
sistema de educacion tiene que adaptarse para hacer frente a las necesidades de estos nifos,
que seguramente sufrirdn un trauma psicolégico y sentiran la falta de estructuras de apoyo.
Estos nifios seguramente no tuvieron muchas oportunidades educativas en el pasado y
tropezaran con dificultades para acceder a la educaciéon y quedarse en la escuela.

Cabe destacar dos iniciativas que se llevaron a cabo en Uganda. En la primera, FENU
organizo talleres en ocho distritos afectados por la guerra, reuniendo a ONG, autoridades de
gobierno y funcionarios distritales de educacién. Los participantes empezaron por determinar
la escala y naturaleza de los desafios. Luego reunieron y compartieron estudios de casos
practicos de nifios que no recibieron educacién a causa del conflicto y decidieron que los
ocho Inspectores Escolares Distritales debian utilizar estos casos para despertar la
conciencia a nivel nacional. Los funcionarios presentaron pruebas al Ministro de Educacion
para mostrar que los sistemas existentes eran demasiado rigidos para responder a los nuevos
desafios y que las Subvenciones por Capitacion tenian que ser mas flexibles. Inmediatamente,
la UE y UNICEF canalizaron fondos de emergencia para el establecimiento de refugios
temporales para la educacién de los nifios desplazados y el Ministerio de Educacion, junto
con el Grupo de Financiamiento de la Educacion (compuesto por donantes bilaterales y
multilaterales) le pidieron a FENU que realizara un estudio mas detallado.

La segunda iniciativa estuvo a cargo de ActionAid Uganda y se centré en el contexto
especifico de Masindi. En 2003, mas de 9.000 nifios desplazados se matricularon en las
escuelas primarias de Masindi. Este ingreso masivo de alumnos sorprendio a las autoridades
educativas, escuelas y docentes del distrito. ActionAid Uganda decidi6 facilitar tres reuniones
entre la Direccion Distrital de Educacion y los lideres locales para analizar el problema de los
nifios desplazados, sirviéndose de los datos recopilados en las escuelas de Masindi. Ademas
de este trabajo local de defensa y promocién, ActionAid Uganda capacito a 40 docentes en
apoyo psicolégico para que pudieran dar orientacion y asesoramiento a los nifios y aliviar el
trauma del conflicto.
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Docentes

Trabajar en el tema de los derechos de los
docentes es de importancia crucial, tanto por los
derechos mismos, como por el hecho de que si un
docente sabe que sus derechos son respetados,
probablemente proveera educacion que respeta y
refuerza la capacidad de los alumnos de asegurar
sus propios derechos. La violacion de los
derechos de los docentes adopta varias formas.
Por ejemplo, cuando se les paga muy poco o de
manera irregular, cuando tienen poco poder de
decision en cuanto al lugar de trabajo, cuando
sufren el acoso de otros miembros del personal o
de la comunidad local o cuando reciben poca
formacion, material didactico y apoyo para proveer
educacion de calidad. En esta seccion,
examinaremos dos aspectos que influyen sobre
los derechos de los docentes: la formacion y los
docentes no profesionales. Estos aspectos no sélo
tienen un impacto sobre los docentes, sino que
influyen en la calidad de la educacién que reciben
los nifios.

Trabajar con las escuelas
normales

Aunque la formacién de docentes es,
indudablemente, la responsabilidad del gobierno,
las ONG pueden jugar un papel importante para
complementar el plan de estudios de las escuelas
normales. Por ejemplo, pueden introducir nuevas
ideas y métodos, como el trabajo en género,
grupos minoritarios o pedagogias concebidas en
funcién del alumno, y ayudar a las escuelas
normales a ajustarse a las nuevas realidades,
como el impacto del VIH y SIDA. Esto comprende
aprovechar muchos de los temas tratados
anteriormente y construir vinculos con las
escuelas normales como parte del trabajo en
diferentes esferas. Ademas, es importante
considerar la pedagogia de ensefianza. Existe
toda una gama de ideas pedagdgicas diferentes
que se podria integrar en los cursos de formacion
de docentes.

En este trabajo hay tres grupos objetivo
principales, a saber, el Ministerio de Educacion (u
otros responsables de formular politicas de
educacion), los formadores de docentes y los
mismos docentes. Estos tres grupos juegan,
cada uno, un papel diferente para transformar el
contenido y la experiencia de la formacion de

docentes. Por ejemplo, el Ministerio de
Educacién puede efectuar cambios
fundamentales del plan de estudios y métodos de
la formacion de docentes. Los formadores de
docentes también podrian tener la flexibilidad de
adaptar y experimentar con la pedagogia de
formacién, aunque en algunos lugares estaran
mas restringidos por la politica oficial. Otra
opcidn para promover el cambio puede venir de
los mismos docentes (o sindicatos de docentes),
que podrian cuestionar los métodos de formacion
de las diferentes escuelas normales.

La primera medida es establecer relaciones de
colaboracion con la escuela normal y/o el
gobierno local o la DDE (dependiendo de como
funcione la formacion de docentes en su
contexto). Ustedes mismos o un grupo local al
que presten apoyo, pueden negociar con el
gobierno para impartir directamente
capacitacion, dentro de un curso de formacién
de docentes predeterminado. O bien, ustedes, o
el grupo, podrian discutir sobre el contenido y
proceso de formacion con los formadores de
docentes, dandoles apoyo en un proceso
destinado a transformar la experiencia educativa
de los docentes. Quien sea que realice el trabajo,
tendréa que estar de acuerdo con el centro y la
DDE para dirigir sesiones sobre temas
especificos o utilizar pedagogias alternativas. Por
otra parte, habrd que considerar como se
realizara el seguimiento, evaluacion y
documentacion de la experiencia, de manera a
poder incorporar las ensefianzas a nivel local en
el trabajo mas amplio de campafia e incidencia
para transformar la formacion de docentes en
todo el pais.

La educacion puede ser sofocante o liberadora.
Puede reforzar los patrones societales mas
amplios de exclusion y discriminacion o puede
dar poder a la gente, darles las competencias y la
confianza para oponerse a los sistemas y
estructuras que los mantienen en la pobreza.
Lamentablemente, en muchos contextos, la
escolarizacion es algo que se “hace” a las
personas; se les ensefia a aprender de memoria y
a no cuestionar la autoridad, a aceptar lo que
supuestamente son conocimientos de expertos y
a no dar valor a lo suyo. Sélo con cambiar la
dindmica de la clase, la educacién puede ser un
proceso completamente diferente.

Sin embargo, muchas personas carecen de
experiencia con otros métodos y posiblemente
crean que so6lo hay una forma de aprender,



creencia que probablemente se base en sus
propias experiencias escolares. En este caso, lo
primero que hay que hacer es reflexionar sobre
las distintas maneras de aprender y, a partir de
ahi, examinar las distintas formas de ensefiar
(véase el recuadro).

Un buen punto de partida es hacer que
el grupo reflexione sobre algo que han
aprendido. Este ejercicio sirve para
introducir la idea de que hay muchas
maneras diferentes de aprender algo y
lo que resulta para algunos, podria no
ser adecuado para otros. En la escuela,
la ensefianza puede seguir un
determinado proceso, pero no siempre
tiene que ser asi.

Al empezar el ejercicio, las personas
podrian trabajar individualmente para
identificar algo importante que
aprendieron fuera de la escuela (por
ejemplo, acarrear agua, nadar, cantar,
etc.) y pensar en como lo aprendieron,
qué apoyo tuvo el proceso de
aprendizaje, si tropezaron con
obstaculos que tuvieron que superar,
etc. Sobre esta base, el grupo podria
determinar una serie de condiciones
que hacen posible el aprendizaje.

Este proceso de aprendizaje podria
compararse con el que tiene lugar en la
escuela. La discusion podria incluir los
resultados de las distintas maneras de
aprender o de ser ensefiado. ¢ Qué
impacto tuvo el proceso en lo que
sentian sobre lo que estaban
aprendiendo? ¢, Cudles fueron los puntos
positivos (o negativos) de la
experiencia? ¢Se sienten lo
suficientemente seguros como para
utilizar lo aprendido? ¢Les ayuddé o
inspiré la experiencia a aprender otra
cosa?

En Karnataka, India, se elaboré un concepto
llamado Aprendizaje Alegre (Nali Kali). En lugar de
manuales escolares, el proceso emplea tarjetas de
recursos de ensefianza elaboradas por los mismos
docentes. Los docentes se convierten en
facilitadores y trabajan con los alumnos, segun su
ritmo individual (o en grupos, de acuerdo a su
capacidad). El aprendizaje esta basado en
actividades. El proceso es muy flexible y reconoce
que los nifios pueden aprender los unos de los
otros. Las actividades se dividen en ciclos:
actividades preparatorias (canciones, cuentos,
imégenes), actividades de instruccion (clasificar,
escribir, ordenar palabras o simbolos), actividades
de refuerzo (asociar imagenes con palabras,
encontrar las palabras que faltan) y, finalmente,
actividades de evaluacion. Los alumnos realizan
cada una de estas etapas solos, en grupo o con el
docente.

Todos reconocen el impacto del método en el
aprendizaje y retencion. Segun un funcionario
distrital de educacion: “El método tiene un efecto
positivo, la respuesta es clara en las escuelas
privadas y las personas estan pasando a las
escuelas publicas”. Sin embargo, todavia hay
desafios que enfrentar, sobre todo porque es
preciso integrar la formacion en las escuelas
normales. Los docentes tienen que participar en
un taller de capacitacion de 12 dias y asistir a
reuniones mensuales, ademés de atender a sus
otras responsabilidades docentes. Si bien el
gobierno apoya el método, todavia hay algunos
problemas de financiamiento y respecto del nivel
de apoyo que se necesita para el proceso. Por lo
tanto, es preciso intensificar el trabajo de
promocién para garantizar que el proceso de
Aprendizaje Alegre se integre en la formacion de
docentes y que no se considere como un proceso
opcional alternativo.

Ademas de integrar pedagogias alternativas en los
procesos de formacion de docentes, es
importante analizar otros aspectos, como la
formacion en el servicio y el apoyo. Las teorias y
practicas educativas cambian, lo mismo que la
realidad externa, y si los docentes no reciben
apoyo para actualizar continuamente sus
conocimientos y competencias, probablemente la
educacion que imparten sufrira las consecuencias
(y dejara de cumplir el “criterio de adaptabilidad”
mencionado en el Capitulo Uno, pagina 24). Los
grupos locales podrian trabajar con la direccion
distrital de educacion para crear cursos de
formacion en el servicio, los que podrian abarcar
una variedad de temas, inclusive muchos de los
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mencionados anteriormente en esta seccion. Otra
ventaja de la formacion en el servicio es que redne
a los docentes, brindandoles la posibilidad de
compartir experiencias e ideas. Una manera de
formalizar todavia mas este apoyo entre pares, es
emparejar a los docentes o elaborar un sistema de
mentores.

GHANA

En Ghana, Teatro para el Cambio utiliza métodos participativos para trabajar con los alumnos de las
escuelas normales (formacion inicial de docentes) con miras a examinar las relaciones de poder y género
subyacentes y cuestionarlas. Segun Teatro para el Cambio, esta estrategia de trabajo daria buenos
resultados porque los alumnos de las escuelas normales estarian mas dispuestos a probar otros métodos.
El proceso de aprendizaje es intensivo y sostenido, todos los alumnos de primer y segundo afio participan
en sesiones semanales de dos horas cada una. Al final del afio, se realiza una evaluacion y se califica a los
alumnos. En total, mas de 4.200 alumnos han recibido formacién. Ahora, el Ministerio de Educacion de
Ghana empezara a hacerse cargo de la coordinacion para luego asumir plenamente la responsabilidad.

A través de una serie de actividades participativas, los alumnos experimentan como la dinamica del poder
cambia, dependiendo de los métodos de aprendizaje utilizados. Por ejemplo, muchas veces en la escuela,
el docente es la Unica persona activa, es la persona que controla la clase y los alumnos juegan un papel
pasivo. Los métodos participativos y los enfoques concebidos en funcién del alumno cambian estas
relaciones de poder y los alumnos que participan en el programa del Teatro para el Cambio se dan cuenta
que dar el poder a otros no significa perderlo.

El programa de formacion se elaboré sobre la base del supuesto de que las relaciones de género influyen
en la vulnerabilidad al VIH y que lograr la igualdad de género es la clave para prevenir la propagacion de
la epidemia. Sin embargo, la capacidad de cuestionar las relaciones de género y poder no se aprende,
mas bien se experimenta por medio de la practica, por medio de la utilizacion de métodos participativos y
teatro. Los participantes reciben apoyo para desarrollar una conciencia critica de si mismos, practican
otros papeles y otras maneras de comportarse. Aqui, participar quiere decir experimentar y la divisa es:
i80 por ciento accion y 20 por ciento hablar! Para muchos alumnos, es la primera vez que alguien les
alienta a formular sus propias opiniones, algo que no ocurre en el sistema convencional de educacién. Por
lo tanto, para muchos sera una sorpresa cuando en el Teatro para el Cambio les digan jHablemos fuerte!
iLevanten la voz, queremos oirla!

Mediante ejercicios destinados a examinar como se manifiesta el poder en movimiento, en el espacio y en
la voz, los participantes reflexionan sobre sus sentimientos, sobre lo que observan, sobre lo que esto
significa para el equilibrio en una relacion y sobre el vinculo con la ensefianza y aprendizaje dentro del
aula. Después de hacer un ejercicio de contacto ocular, un alumno del sexo masculino dijo lo siguiente:
“Antes del programa del Teatro para el Cambio, no miraba a las personas a los ojos cuando hablaba con
ellas. Pero ahora he mejorado muchisimo y puedo mantener el contacto ocular, me siento mas seguro y
me comunico mejor. Por primera vez pude mirar a mi padre a los ojos por largo tiempo sin sentirme mal.
ilncreible!”

Basado en un articulo por L. Stackpool-Moore y T. Boler, “Let’s be loud! Let’s hear your voice!”



GAMBIA y UGANDA

En Gambia, el sindicato de docentes
establecio clases de verano para externos,
COomo un servicio para algunos de sus
miembros que son docentes no calificados.
Las clases ayudan a los docentes no
calificados a prepararse para dar el examen de
ingreso a la escuela normal y a los docentes
islamicos arabes a adquirir habilidades basicas
de inglés y matematicas para que puedan
seguir el plan de estudios, que esta escrito en
inglés. El curso dura tres afios y es reconocido
por el gobierno. Hasta ahora, méas de 850
docentes se han beneficiado del programa.
Mediante diversos métodos de ensefianza,
como discusiones, profesores invitados,
trabajos practicos, tecnologia de la
informacion y viajes de campo, el curso abarca
nueve materias clave, a saber, Inglés,
Matematicas, Geografia, Historia, Ciencias,
Ciencias Domeésticas, Estudios Profesionales y
Tecnologia de la Informacion.

En Uganda también se llevé a cabo una
iniciativa de formacion en el servicio de
docentes no calificados. El proceso de
formacién, dirigido a docentes de escuela
primaria, empled un modelo de formacion a
distancia, que abarco talleres residenciales,
sesiones de seminario cada quince dias y
supervision de la ensefianza en clase.
ActionAid Uganda se encarg6 de ejecutar el
proyecto, para lo cual conté con la
colaboracion del Gobierno Distrital de
Mubende. Esta colaboracion fue de
importancia crucial para el futuro
reconocimiento y empleo de los docentes
formados por el proyecto. Ademas, la
Universidad de Kyambogo, que es la
institucion oficial de formacién de docentes a
nivel nacional, reconocio el certificado. Al final
del proceso de formacion de tres afios, los
candidatos se presentaron al mismo examen
que los graduados de las escuelas normales
del pais. El éxito de la iniciativa se debi6 al
sistema de apoyo a los alumnos y a la buena
colaboracion entre el gobierno y ActionAid
Uganda.

Documentar y cuestionar la
utilizacion de docentes no
profesionales

Los docentes no profesionales amenazan la
calidad de la profesion docente y menoscaban la
capacidad del nifio de asegurar su derecho a la
educacion. Los docentes no profesionales a
menudo son invisibles. A veces son contratados
por la comunidad local, una ONG local o una
organizacion religiosa y empiezan a ensefiar
después de sblo dos semanas de formacion.
Cada vez son mas los gobiernos que emplean
docentes no profesionales a gran escala, sobre
todo en Africa Occidental e India, como
respuesta a los topes impuestos sobre el gasto
salarial del sector publico (véase el Capitulo
Tres). A estos docentes se les llama
paradocentes, docentes locales o docentes a
contrato.

El trabajo en esta esfera incluye determinar
quiénes son estos docentes en el plano local, si
son calificados y qué nivel de calificacion poseen.
También es importante examinar el nivel de la
formacién y apoyo ofrecidos a los docentes. Las
juntas directivas escolares podrian encargarse de
esta investigacion, que seria compilada a nivel
distrital para ofrecer una imagen real de la
cantidad y composicion del personal docente en
toda la region.

Sin embargo, cuestionar el personal docente no
profesional no significa despedirlos. En muchas
partes del mundo existe deficiencia de docentes y
despedir a los docentes no profesionales no es
una solucién. Por lo tanto, hay que ayudar a los
docentes no profesionales a convertirse en
docentes profesionales. Esto incluye trabajar con
la direccién distrital de educacién y las escuelas
normales locales para elaborar formas apropiadas
de capacitacién docente, que ayuden al personal
docente no profesional a desarrollar sus
habilidades y conocimientos en el trabajo.
También incluye las actividades de cabildeo y
hacer camparia a nivel distrital y nacional para
garantizar que los docentes reciban una
remuneracion adecuada. Sin embargo, es preciso
considerar esta formacion en el servicio como una
medida provisional y no como una solucion
permanente.

En algunos contextos, también podria ser
conveniente estudiar una manera de hacer que las
personas locales reciban formacién docente.
Muchas veces la educacion no se valora a nivel
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local, los nifios no se quedan en la escuela por
falta de modelos a imitar dentro de la comunidad
local o porque los docentes no hablan la lengua
local. Estudiar como hacer para contratar mas
docentes del sexo femenino y de las minorias
étnicas es importante para alentar a los jovenes (y
a sus padres) a invertir en su educacion. Las

personas locales podrian acceder a la formacion
de una manera similar a los docentes no
profesionales y deberian recibir apoyo para
aprender estando en la comunidad local y no
tener que viajar a una escuela normal que queda
al otro lado del pais (mas dificil todavia para las
mujeres debido a los prejuicios sociales).

Extracto de las Recomendaciones Parktonianas

La expansion de docentes no profesionales esta ocurriendo a un ritmo alarmante, fomentada por el Banco
Mundial y respaldada por investigacion distorsionada. La contratacién de docentes no profesionales esta
siendo considerada como una solucion de bajo costo y permanente. Sin embargo, las consecuencias de
esta contratacion sobre la educacion de calidad y el acceso equitativo son devastadoras. La Internacional
de la Educacion y ActionAid Internacional recomiendan lo siguiente:

Suspender la contratacion de docentes no profesionales. Se trata de una violacion del derecho del nifios a
una educacion de calidad y conduce a la discriminacion en contra de los nifios pobres.

El gobierno deberia ser el empleador de todos los docentes del sistema de educacién publica, con salarios
establecidos mediante procesos nacionales de negociacion colectiva.

Los gobiernos deberian emprender una planificacion de la fuerza laboral desde ahora hasta el 2015, con el
fin de determinar el nimero de docentes que se necesitara, afio tras afio, para escolarizar a todos los nifios
en aulas de tamafio aceptable (y elaborar planes decenales de educacion sobre la base de datos
demogréficos en forma permanente). La siguiente medida para los gobiernos es invertir en la expansion de
los centros de formacién de docentes, para asi contar con un numero suficiente de docentes profesionales.
En situaciones donde la expansion es rapida o inesperada (por ejemplo, tras la abolicién de las tasas de
escolarizacion), los gobiernos deberian comenzar por incorporar a la fuerza de trabajo a los docentes
formados desempleados y a los docentes profesionales jubilados, y tratar de atraer nuevamente a la
ensefianza a aquellos docentes formados empleados en otros sectores. Si después de esto, sigue
habiendo un vacio, se podran adoptar medidas de emergencia, consultando con los sindicatos de
docentes, para incorporar a un cuadro nuevo temporal. A las personas que conforman este cuadro, habra
que ofrecerles posibilidades aceleradas de profesionalizacién completa dentro de un periodo maximo de
cinco afios. Las medidas de emergencia podrian asimismo ser necesarias en situaciones de conflictos. En
este caso, sera preciso contar, desde el principio, con planes explicitos de transiciébn con cronogramas
establecidos.

Establecer acuerdos claros sobre las normas minimas de formacion inicial de docentes, haciendo
referencia a las normas de OIT /UNESCO. Es necesario mejorar la calidad de la actual provisién de
formacién de docentes y elaborar mecanismos de regulacién para garantizar que todos los centros
ofrezcan formacion de calidad.

Los sindicatos nacionales de docentes deberian alentar activamente a los docentes no profesionales a
afiliarse.

Los docentes no profesionales deberian ser integrados a la fuerza de trabajo profesional. Deberian tener
acceso a cursos de educacion a distancia de calidad, reforzados con cursos presenciales durante las
vacaciones y asesoramiento y apoyo en las escuelas, para luego someterse a un proceso publico de
examenes dentro de un periodo méximo de cinco afios.

Es preciso acabar con las escuelas de un solo maestro o maestra y avanzar rapidamente hacia escuelas
que tengan un maestro o maestra por clase, al menos un aula por clase, servicios de higiene adecuados y
un buen equilibrio entre maestros y maestras.

Todos los docentes deberian tener acceso a cursos de desarrollo profesional de buena calidad y a
formacién continua.

La Internacional de la Educacion y ActionAid Internacional deben favorecer las anteriores posiciones y
promoverlas activamente con las ONG, coaliciones y gobiernos nacionales y cuestionar directamente al
Banco Mundial por apoyar a los no profesionales.



Este capitulo examina las
diferentes maneras en
que la sociedad civil
puede integrarse en el
desarrollo de la primera
infancia (AEPI), la
educacion secundaria y
la alfabetizacion de
adultos. El capitulo hace
especial hincapié en la
alfabetizacion de adultos
como catalizador del
fortalecimiento de la
sociedad civil y la
consecucion de toda una
gama de derechos
humanos.

Capitulo Seis

Promover el conjunto
de los planes de EPT
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diferentes aspectos de la educacion (primera infancia,
secundaria y adultos).

Datos oficiales: informes nacionales, informes de
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diferentes aspectos de la educacion, estadisticas,
como las cifras de alfabetizacién de adultos,
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educacion.

Materiales de Reflect-Accion: Publicaciones de
Reflect-Accién, contactos de redes, posibilidades

de capacitacion.

— Los Puntos de Referencia en
Tanzania y Vietnam 248
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i bien el alcance del Marco de Accion de alfabetizacién de adultos. Esto se debe, sobre

Dakar era amplio, abarcando desde la todo, al impacto que tiene la inversion en estas
atencion y educacion de la primera infancia  areas sobre la igualdad de género y los derechos
a la educacion primaria y secundaria y el de la mujer. Por ejemplo, las mujeres casi siempre

aprendizaje de adultos, los Objetivos de Desarrollo  son las encargadas de cuidar a los nifios méas
del Milenio en materia de educacion redujeron este  pequefios y la provisiéon de atencién de la primera

enfoque a la educacién primaria universal (e infancia puede hacer que tengan mas tiempo
igualdad de género), desviando la atencién de disponible y darles mas opciones. Por otro lado,
otros objetivos de educacion igualmente abundan las pruebas del impacto de la educacion
importantes. secundaria en la capacidad de la mujer de tener

control sobre su vida personal (por ejemplo,
Muchos estudios subrayan la importancia del decidir cuando tener relaciones sexuales y con
desarrollo de la primera infancia (AEPI), la quién) y acceder a los recursos econémicos,
educacién secundaria y la inversién en la sociales y politicos.*

D D El Marco de Accidn de Dakar representa un compromiso colectivo para actuar entre paises que
contribuyen a la financiacion y paises beneficiarios, basado en la Declaracién Mundial sobre
Educacion para Todos (Jomtien, 1990) y respaldado por la Declaracion Universal de Derechos
Humanos y la Convencién sobre los Derechos del Nifio. EI Marco reconoce que “todos los nifios,
jévenes y adultos, en su condicion de seres humanos, tienen derecho a beneficiarse de una
educacion que satisfaga sus necesidades basicas de aprendizaje en la acepcién mas noble y mas
plena del término, una educacion que comprenda aprender a asimilar conocimientos, a hacer, a
vivir con los demas y a ser. Una educacion orientada a explotar los talentos y capacidades de
cada persona y desarrollar la personalidad del educando, con objeto de que mejore su vida y
transforme la sociedad”. Y que la educacion es un elemento clave del desarrollo sostenible y de Ia
paz y estabilidad en cada pais y entre las naciones.

Sobre esta base, los participantes en el Foro Mundial sobre la Educacién, reunidos en Dakar,
Senegal, en abril de 2000, se comprometieron a alcanzar los siguientes objetivos:

1. extender y mejorar la proteccion y educacion integrales de la primera infancia, especialmente
para los nifios mas vulnerables y desfavorecidos;

2. velar por que antes del afio 2015 todos los nifios, y sobre todo las nifias y los nifios que se
encuentran en situaciones dificiles, tengan acceso a una ensefianza primaria gratuita y
obligatoria de buena calidad y la terminen;

3. velar por que las necesidades de aprendizaje de todos los jévenes y adultos se satisfagan
mediante un acceso equitativo a un aprendizaje adecuado y a programas de preparacion para la
vida activa;

4. aumentar de aqui al afio 2015 el numero de adultos alfabetizados en un 50%, en particular
tratandose de mujeres, y facilitar a todos los adultos un acceso equitativo a la educacion basica
y la educacién permanente;

5. suprimir las disparidades entre los géneros en la ensefianza primaria y secundaria de aqui al afio
2005 y lograr antes del afio 2015 la igualdad entre los géneros en relacion con la educacion, en
particular garantizando a las jévenes un acceso pleno y equitativo a una educacion basica de
buena calidad, asi como un buen rendimiento;

6. mejorar todos los aspectos cualitativos de la educacion, garantizando los parametros mas
elevados, para conseguir resultados de aprendizaje reconocidos y mensurables, especialmente
en lectura, escritura, aritmética y competencias practicas esenciales.
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Véase: http://www.unesco.org/education/efa/ed_for_all/Marco_accion_Dakar.doc

46 Véase, por ejemplo, Stromquist (2005), Brown (1990)
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También se ha demostrado que la alfabetizacion
de adultos tiene un impacto significativo en la
emancipacion y confianza en si de la mujer.

Ademas de estos beneficios directos para la
mujer, también hay diversos estudios que
demuestran el impacto del aprovechamiento
escolar de la mujer en la pobreza y en el éxito de
la familia en general. Cada afio suplementario de
escolarizacion de la madre esta asociado a una
disminucion significativa de la mortalidad infantil, a
un mejoramiento de la salud infantil*’ y a una
mayor asistencia de los nifios a la escuela. Por lo
tanto, la inversién en la educacion de la mujer es
importante, como derecho en si y para los
objetivos de desarrollo mas amplios.

Actualmente, existe una subinversion grave en
estas tres esferas de trabajo y una falta de
voluntad politica a nivel internacional y nacional
para darles prioridad. Esto sin duda influird sobre
su manera de trabajar. El trabajo en educacion
secundaria probablemente refleje mucho del
contenido de este paquete; sin embargo, el papel
de la sociedad civil respecto de la AEPl y la
alfabetizacion de adultos es ligeramente diferente.
Habra que seguir haciendo hincapié en presionar
al gobierno para que cumpla con su obligacién de
impartir educacién segun el conjunto de los planes
de EPT. Sin embargo, en algunos casos, también
habra que apoyar la provision de servicios para asi
satisfacer la necesidad que esta siendo
desatendida por el gobierno y que probablemente
éste no atenderd en los proximos 10 afios.

El apoyo a los programas de alfabetizacion de
adultos es especialmente importante, ya que estos
pueden ser medios eficaces para emancipar a las
personas, despertando su conciencia 'y
desarrollando sus habilidades para hacer respetar
sus derechos, y catalizar el cambio mas amplio.
De hecho, las habilidades y confianza
desarrolladas por medio del aprendizaje de
adultos, constituyen una buena base para la
accion ciudadana, que se menciona a lo largo de
este paquete. Sin embargo, todo apoyo a la
provision de servicios debera considerarse como
una intervencién temporal y utilizarse como una
manera de reunir pruebas del impacto de estas
intervenciones en materia de educacion y
aprender acerca de metodologias y otros aspectos
de programacion.

D D Este capitulo examina las diferentes

maneras en que la sociedad civil
puede integrarse en la AEPI, la
educacion secundaria y la
alfabetizacion de adultos. El
capitulo hace especial hincapié

en la alfabetizacién de adultos,
sirviéndose de los puntos de
referencia internacionales
elaborados en 2005 y estudiando
cémo utilizarlos para disefiar,
ejecutar y evaluar programas de
alfabetizacién de adultos. También
examina el posible uso de Reflect-
Accioén, un programa de educacion
de adultos y cambio social que
cumple muchos de los criterios de
los puntos de referencia.

47 vease, por ejemplo, Caldwell (1979), Sandiford (1995), Burchfield (2002), Robinson Pant (2005)




Atencion y
educacion de
la primera
InNfancia

Las definiciones de la AEPI son variables, pero por
lo general, la AEPI es vista como un planteamiento
global que tiene por objeto “prestar apoyo a la
supervivencia, crecimiento, desarrollo y
aprendizaje del nifio —lo cual comprende ocuparse
de su salud, nutricién e higiene, asi como de su
desarrollo cognitivo, social, fisico y afectivo— desde
su nacimiento hasta su ingreso en la escuela
primaria”.* La AEPI abarca una serie de
intervenciones desde programas destinados a los
padres hasta servicios de cuidados a la infancia en
un marco comunitario y ensefianza preescolar de
caracter formal (de especial interés en este caso).
Los programas de AEPI en general se destinan a
dos grupos de edad: los nifios menores de tres
afios y los nifios de mas tres afios hasta que
alcanzan la edad de ingreso en la escuela primaria
(de 5 a 8 afios, dependiendo del contexto). La
AEPI tiene multiples beneficios, tanto para los
mismos nifios como, indirectamente, para los
miembros de la familia (generalmente las madres y
hermanas) que tienen que cuidarlos. Ademas, la
AEPI es un derecho reconocido en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, que afirma que la
educacion de la primera infancia debera estar
encaminada a desarrollar la personalidad, las
aptitudes y la capacidad mental y fisica del nifio
hasta el maximo de sus posibilidades. El Informe
de Seguimiento de la EPT en el Mundo de 2007,
Bases soélidas: Atencion y educacion de la primera
infancia, se centra especificamente en la AEPI y
sirve de base para este capitulo.

La primera infancia es una etapa de la vida en la
que el cerebro se desarrolla notablemente,
sentandose asi las bases para el aprendizaje
ulterior. Sin embargo, la malnutricién y la
desventaja son muy perjudiciales para los nifios
pequefos y pueden tener repercusiones en la
edad adulta. En efecto, compensar el déficit
educativo y social de los nifios mas mayores y de
los adultos es mucho més dificil y costoso que
adoptar las medidas preventivas adecuadas y

prestar el apoyo necesario en la mas tierna
infancia.” Los primeros afios de la infancia
constituyen un periodo de notable transformacion,
de desarrollo de bases sdlidas para el aprendizaje
o de internalizacion de la opresion y desventajas.
Desafortunadamente, la provision de AEPI es muy
fragmentaria y los nifios que mas beneficios
podrian obtener de los programas de AEPI, son los
que menos probabilidades tienen de participar en
ellos.

Ademas del beneficio inmediato para los nifios, se
ha demostrado que la AEPI mejora el acceso a la
escuela primaria y el progreso escolar. Por
ejemplo, en Nepal, 95 por ciento de los nifios que
habian asistido a un programa de AEPI pasaron a
la escuela primaria, mientras que para los que no
habian asistido a un programa de AEPI, el
porcentaje era 75. Ademas, los participantes en
programas preescolares tenian mejores notas en
los exdmenes de fin del primer afio.

También hay argumentos econdémicos en pro de la
AEPI, ya que los rendimientos de las inversiones
en estos programas son generalmente superiores
a los logrados con otras inversiones en la
educacion y se obtienen durante un tiempo mas
prolongado. En todos los casos, el impacto de los
programas de AEPI es mas importante para los
nifios de las familias méas pobres que los de las
familias mas acomodadas. De hecho, algunos
estudios de investigacion recientes muestran que
la AEPI puede compensar las desventajas.®® Los
programa de AEPI pueden reducir la desigualdad
entre los sexos, ya que las nifias tienen mas
posibilidades de terminar la escuela primaria 'y la
AEPI tiende a tener un impacto méas importante en
la salud de las nifias. El trabajo realizado en
Escocia® también subraya como la AEPI puede ser
un momento crucial para cuestionar los
estereotipos y la discriminacion entre los nifios.
Las visiones estereotipadas a menudo se
propagan, sin querer, en el hogar. Sin embargo,
los programas de educacion formales pueden
contrarrestar esta situacion. Esto es especialmente
cierto en el caso de los nifios de grupos excluidos,
que tienen que enfrentar una serie de practicas
discriminatorias. La educacioén preescolar puede
centrarse en incorporar la diversidad y cuestionar
las relaciones de poder tradicionales. Ademas, la
educacion a esa edad sirve para crear vinculos
con los padres, que probablemente participaran
mas en la educacion de los nifios mas pequefios,

48 UNESCO, EFA Global Monitoring Report 2007, Strong Foundations: Early childhood care and education, (Paris: UNESCO

Publishing, 2006)
49 ibid, p.22
50 ipid, p.25

51 Equal Opportunities Commission: An Equal Start: Promoting Equal Opportunities in the Early Years (Glasgow: Equal Opportunities
Commission) accessed 27.02.07 www.eoc.org.uk/Default.aspx?page=14804
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Recomendaciones del
Informe de Seguimiento de
la EPT en el Mundo

Cudles son los programas eficaces: Los
programas de caracter integrador que engloban
a un tiempo la nutricion, la salud, la atencién y
la educacion, se basan en los cuidados
tradicionales proporcionados a la infancia, se
llevan a cabo en la lengua materna, cuestionan
los prejuicios sexistas, respetan la diversidad y
se centran en la satisfaccion de las
necesidades infantiles son més eficaces. Esto
exige una baja proporcion de nifios por
miembro del personal, la existencia de material
adecuado y una transicion sin brusquedades a
la escuela primaria.

Qué seria necesario para alcanzar el objetivo
de la AEPI: Ademas del apoyo politico a un alto
nivel y la elaboracidn de politicas nacionales
(con recursos, supervision e informacion
adecuados), se necesita: designar un ministerio
u organismo responsable de las politicas de
AEPI y crear un mecanismo de coordinacion,
dotado con poder de decision; aplicar normas
nacionales de calidad que abarquen la oferta de
servicios publicos y privados de AEPI; mejorar
la formacion y remuneracion del personal
dedicado a la AEPI; incrementar los fondos
publicos dedicados a la AEPI y mejorar su
asignacion, prestando atencion especial a los
nifios que viven en la pobreza y en zonas rurales
y también a los que padecen discapacidades;
incluir la AEPI en los documentos clave de los
poderes publicos relativos a los recursos (por
ejemplo, los presupuestos nacionales y los
DELP); y una mayor atencién y una financiacion
mas abundante por parte de los organismos
donantes.

y desarrollar la idea de asociacion entre padres,
nifios y docentes, que puede elaborarse todavia
mas a nivel de la escuela primaria.

Actualmente, casi la mitad del mundo carece de
programa formal para nifios menores de 3 afios. Si
bien se ha triplicado la matricula en la educacion
preescolar desde 1970, la cobertura sigue siendo
muy baja en la mayoria de los paises en desarrollo.
Es probable que el personal docente solo tenga
una instruccién y formaciéon minimas y reciba
sueldos bajos. Los gobiernos otorgan muy poca
prioridad al gasto en programas de AEPI y, debido
a la combinacion de donantes publicos y privados,
resulta dificil calcular el gasto nacional total. La
AEPI no es una prioridad para la mayoria de las
organizaciones donantes y aunque los argumentos
en favor de los programas de AEPI son
convincentes, la inversién es insuficiente. Segun el
Informe de Seguimiento, mas de la mitad de los
donantes gastan menos de dos por ciento de lo
que hacen en educacion primaria en la AEPI. Para
transformar la AEPI, habra que contar con apoyo
politico de alto nivel y planificacién a nivel nacional
y local. Asimismo habra que elaborar politicas
nacionales de AEPI e integrarlas en el sistema de
educacion.

Las actividades en materia de AEPI y educacion
secundaria son intercambiables, ya que el proceso
de trabajo es muy parecido y sélo requiere
adaptacion al contexto. Por lo tanto, quizas sea
conveniente leer ambas secciones antes de
decidir como desean trabajar en estos temas.
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Trabajo a nivel local

Sera importante presentar los argumentos en pro
de la inversion en la AEPI utilizando las pruebas
del contexto local y las experiencias para incidir en
la comunidad educativa, incluidos la comunidad
local, los funcionarios distritales de educacion y el
gobierno local. También sera importante crear
vinculos con los medios de comunicacion,
asegurandose de equilibrar la sensibilizacion de la
opinién publica con el acopio de pruebas
concretas para informar la elaboracion de politicas
por el gobierno.

Describir la AEPI:

La primera medida es saber qué programas de
AEPI existen actualmente para asi poder decidir
hacia donde enfocar su trabajo de campafia e
incidencia. Podria ser que la prestacion actual de
servicios de AEPI sea insuficiente en cuanto al
ndmero de personas que tienen acceso a ella o
que los costos sean prohibitivos o que el enfoque
sea reducido y los servicios de mala calidad. Una
manera de describir la AEPI es recurrir al marco de
las cuatro caracteristicas interrelacionadas y
fundamentales (véase el Capitulo Uno, pagina 24)
y evaluar la disponibilidad (lugares gratuitos y
suficientes, docentes formados), la adaptabilidad
(enlo que se refiere a contexto local y cambios de
la sociedad), la accesibilidad (sistema no
discriminatorio) y la aceptabilidad (contenido
pertinente: el enfoque integrador mencionado
anteriormente) de la AEPI en su region.

Otra posibilidad es seguir el método utilizado en la
seccioén sobre educacién secundaria, teniendo en
cuenta la cantidad de nifios que acceden a la AEPI
y los problemas que afrontan para acceder a ella.

En ambos casos, sera importante examinar quién
presta servicios a los nifios mas pequefios, sobre
todo si esta prestacion es financiada por el Estado
o0 es privada (como en muchos lugares), ya que
inevitablemente esto afectara las estrategias de
incidencia. Ademas de comprender el contexto
actual, es importante tener una idea clara de lo
que quieren obtener de la prestacion de AEPI.

¢ Qué deberia incluir la AEPI a su juicio? ¢Cémo
deberian prestarse los servicios de AEPI? ¢Quién
deberia prestar los servicios de AEPI? ;Cuales son
los criterios para el personal de los programas de
AEPI? ¢ Cuanta formacién deberian recibir?
¢Cuanto deberian ganar (respecto de los docentes
de escuela primaria, por ejemplo)? ¢En qué
deberia centrarse la AEPI? ¢ Cual deberia ser el
contenido y el proceso del aprendizaje? Este

trabajo de descripcién y determinacién de vision
podria llevarse a cabo con la colaboracion de
grupos locales. Podrian involucrar a los padres, al
personal de los programas de AEPI y a los
docentes de escuela primaria en un debate sobre
el tema y elaborar una visién de la AEPI en la
region.

Prestar servicios de AEPI:

Muchas organizaciones de la sociedad civil se
dedicaran a prestar servicios de AEPI, ya sea
dando apoyo a la formacion o financiando y
ejecutando programas de AEPI. Si bien es preciso
considerar esta intervencion como una medida
temporal, también es importante reconocer y
utilizar las ensefianzas adquiridas con la
experiencia. Es posible que posean mucha
experiencia en este &mbito y hayan creado una
serie de métodos innovadores. Basandose en esta
experiencia, podrian crear vinculos con el gobierno
local o la direccion distrital de educacion para
instarles a emprender la iniciativa.

Documentar la AEPI:

A menudo el sector de ONG es el que tiene mas
experiencia en la prestacion de servicios de AEPI y
sera importante documentar esta experiencia para
incorporarla en los planes mas amplios y en las
iniciativas de AEPI. La documentacion debera
centrarse especificamente en los métodos o
enfoques utilizados dentro de la AEPI, asi como en
los desafios y lecciones aprendidas que podrian
informar la futura practica. También sera
importante documentar el impacto de la AEPI, ya
que esto ayudara a presentar argumentos
convincentes en favor de incrementar la inversion
en ella (véase mas abajo). Dependiendo de la
audiencia, podrian documentar la informacién en
diferentes formatos, como publicaciones, afiches y
reuniones informativas para la prensa.
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Trabajo a nivel nacional

Todas estas intervenciones son una manera de
reunir pruebas y adquirir experiencia para incidir
en la prestacion de AEPI. Esto podria centrarse en
despertar la conciencia del publico sobre la
importancia de la AEPI o presionar al gobierno
para que atienda los problemas y asigne un
presupuesto para programas de AEPI. Las
estrategias que se mencionan en otras partes del
paquete también son aplicables en este caso, de
manera que pueden emprender cualquiera de las
siguientes actividades:

Dar publicidad al derecho a la AEPI, sirviéndose
de la terminologia utilizada en la Convencién
sobre los Derechos del Nifio y haciendo
referencia a los compromisos de Dakar.

Diseminar informacion sobre el valor de los
programas de AEPI, empleando estudios de
casos practicos o datos cuantitativos sobre el
impacto de la AEPI. Esto podria comprender
datos sobre el mayor rendimiento en la
ensefianza primaria, informacién sobre la salud y
la mortalidad infantil e informacién relativa a la
emancipacion de la mujer (por ejemplo,
indicadores de medios de sustento y relaciones
dentro del hogar).

Organizar talleres, conferencias y discusiones
de mesa redonda sobre el valor de la AEPI,
dirigidos a toda la comunidad educativa,
incluidos los funcionarios de gobierno,
catedraticos, intelectuales, ONG, sindicatos,
etc.

Elaborar material y cursos de aprendizaje y
capacitacion, sirviéndose de la experiencia con
programas de AEPI no formales, desarrollando
cursos de capacitacion y vinculando con casas
impresoras para producir material didactico
que pueda ser utilizado para la prestacion de
AEPI por el gobierno.

Vincular con los medios de comunicacién para
obtener cobertura de los programas de AEPI.
Esto podria comprender imagenes en video o
programas de radio sobre la situacién actual de
la AEPI y entrevistas con docentes, padres y
nifios. También podrian mostrar modelos
positivos de prestacion de AEPI y estudiar las
posibilidades de ampliarlos y darles apoyo
dentro de la prestacion gubernamental.

Hacer resimenes de los Informes de
Seguimiento de la EPT, comparando las
recomendaciones formuladas con el contexto
nacional actual, resaltando los datos
disponibles en su pais y examinando lo que
es necesario hacer para transformar el
contexto, quién debe participar, etc.

Llevar a cabo analisis de presupuestos,
examinando los fondos asignados a los
programas de AEPI a nivel nacional y a nivel
local. ¢Existen disparidades entre las regiones?
¢Como se compara la prestaciéon de AEPI con la
de educacion secundaria y terciaria? ¢Se reflejan
las mismas prioridades en los documentos de
politica?

Trabajar con el comité nacional de EPT para
asegurarse de que estén informando sobre la
AEPI y que esta informacion se distribuya
correctamente.

Elaborar informes sobre la EPT alternativos,
si consideran que los informes de su pais no
son correctos. Podrian elaborar informes
sombra (o utilizar libretas escolares, véase el
Capitulo Cuatro) donde se resalte la situacion
real de la AEPI y distribuirlos a nivel nacional
e internacional.

Todas las anteriores actividades sirven para la
educacion secundaria también.



Educacié_n
secundaria

Todos tienen derecho a nueve afios de educacion
bésica y, sin embargo, no hay plazas suficientes
en la ensefianza secundaria en muchas partes del
mundo. Es mas, la reciente ampliacion de la
ensefianza primaria en muchos paises ha dado
lugar a problemas mas apremiantes de acceso a la
escuela secundaria, creando (o exacerbando) un
efecto de cuello de botella.

Los principales problemas que limitan la transicién
de la escuela primaria a la secundaria son la falta
de disponibilidad y los altos costos asociados con
la educacion secundaria. Estos incluyen los costos
directos de la educacion (derechos de uso de los
servicios), asi como los costos de transporte,
comida y alojamiento, incurridos debido a las
distancias. En el caso de las zonas rurales, la
escuela secundaria méas cercana podria estar a
una distancia de entre 5 a 100 km. Las tasas de
transicion a nivel nacional varian de menos de 30
por ciento, en 26 paises del mundo, a méas de 95
por ciento en los paises de la OCDE. En muchos
paises, (concretamente en Africa subsahariana y
Asia), las disparidades que favorecen la educacion
de los varones son todavia mas acentuadas en la
educacion secundaria.® Las dificultades de
acceso a la escuela secundaria obstaculizan el
logro de la universalizacion de la ensefianza
primaria, al disminuir la motivacion para terminar
este ultimo ciclo de ensefianza.®

52 http://portal.unesco.org/education/en/ev.php-URL_ID=24147&URL_DO=DO_TOPIC&URL_SECTION=201.html accessed 31st Oct. 2006
53 GMR 2007, highlights pg. 2
54 . Hargreaves y T. Boler, Girl Power: The impact of girls’ education on HIV and sexual behaviour, (London: ActionAid, 2006).

Y sin embargo, como se menciona en la
introduccién, la educacién secundaria puede
tener un impacto increible, sobre todo en las
nifias. Por ejemplo, un examen sistematico
de mas de 600 estudios de investigacion
sobre la educacioén de las nifias, el
comportamiento sexual y el VIH reveld lo
siguiente:

““Las nifas que terminan la escuela
secundaria tienen hasta cinco veces menos
probabilidades de contraer el VIH que las
nifias sin educacion... [lo que demuestra] que
la educacion secundaria proporciona a las
jévenes africanas el poder de tomar sus
propias decisiones sexuales que impiden la
infeccion por VIH. 77
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Andalisis de la prestacion de
ensefanza secundaria a nivel
local

Como el gobierno es responsable de prestar
educacioén secundaria, el trabajo a nivel local
comprendera describir la educacién en su
regién y examinar hasta qué punto se cumple o
se viola el derecho a la educacién. Esto
supondra utilizar muchos de los procesos
presentados en las otras secciones de este
paquete, examinado el derecho a la educacion,
el tema de los recursos y los derechos en
educacion, para asegurar que la prestacion de
ensefianza secundaria protege los derechos
del nifio y de los docentes en la escuela. Las
pruebas reunidas a este nivel podran utilizarse
luego para las actividades de defensa y
promocion a nivel local (con la comunidad mas
amplia, alentando a sus miembros a mandar a
sus hijos a la escuela, y con el gobierno local o
la direccion distrital de educacién, asegurando
que existe suficiente inversion y apoyo para la
educacion secundaria) y para la movilizacion y
las campafias a nivel nacional (para presionar
al gobierno a cumplir su responsabilidad en
materia de educacion y alentar a los actores de
la sociedad civil a abogar por la educacion
secundaria).

Como base para planificar acciones concretas,
serd importante entender primero lo que esta
ocurriendo en cuanto al acceso a la ensefianza
secundaria en su region. Una manera de hacer
esto, seria trabajar con la comunidad local o
con la junta directiva de la escuela primaria
para entender qué pasa con los alumnos que
dejan la escuela primaria. Serd importante
examinar los datos desagregados para
entender lo que esta ocurriendo con los
diferentes grupos excluidos (véase el Capitulo
Dos), ya que es probable que la situacién no
sea la misma para todos. La direccion distrital
de educacion deberia tener datos oficiales
sobre las tasas de transicion; sin embargo,
habra que complementar estos datos con un
analisis a nivel comunidad, puesto que muchas
veces las estadisticas oficiales ocultan las
diferencias locales. Utilizando una encuesta,
podrian concentrarse en los alumnos del Ultimo
afio de escuela primaria y primer afio de
escuela secundaria, los escolarizados y no
escolarizados.

A los alumnos de escuela primaria habra que
preguntarles:

si pretenden ir a la escuela secundaria;

doénde esta ubicada la escuela;

qué desafios esperan afrontar en la transicion.

Para los que estan en la escuela secundaria, el
enfoque deberia ser como hicieron la transicion
y los desafios que actualmente afrontan para
quedarse en la escuela. A los que no hicieron
la transicion, habra que preguntarles las
razones. Una vez mas, es importante asegurar
que los datos estén desagregados en
categorias. También sera importante hacer
comparaciones entre lugares para ver como
varia la transicion.

Sobre la base de los resultados de esta
descripcion, el grupo o la organizacién local
podria elaborar un plan de defensa y
promocién para mejorar el acceso a la
educacion secundaria, dirigido al gobierno
distrital o nacional. Esto podria incluir mayor
financiamiento para los estudiantes (o
programas de becas para determinados
grupos excluidos), una escuela nueva o
inversion en los sistemas de transporte.

Sin embargo, el trabajo en educacion
secundaria no solo abarca la transicion (o
retencion). También habra que considerar la
calidad de la educacion y la direccién escolar y
muchos de los ejercicios presentados
anteriormente son aplicables en este caso. Por
ejemplo, podrian analizar cuestiones de
pedagogia, formacién de docentes, plan de
estudios, seguimiento del presupuesto escolar
y participacion de los padres.



Promover el conjunto de los planes de EPT
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Alfabetizacion de
adultos

224

La inversién publica en la alfabetizacion de
adultos ha disminuido en los ultimos afios. Esto

se debe, en parte, al estrechamiento del

programa de la EPT, pero también a la afirmacion
de que muchos programas de alfabetizacion de
adultos no tuvieron éxito, demostrando el bajo
rendimiento de este tipo de inversiones.

Esta falta de inversién en la alfabetizacion de
adultos es una violacién de los derechos
humanos, que afecta a millones de personas en
el mundo. El Instituto de Estadistica de la
UNESCO estima que en el mundo hay 781%
millones de adultos que carecen de
competencias minimas en

lectura, escritura y aritmética elemental, y los dos

tercios de ellos son mujeres.* La privacion de
alfabetizacién, por lo tanto, no es Unicamente una
violacidn de los derechos humanos, sino un

indicador de la desigualdad entre hombres y
mujeres. El hecho de no luchar contra el
analfabetismo:

Contribuye a la perpetuacién de la desigualdad
entre los sexos (la alfabetizacion aumenta la
participacion de la mujer en las esferas publica y
privada);

Perjudica la salud y la educacién de los nifios (los
padres que saben leer y escribir crian hijos mas
sanos y educados);

Retrasa el desarrollo y el crecimiento econémico

en los paises mas pobres del mundo (existen

nexos inequivocos entre la tasa de alfabetizacion

y el crecimiento econdmico de un pais;* la
alfabetizacion es el “abono” necesario para que
el desarrollo y la democracia echen raices y

crezcan);

Ayuda a la propagacion del VIH (mientras mas

instruccioén tiene una mujer, mayor control tiene
sobre su cuerpo; los programas de alfabetizacion
pueden mejorar el acceso de las personas a la
informacién y reforzar su capacidad de responder
al VIH).*

Todo esto sefiala la necesidad urgente de abordar
el problema del analfabetismo de los adultos. Se
necesita una voluntad politica tenaz y direccion
para alcanzar los objetivos de la EPT. Hay que
presentar argumentos convincentes para apoyar la
alfabetizacion de adultos como un derecho de por
si, asi como una fuerza para la democracia y el
cambio social. Y hay que mostrar a los gobiernos
y a la comunidad internacional que la
alfabetizacion de adultos puede tener éxito si los
programas estan bien disefiados. En este capitulo,
se examinan dos elementos clave para hacerlo. En
primer lugar, los Puntos de Referencia
Internacionales para la Alfabetizacion de Adultos y
su utilizacion para disefiar, supervisar o hacer
campafia para la inversion en la alfabetizacion de
adultos. En segundo lugar, los elementos béasicos
de Reflect-Accién, un método de aprendizaje de
adultos y cambio social de uso generalizado El
nexo entre los dos elementos es el estudio de los
puntos de referencia con relacién a Reflect-
Accion, basado en algunos estudios de
investigacion recientemente realizados en
Tanzania y Vietnam.

||| Aprendizaje y
alfabetizacion de
adultos

Los puntos de referencia adoptan una
vision ampliada de la alfabetizacion de
adultos, incluyendo una serie de
competencias y conocimientos que
pudieran considerarse como parte de
un objetivo mas amplio de aprendizaje
de adultos. Al concentrarse en la
alfabetizacién de adultos, no hay que
perder de vista las iniciativas mas amplias
de educacion de adultos. Cualquier
programa integral de educacion de
adultos, deberia comprender una serie
de posibilidades de aprendizaje que
combinen el aprendizaje practico de la
lectura y escritura con programas de
educacion permanente.

57

55 Basado en informes elaborados por los paises. Otras fuentes estiman que esta cifra podria ser hasta el doble de esta.

56 www.uis.unesco.org/ev_en.php?ID=6704_201&ID2=DO_TOPIC
Véase, por ejemplo, Bashir y Darrat (1994), Naudé (2004), Cameron (2005).

58 vgase el proyecto STAR action research pilot project, 2004-2006 y las directrices STAR.



Puntos de referencia para la
alfabetizacion de adultos

En 2005, ActionAid y la Campafia Mundial por la
Educacion realizaron una encuesta sobre
programas de alfabetizacién de adultos en el
mundo, y, a partir de ahi, elaboraron 12 puntos de
referencia, que pueden ser utilizados para disefiar y
evaluar programas de alfabetizacién.® El estudio
abarc6 67 programas de alfabetizacion eficaces en
35 paises diferentes, centrdndose en caracteristicas
comunes que podrian ser simplificadas en puntos
de referencia o pautas para los encargados de
formular politicas. Aungue todos manifestaron su
apoyo, en teoria, muy pocos trataron de aplicar los
puntos de referencia en la préactica.

Hay muchas maneras de utilizar los puntos de
referencia. Sirven de base para que los gobiernos
disefien programas de alfabetizacion de adultos y
asignen los recursos necesarios, conforme a sus
compromisos con respecto a la EPT. Sin embargo,
también sirven para orientar los aspectos
practicos y metodolégicos de cualquier programa
de alfabetizacién, con miras a asegurar que esté
bien disefiado, administrado y aplicado, que los
facilitadores reciban la capacitacion y el apoyo
necesarios, y que el proceso de aprendizaje de la
lectura y escritura sea eficaz. Ademas, los puntos
de referencia podrian utilizarse dentro de un
proceso de capacitacion, para ayudar a los
facilitadores a estudiar su papel y conocimientos
de alfabetizacién y a reflexionar sobre muchos de
los aspectos que esto implica.

Cada usuario de los puntos de referencia se
interesara por algo diferente. Por ejemplo, un
encargado de politicas podria concentrarse en los
aspectos de nivel macro relativos al disefio,
financiacion y direccion de un programa, mientras
que a nivel local, se prestar4 mas atencion al
significado de los puntos de referencia en la
practica, su impacto sobre la contratacion y
formacion de facilitadores, las pedagogias que hay
que utilizar, etc. Los actores de la sociedad civil
podrian utilizar los puntos de referencia para exigir
al gobierno que rinda cuentas o para orientar
algunos estudios de investigacion o actividades de
defensa y promocion. Un taller de alto nivel
realizado en Nigeria, en febrero de 2007,
recomendé que los paises utilizaran los puntos de
referencia para iniciar el didlogo nacional sobre
alfabetizacion de adultos. Parte de este proceso
seria contextualizar los puntos de referencia, de
modo que cada pais elabore puntos de referencia
nacionales, basados en los internacionales.

D D Los diferentes usos de un
examen

B Una posibilidad es llevar a cabo un examen
con la colaboracién del gobierno para el
aprendizaje interno. En este caso, se
elaboraria un informe con
recomendaciones y estrategias para
avanzar.

m Otra opcion es seguir un proceso
independiente, es decir, podrian facilitar un
foro de discusién con las personas
involucradas en el programa, basado en las
conclusiones del examen, con el fin de
aclarar y extender el andlisis.

B Quizas les parezca acertado anunciar la
falta de inversion en la educacion de
adultos y su relacion con el derecho a la
educacion. Para ello, podrian organizar
reuniones informativas para la prensa o un
taller o conferencia para compartir los
resultados del examen.

B Otro uso del examen es servir de base para
su compromiso con el aprendizaje de
adultos, analizando donde se encuentran
los puntos débiles del programa y co6mo
colaborar con el gobierno para superarlos.

Los diferentes usos suponen diferentes
niveles de colaboracion con el gobierno
para realizar el examen y analizar las
conclusiones, algunos seran mas
confrontacionales que otros.

Al planificar su trabajo con los puntos de
referencia, tendran que reflexionar sobre el motivo,
la manera de utilizarlos, la informacién que
esperan reunir y los procesos que emplearan para
hacerlo. Deberan tener en cuenta quién forma
parte de su audiencia, el mensaje que estan
tratando de comunicarles, la forma de cotejar la
informacién y el formato que utilizaran para hacer
que sea accesible.

A continuacion, presentamos los doce puntos de
referencia con una breve explicacion de cada uno y
luego algunas preguntas que podrian hacer al
trabajar con los puntos. Estas preguntas tendran que
ser adaptadas al enfoque que decidan adoptar; sin
embargo, pueden utilizarse para el disefio, el examen
o la defensa y promocién. También damos algunas
pautas metodoldgicas suplementarias para usar los
puntos de referencia.
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59 pyblicado con el titulo “Writing the wrongs” — Global Campaign for Education, noviembre de 2005, www.campaignforeducation.org
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1. La alfabetizacién tiene que ver con la adquisicién

y el uso de habilidades de lectura, escritura 'y
célculo matemético y, por lo tanto, con el
desarrollo de la ciudadania activa, el
mejoramiento de la salud y los medios de
subsistencia, y la igualdad entre los sexos. Los
objetivos de los programas de alfabetizacién
deben reflejar este concepto.

Al concentrarse en las competencias tradicionales
de lectura, escritura y aritmética elemental, es
importante establecer continuamente vinculos
entre el aprendizaje abstracto y la practica de la
“vida real”. Por ejemplo, los educandos podrian
aportar sus propias experiencias para hablar sobre
ellas en el grupo. Los facilitadores deberan utilizar
documentos oficiales, periddicos y panfletos para
que el aprendizaje sea pertinente. Esta vinculacion
influira en el disefio del programa, en su aplicacion
y en las ensefianzas y, por lo tanto, es importante
que todos los involucrados compartan una visiéon
similar de la alfabetizacion.

Preguntas utiles:

fondos y con los gobiernos que llevan a cabo
campafias de alfabetizacién masivas,
probablemente no tengan éxito en cuanto a la
alfabetizacion sostenible a largo plazo. Los
programas deberian durar dos o tres afios, por
lo menos, pasando de la alfabetizacion bésica al
aprendizaje complementario.

Preguntas utiles:

¢Cuadl es la escala de tiempo del programa?
¢ Qué restricciones pesan sobre el margen de
tiempo?

¢Existen programas de postalfabetizacion?
¢En qué consisten?

¢COmo se reconoce el aprendizaje a lo largo
del programa? ;Como celebran su progreso
los participantes?

¢Cbmo afronta el programa los diferentes
niveles de competencia? (Cémo se integra a
los nuevos participantes en el programa?

¢Por qué participan las personas en los programas
de alfabetizacion? (Qué esperan aprender?

¢Reciben las competencias de lectura, escritura y
aritmética elemental la atencién que merecen?

¢Existe una relacion entre el material didactico y la
vida real?

¢ Qué efectos del aprendizaje identifican los
participantes y las otras personas involucradas en
el programa de alfabetizacion?

Cuando le piden explicar la importancia de la
alfabetizacion de adultos, ¢qué dice el alumno, el
docente o el coordinador del programa?

¢Contiene el material del programa alguna
referencia a los indicadores de educacion mas
amplios, tales como, el VIH, la emancipacion, la
generacion de ingresos, la igualdad entre los
sexos, la reduccion de la pobreza, el cambio social
y politico?

La alfabetizacién debe verse como un proceso
continuo que necesita aprendizaje y practica. No
se pasa del analfabetismo al alfabetismo
cruzando una linea méagica. Todos los programas
y politicas deberian estar disefiados para
fomentar una participacién continua y un
aprovechamiento progresivo, en lugar de
centrarse en una provisiéon puntual con un solo
resultado final.

Esto quiere decir que los programas de
alfabetizacion deben velar por que sus métodos de
evaluacion tengan un enfoque gradual. También
hace suponer que los programas de un afio de
duracién, tan populares con los proveedores de

Los gobiernos son los principales
responsables de cumplir el derecho a la
alfabetizacion de adultos y de proveer
liderazgo, marcos de politica, un entorno
propicio y recursos.

Ellos deben:

— Velar por que exista cooperacion entre los
ministerios pertinentes y vinculos con
todos los programas de desarrollo
pertinentes.

— Trabajar en colaboracién sistematica con
organizaciones de la sociedad civil.

— Garantizar la creacion de vinculos entre
todos estos organismos, especialmente a
nivel local.

— Velar por la relacién con asuntos de la
vida de los participantes, fomentando la
descentralizacion de presupuestos y de la
toma de decisiones sobre el curriculo, los
métodos y el material.

El aspecto principal de este punto de referencia

es ubicar la financiacion y la prestacion de

servicios de alfabetizacion de adultos con el
gobierno, reconociendo, al mismo tiempo, el
papel que desempefian una serie de actores al
proveer metodologia y material, aprender de la
experiencia, evaluacion, capacitacion y también
informacion especifica del contenido, con el fin
de que el programa de alfabetizacion abarque
aspectos de ciudadania, medios de sustento,
salud y igualdad de los sexos. Este punto de
referencia subraya asimismo la importancia del
aporte y adaptacion locales de plan de estudios

y material didactico con el fin de lograr

pertinencia local.



Preguntas Utiles:

¢Quién disefia, administra y ejecuta el programa?

ciudadania, medios de sustento e igualdad
entre los sexos?

¢Como se involucran las diferentes personas? L
¢Donde reside el poder y cual es la dindmica de
poder?

¢ Quién esté financiando el trabajo? ¢ Se asignan
fondos para la alfabetizacién de adultos en el

¢ Qué dicen los diferentes interesados
(participantes, facilitadores, coordinadores)
que han aprendido al formar parte del
programa? ¢Es lo que esperaban? ;Cémo han
puesto en practica lo que han aprendido?

presupuesto publico? ¢Qué ministerio?

¢ Tiene la alfabetizacion su propio ministerio o 5.

departamento, con su propio presupuesto?

¢Existen vinculos con otros ministerios o
departamentos, tales como, el de género,
agricultura y trabajo? ¢Cémo es la colaboracion
entre ellos?

¢COmo participan las organizaciones de la
sociedad civil en el disefio y ejecucion del
programa?

¢Cual es el papel de los organismos donantes u
organizaciones internacionales respecto de la
financiacion, disefio y ejecucién del programa?

¢Quién es responsable de la metodologia,
formacion y evaluacion?

¢ Cuanta flexibilidad existe a nivel local? ¢Qué
objetivos se establecen a nivel local?

¢Estan los participantes involucrados en algin
aspecto del disefio o ejecucion del programa?

Para retener a los facilitadores, es importante
que se les pague por lo menos el equivalente al
sueldo minimo de un docente de escuela
primaria por todas las horas trabajadas
(incluyendo tiempo de formacién, preparacion y
seguimiento).

Los facilitadores son un elemento esencial de
cualquier programa de alfabetizacion y el atraer
y retener a facilitadores de buena calidad es,
sin lugar a dudas, crucial para el éxito del
programa. La remuneracion de los facilitadores
no es Unicamente una cuestion de sueldo, sino
de motivacion mas amplia. El beneficio se
puede integrar en el programa en forma de
capacitacion certificada, acceso a la educacion
superior, reconocimiento y situacién dentro de
la comunidad, etc.

Preguntas utiles:

Es importante invertir en mecanismos continuos u
de retroinformacion y evaluacion,
sistematizacion de datos e investigacion

¢ Son remunerados los facilitadores? ¢ Cémo se
compara su remuneracion con la de un
docente de escuela primaria?

estratégica. Todas las evaluaciones deberian L
centrarse en la aplicacion practica de lo

aprendido y en el impacto sobre la ciudadania

activa, el mejoramiento de la salud y los medios

¢Es la remuneracion real equivalente a la
estipulada en los documentos normativos?
¢ Saben los facilitadores cuales son sus
derechos?

de subsistencia y la igualdad entre los sexos. u
El objetivo de la evaluacién no es Unicamente que
el participante individual o el grupo de educandos
realice un seguimiento de su propio desempefio y

¢ Coémo reciben su remuneracion los
facilitadores? (por ejemplo, ¢tienen que
caminar largas distancias hasta la ciudad cada
mes?). ¢Es regular y garantizada?

logros, y reflexione sobre ellos. La evaluacion u
también debe beneficiar al programa en su
conjunto y para ello habra que contar con

¢Hay alguna otra forma sistematica de
beneficios integrada en el programa? ¢En qué
consiste?

sistemas eficaces destinados a retroalimentar el u
aprendizaje a la practica.

¢Cbébmo es la rotacién de facilitadores en el
programa? ¢ Por qué se van?

m ¢ Cual es el nivel de motivacion de los
Preguntas utiles: facilitadores? ¢ Qué les motiva?
¢ Qué tipos de evaluacion se estan llevando a cabo
(externa, entre pares, autoevaluacion, etc.)? 6. Los facilitadores deben ser personas de la

¢Como se diseminan los resultados (se los vuelve
a incorporar en el programa, se los comparte mas
ampliamente)?

¢En qué se concentra la evaluacion (insumos;
efectos o impactos)? ;Como se estiman otras
habilidades de comunicacion?

¢Como se estima el aprendizaje de la lectura 'y
escritura? Por ejemplo, ¢se elaboran indicadores
para hacer el seguimiento de la estimacion de

misma comunidad. Deberan recibir una
capacitacion inicial considerable y asistir,
posteriormente, a cursos de actualizacion
regulares. También es importante que
puedan intercambiar permanentemente ideas
con otros facilitadores. Los gobiernos deben
establecer un marco para el desarrollo
profesional del sector de la alfabetizacion de
adultos, especialmente para los formadores /
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supervisores, accesible a los facilitadores de
todo el pais (p.ej., por medio de la educacion a
distancia).

Al disefiar un programa estructurado de formacion
y apoyo, es importante considerar las principales
cualidades que debe tener un buen facilitador,
determinando cudles de éstas son innatas y cuéles
se pueden desarrollar mediante la capacitacion, y
asegurando que las personas contratadas para el
programa poseen o pueden desarrollar estas
cualidades. El desarrollo profesional debera
comprender una serie de etapas, a las que los
facilitadores apuntardn para reforzar su perfil
profesional y posibilidades de carrera. También
sera importante considerar a los formadores, las
cualidades que deben reunir y las posibilidades de
adelanto profesional.

Preguntas utiles:

La duracién de la prestacion de educacion y el
nivel de apoyo que reciben los participantes y
facilitadores es importante. La alfabetizacion
de calidad toma tiempo, sobre todo si se
pretende vincular este aprendizaje a un cambio
més amplio.

Preguntas utiles:

¢Cudl es el personal convenido del proyecto
de alfabetizacion? ¢Los supervisores y
formadores son la misma persona?
¢Pertenecen al gobierno, organizaciones de la
sociedad civil, escuelas, colegios
universitarios, la comunidad? ¢Cual es la
cantidad planificada y presupuestada de
personal, facilitadores y participantes?

¢ Quiénes son los facilitadores? ¢ De donde son?
¢Qué lengua hablan y qué diferencias hay con el
grupo en cuanto a edad, sexo, nivel de
instruccién? ¢ Qué cualidades tienen? ¢ Cual es el
proceso para elegir a los facilitadores?

¢Es accesible el programa a las comunidades
interesadas? ¢ Cual es la situacion del
transporte? ¢, Con cuanta frecuencia se realizan
visitas de los supervisores o formadores a los
grupos? ¢ Qué pasa durante estas visitas?
¢Reciben los grupos més alejados la misma
cantidad de visitas que los programas mas
accesibles?

¢ Qué formacion reciben los facilitadores? ¢ Cual es
la duracion, el contenido y el enfoque de la
formacion?

¢Cuanto dura el programa de alfabetizacién?
¢Con qué frecuencia se reline el grupo?
¢Como se decide esto y quién lo decide?

¢ Coémo se divide la formacién entre formaciéon
inicial y apoyo complementario o cursos de
actualizacién?

¢Cudl es la tasa de matricula y de retencién de
los participantes (por sexo y edad)? ¢Se ha
analizado el impacto que tienen estas tasas?

¢De qué manera se reconocen las competencias y
el rendimiento de los facilitadores?

¢Se rednen los facilitadores con sus pares?

¢ Cémo son estas reuniones? ¢Qué se discute?
¢Hay una conexion entre los puntos que se
plantean en la reunién y la formacion de los
facilitadores? ¢Cual? ¢ Como?

¢ Quién decide el proceso de desarrollo de los
facilitadores? ¢, Cual es la dinAmica de poder
dentro de este proceso?

La relacion entre facilitadores y participantes
deberia ser de al menos un facilitador por cada
30 participantes y de un formador o supervisor
por cada 15 grupos de participantes (1 a 10 en
zonas alejadas), con un minimo de una visita de
apoyo por mes. El calendario de clases, que
deberéa responder de manera flexible a las
necesidades de la vida diaria de los
participantes, consistira en contactos regulares y
sostenidos (p.ej. dos veces por semana durante
dos afios, como minimo).

Las decisiones de fechas y lugar de celebracién
del programa dependeréan del estilo de vida de los
participantes y habra que negociarlas si los
participantes tienen rutinas diarias muy diferentes.

En contextos multilinglies, es importante que
los participantes puedan elegir, en todas las
etapas del proceso, el idioma en el que
aprenden. Se debe hacer todo lo posible para
fomentar y sostener el aprendizaje bilingue.
La lengua nacional u oficial (o incluso un
idioma internacional) suele ser la lengua del
poder. Esta lengua permite a las personas
tener acceso a la informacién y a los debates
oficiales y, por esta razén, es a menudo la
lengua deseada por los participantes. Sin
embargo, las lenguas locales traen consigo la
cultura y los conocimientos locales y deben ser
valoradas y preservadas. Es mas, aprender a
leer y escribir es mas facil en la lengua
materna. Las decisiones sobre la lengua de
instruccién son altamente politicas y su
impacto es de gran alcance, pudiendo reforzar
la marginacion o conducir a la emancipacién
de las personas.

Preguntas utiles:

¢Qué lengua(s) hablan los participantes del
grupo? ¢, Cudles se utilizan dentro del grupo de
aprendizaje? ¢ Tuvieron todos los participantes



la posibilidad de escoger la lengua en la que
aprenden?

productores de periddicos. Deberian
equilibrar esta tarea con financiamiento para

B ;Qué lenguas conoce el facilitador y el supervisor la produccion local de materiales,
o formador? ¢{Qué idioma se utiliza en el material especialmente por los mismos participantes,
didactico? facilitadores y capacitadores-supervisores.
E ;Se traducen los documentos oficiales para Para poder utilizar y conservar las
usarlos en el grupo? ¢Cémo se utilizan los competencias adquiridas, los participantes
documentos originales? tienen que poder aplicarlas en su vida diaria.
B ;Qué idioma se utiliza para la evaluacion? Por lo tanto, los programas de alfabetizacion
m ;Cual es el criterio respecto de las diferentes tienen que considerar el entorno y las
aptitudes de comunicacion? posibilidades de acceso al material necesario,
® ;/Qué mativaciones tienen los participantes para y el gobierno debe asumir la responsabilidad
unirse al programa? ¢Mencionan el idioma de de mejorar esas posibilidades de ser preciso.
instruccion? Por ejemplo, ¢les interesa aprender a
leer y escribir o aprender la lengua local o nacional Preguntas utiles:
dominante? m ;Existe un entorno propicio, con acceso a
periddicos, publicaciones oficiales, libros,
9. En el proceso de aprendizaje es necesario revistas y otros documentos, asi como lapiz y
emplear una amplia variedad de métodos papel?
participativos para garantizar la participacion m ;Pueden las personas utilizar su alfabetismo;
activa de los participantes y la relacion con su entienden que es necesario saber leer y
vida diaria. Estos mismos métodos y procesos escribir?
participativos deben utilizarse en todos los m ;Existe alguna estrategia para mejorar el
niveles de la formacion de formadores y acceso a material a nivel local? ; Cémo
facilitadores. equilibra esta estrategia el material que se
Utilizando métodos participativos, los alumnos son produce a nivel nacional y local? ¢Existen
participantes activos del proceso de aprendizaje. subsidios del Estado para mejorar el acceso de
Esto cumple dos funciones: asegurar que el las personas a periédicos y otros materiales
contenido del aprendizaje es adecuado y informativos?
pertinente, y desarrollar competencias de B ;Se expone rutinariamente la informacién
participacion, o ciudadania activa, que se pueden publica de alguna manera? ¢ En carteleras,
aplicar en otros &mbitos de la vida. tableros de anuncios, letreros, etc.? ¢Existe una
politica de informacién abierta? ¢Cémo se
Preguntas utiles: integra todo esto en el proceso de aprendizaje?
® ;Se alienta la discusion critica en el espacio de
aprendizaje? 11. Un programa de alfabetizacion de buena
m ;Se utilizan imagenes, afiches, fotos o mapas, calidad que respete todos estos puntos de
calendarios y matrices, etc. para estimular la referencia, probablemente costara entre $US
discusion? 50 y $US 100 por participante, por afio,
m ;Participan activamente los alumnos en la durante un minimo de tres afios (dos afios de
elaboracién de material didactico o en el andlisis aprendizaje inicial + creacion de otras
del contexto local? oportunidades de aprendizaje para todos).
m ;Se emplean videos, la television, la radio? Ademas de esta cifra de costo directo (para
m ;,Como se utilizan y valoran los conocimientos cubrir la formacioén, apoyo y remuneracion de
locales en el proceso? ¢ Se utilizan recursos los facilitadores, el material didactico, las
locales, incluyendo chismes, noticias locales, visitas de supervision, etc.), también habra que
proverbios, teatro y canciones? considerar un costo indirecto, el de crear un
B ;Qué métodos emplean los cursos de formacion? entorno alfabetizado. Esto podria comprender
® ;Qué métodos emplean los examenes y vincularse con casas impresoras y crear
evaluaciones del programa? sistemas de diseminacion para garantizar el
acceso efectivo a la informacion.
10. Los gobiernos deben asumir la responsabilidad
de fomentar la produccion y distribucién de una Preguntas utiles:
amplia variedad de materiales que se adapten a m ;Cudl es el costo presupuestado por

las necesidades de los nuevos lectores, por
ejemplo, trabajando con casas editoriales y

participante y qué cubre este presupuesto?
¢Se gasta el dinero segun el presupuesto?
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® ;Cumple el programa las normas de calidad en
vista del financiamiento que recibe?

®m ;Tienen los participantes, facilitadores,
coordinadores otras necesidades que no estan
contempladas dentro del presupuesto del
programa? ¢ Cuales son y qué costo tienen?

12. Los gobiernos deberian destinar al menos tres
por ciento del presupuesto nacional del sector
de educacioén para programas de alfabetizacion
de adultos, como los formulados en estos puntos
de referencia. Cuando el gobierno cumple con
este nivel de compromiso, los donantes
internacionales deberian llenar cualquier vacio
de recursos que pudiera quedar (p.ej. incluyendo
la alfabetizacion de adultos en la Iniciativa Via
Rapida).

La cantidad exacta dedicada a la alfabetizacién de
adultos dependera del contexto y también es
importante reconocer que ningun gobierno tiene,
actualmente, una cuenta exclusiva de
“alfabetizacion de adultos”; los presupuestos
siempre se alojan dentro de marcos méas amplios
de educacion para adultos o educacion no formal.
Si la alfabetizacion de adultos ha de tomarse en
serio, el apoyo tendra que venir del nivel mas alto
(inclusive de la Iniciativa Via Rapida) y el dinero es
un buen indicador de que algo es realmente una
prioridad.

Preguntas utiles:

¢Esta el programa financiado por el gobierno?
¢ Qué porcentaje del PIB se gasta en
educacién? ¢ Qué porcentaje del presupuesto
de educacion se invierte en la educacion de
adultos? ¢ Equivale este porcentaje a $50-$100
por participante, por afio? ¢Qué porcentaje del
presupuesto de educacion de adultos se
destina a iniciativas de alfabetizacién de
adultos (comparado con la formacién
profesional o cursos de equivalencia formales)?

¢Existe un plan viable destinado a reforzar el
programa de alfabetizacion? ¢Esta informada
la comunidad internacional del plan?
¢Contribuye la comunidad internacional al
plan? ;Cémo se compara esta contribucion
con la ayuda a la educacion primaria?

¢Cbémo se integra el plan de alfabetizaciéon de
adultos con otros planes nacionales (como el
Plan del Sector Educativo, los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, el DELP)? ;Como se
podria reforzar esta conexion?

¢ Qué proporcién del apoyo no gubernamental
a proyectos (incluyendo ONG, organizaciones
de la sociedad civil, organizaciones
internacionales y bilaterales) se destina a la
alfabetizacion de adultos?

¢Como contribuyen los otros ministerios a los
costos de la alfabetizacion de adultos? ¢Como
se compara esto con sus gastos generales?

D Utilizar herramientas participativas (como las mencionadas
a lo largo de este paquete), para analizar los puntos de
referencia y determinar las cuestiones y preguntas clave
que plantean, podria ser de gran utilidad. Por ejemplo:

un arbol para estudiar el significado de la alfabetizacion
(puntos de referencia 1y 2), donde las raices serian los
principales ingredientes de la alfabetizacion, el tronco el
proceso y los frutos los resultados. Un grafico de sectores
ayudaria a examinar las diferentes organizaciones y
relaciones que intervienen en dirigir la alfabetizacion
(punto de referencia 3), mientras que un mapa corporal o
un rio podrian ayudar a estudiar las caracteristicas del
facilitador perfecto y su viaje desde la contratacion inicial,
a la formacién y al apoyo continuo (puntos 5 y 6). Con un
mapa se puede estudiar el entorno alfabetizado (punto de
referencia 10), examinando la region local, los lugares
donde las personas pueden utilizar el alfabetismo y las
clases de intervenciones que podrian mejorar el entorno
alfabetizado.




Utilizar los puntos de referencia
localmente:

A nivel local, habra que hacer hincapié en los
aspectos practicos, de manera a asegurar que los
programas de alfabetizacion de adultos sean de
buena calidad y contribuyan a la emancipacién de
los participantes.

m Disefio de programas: Los puntos de

referencia pueden ser Utiles para pensar
detenidamente en la manera de disefiar un
programa de alfabetizacion de adultos. Las
organizaciones locales podrian servirse del
punto de referencia 1 para ayudarles a aclarar
su definicion de la alfabetizacion y las metas y
objetivos de su programa. Esto podria suponer
una discusion directa con los participantes
para asegurarse de que comparten la misma
definicion de la alfabetizacion y que se
identifican con el programa. El contenido del
programa de alfabetizacién se concretara
todavia més mediante discusiones, con los
participantes, acerca del idioma de instruccion
(punto de referencia 8), el uso de métodos
participativos y una serie de materiales
diferentes (punto de referencia 9) y
mecanismos de evaluacién (puntos 2 y 4). Este
contenido y pedagogia habra que
complementarlos prestando atencion a la
organizacion del programa, preguntdndose
como se contratard, formard y retendra a los
facilitadores, asi como aspectos logisticos
relativos a los coeficientes, horarios y duracion
de las clases, etc. (puntos 5, 6 y 7). Adaptando y
aplicando las anteriores cuestiones, los grupos
locales podran analizar diversos aspectos
necesarios para informar su programa.
Finalmente, también serd importante
considerar el apoyo y financiacion del gobierno
para el programa y hacer presion sobre la DDE,
si fuese necesario (puntos 11y 12).

en los puntos de referencia?), el material
didactico (¢ Facilita el aprendizaje
participativo y concebido en funcién del
alumno? ¢ Es pertinente y adecuado?), los
informes de formacion (¢ Se utilizan
métodos similares en la formacion y los
grupos de aprendizaje? ¢Qué
competencias y capacidades se
desarrollan?), los planes y resultados de
evaluacion (¢ Qué se evalta? ;Como? ¢De
qué manera se incorporan los resultados de
la evaluacion en el programa?), etc.

— Entrevistas: Repasar algunas de las
anteriores preguntas con los
coordinadores, formadores, facilitadores y
participantes, centrandose, por ejemplo, en
las definiciones de la alfabetizacion, las
motivaciones para aprender, los efectos del
aprendizaje, los desafios y logros del
programa.

— Observacion y discusion: Con los mismos

grupos de aprendizaje, asi como la
interaccion entre los grupos y la comunidad
en general, el gobierno local, el proveedor
de alfabetizacion, etc. ¢ Estan demostrando
la variedad de competencias creadas
mediante la alfabetizacion? ¢Cual es la
dinamica de poder y la relacion entre los
sexos? ¢Como se llevan a cabo las
sesiones de formacion? ;Qué se aprende?

Evaluacion de programas: Los puntos de
referencia sirven para supervisar y evaluar los
programas, pues se trata de normas minimas
con las cuales juzgar los programas. Los
examinadores podrian utilizar diferentes
formatos para informar sobre los programas,
como las libretas escolares presentadas en el
Capitulo Tres. Entre los métodos que se
pueden utilizar para el examen propiamente
dicho, se encuentran los siguientes:
— Revision de los documentos de programa:
Incluyendo los documentos de planificacion
y presupuesto del programa (¢, Reflejan
estos documentos los criterios expuestos

B Campafias y promocion: La tercera manera

de utilizar los puntos de referencia a nivel local
es velar por que exista suficiente inversion del
gobierno en la alfabetizacién de adultos. El
trabajo de campafia incluird establecer
relaciones con el gobierno y movilizar a la
comunidad para exigir que se respete su
derecho a la educacion. Los puntos de
referencia podrian servir para enmarcar las
cuestiones de investigacion, como ser,
examinar los niveles de analfabetismo local y
las motivaciones y esperanzas de los
participantes respecto del programa de
alfabetizacion. Esto se podria hacer utilizando
algunas de las metodologias participativas de
Reflect-Accion (véase mas adelante),
suscitando interés por la alfabetizacion de
adultos. También es posible utilizar los puntos
de referencia directamente, por ejemplo,
considerando los fondos necesarios para
ejecutar el programa localmente y el apoyo
que tendria que prestar el gobierno con
respecto al material del programa, la
formacion y el apoyo a los participantes.
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Utilizar los puntos de referencia
nacionalmente:

A nivel nacional, los puntos de referencia sirven para
velar por que el gobierno cumpla sus compromisos
con la EPT en materia de educacion de adultos. Esto
incluye mostrar la voluntad politica y direccién
necesarias para aumentar de aqui al afio 2015 el
nlmero de adultos alfabetizados en un 50%b,
garantizando que los programas de alfabetizacion
sean de buena calidad y que los participantes dejen
el programa habiendo adquirido las competencias y
los conocimientos que necesitan para ser
participantes activos de la sociedad.

Disefio de programas: A este nivel, se hara
hincapié en los sistemas y mecanismos necesarios
para garantizar que el nivel local es capaz de
prestar educacion de calidad. Esto quiere decir
planificar programas de alfabetizacién a nivel
nacional, colaborando con una serie de actores.
Estos planes tendran que ser flexibles y
adaptables a nivel local (punto de referencia 3),
contar con el presupuesto necesario (puntos 11y
12) para cumplir los criterios que necesita
cualquier programa de alfabetizacion eficaz (es
decir, facilitadores de buena calidad, material
didactico y procesos de calidad, pertinentes y
adecuados, y un entorno alfabetizado) y ser objeto
de seguimiento y evaluacion (punto de referencia
4). También quiere decir elaborar sistemas y
estructuras de apoyo a los programas. Por
ejemplo, determinar claramente quiénes son los
facilitadores de la alfabetizacion, la manera de
coordinar los programas y las normas minimas
convenidas nacionalmente (elaboradas con la
colaboracion de un conjunto de actores de la
sociedad civil y del gobierno), que puedan
utilizarse ademéas como pautas para la elaboracion
local de programas. Los planes deben estar
claramente expuestos y a disposicién de todos, de
manera que puedan utilizarse localmente para
apoyar el disefio de programas y el seguimiento o
promocion si fuese necesario.

donantes, otros ministerios, drganos locales,
etc.), directrices de programa, plan de estudios
y procesos de aprendizaje, evaluaciones,
términos de referencia y resultados, etc.;Se
tienen en cuenta los puntos de referencia para
el disefio del programa? ¢Como se interpretan
y aplican las diferentes normas? ¢ Hay fondos y
apoyo por parte del gobierno? ¢Recibieron los
ejecutores del programa suficiente
orientacion?

— Revision de otra documentacion: La
eleccién de la documentacion dependera de
las metas y objetivos del programa. Podria
incluir una revision de los datos de
alfabetizacion y pobreza. Por ejemplo,
¢coémo han cambiado los indicadores de
alfabetizacion con el tiempo? ¢Como ha
cambiado el PIB (per cépita, desagregado
para areas especificas)? ¢Como ha
cambiado la informacion relativa al género
(empleo, emancipacion de la mujer, salud,
etc.) con el tiempo? ¢ Qué planes de
alfabetizacion de adultos tienen otros
ministerios o qué tipo de apoyo prestan a los
programas de este tipo?

— Entrevistas y grupos focales: Estos tendran
lugar a nivel nacional y local para examinar el
grado de asociacion y participacion de los
diferentes actores respecto del disefio,
ejecucion y evaluacion del programa, las
metas y expectativas compartidas respecto
del programa, los conocimientos sobre los
puntos de referencia para la alfabetizacion de
adultos, los desafios y logros del programa y la
prioridad otorgada a la alfabetizacion de
adultos en los diferentes niveles, etc.

Evaluacién de programas: Esto se centrara en
evaluar el sistema y las estructuras creados para
cumplir los compromisos de la EPT, asi como el
disefio, la ejecucion y los resultados del programa.
La metodologia sera similar a la del trabajo a nivel
local, pero el enfoque de las cuestiones y las
personas que participan en el proceso seran
diferentes:

— Revision de la documentacion del programa:
Esto incluird una revision de la estrategia y plan
de accidn iniciales, asi como de la informacion
diseminada a otros actores (sociedad civil,

m Defensay promocion: El objetivo podria ser
despertar la conciencia en torno a los puntos de
referencia y, entre las actividades, se podria
organizar talleres con funcionarios del gobierno
para discutir los puntos y analizar cémo
ponerlos en préactica. Este trabajo también
incluird hacer campafia y movilizarse con los
medios y el publico para exigir que se invierta
en la alfabetizacion de adultos, sobre la base de
los compromisos de la EPT. Esto podria incluir
acercarse al nivel internacional para aprovechar
la experiencia de otros paises con los puntos de
referencia, insistir en que los gobiernos informen
sobre el progreso realizado para lograr la Meta 4
y elaborar informes sombra, asi como vincular
con los Ministros de Finanzas y donantes para
despertar su conciencia e interés en la
educacion de adultos, como un derecho de por
si.




'||] Eiemplo préctico: La utilizacién de los Puntos de
Referencia para la Alfabetizacion de Adultos

Mas de 60 participantes de 24 paises se reunieron en Abuja, Nigeria, del 12 al 16 de febrero de
2007. Entre los participantes se encontraban Ministros de Educacion, Secretarios Permanentes,
Directores y Administradores de Programas Nacionales de Alfabetizacion, funcionarios de las
Naciones Unidas, donantes y organizaciones de la sociedad civil. Luego de tres dias de
deliberacién y andlisis sobre el estado de la alfabetizacion de adultos, utilizando puntos de
referencia para enmarcar su analisis, los participantes hicieron un llamado a la accién para
instar a los gobiernos nacionales y actores de la sociedad civil a renovar su compromiso e
inversion en la alfabetizacion de adultos.

Se pidio a los gobiernos nacionales, estatales y locales, asi como a los actores de la sociedad
civil, que hicieran lo siguiente:

1. Comprender la escala del desafio de la alfabetizacion y velar por que los programas
reconozcan la demanda y respondan a ella. Las actuales estadisticas sobre alfabetizacion no
son fiables y a menudo subestiman la escala del problema. Es preciso realizar encuestas
nacionales sobre la alfabetizacion de adultos para reunir pruebas fidedignas sobre la cantidad
de personas que enfrentan este desafio y su perfil, reconociendo la alfabetizacién como un
continuo sin linea méagica que cruzar entre analfabetismo y alfabetismo.

2. Compilar expedientes nacionales sobre los beneficios de la alfabetizacién. Hay una
cantidad importante de pruebas a nivel internacional de los beneficios politicos, sociales,
econodmicos, culturales y personales que trae la alfabetizaciéon de adultos. Sin embargo, es
preciso realizar mas estudios de investigacion y otras evaluaciones, a nivel nacional, sobre los
multiples impactos de la alfabetizacion de adultos.

3. Renovar el didlogo nacional sobre politicas y practicas de alfabetizacion, utilizando los
Puntos de Referencia Internacionales elaborados por la Campafia Mundial por la Educacion y
ActionAid Internacional, con el apoyo de la UNESCO / el Informe de Seguimiento de la EPT en el
Mundo de 2006. Estos puntos deben utilizarse para estimular el debate con todas las partes
interesadas, pero deberan ser contextualizados y nacionalizados en cada pais con el fin de
reflejar los distintos contextos y realidades.

4. Velar por que todas las partes interesadas de todos los sectores pertinentes a nivel local y
nacional participen en un nuevo debate nacional sobre el papel fundamental de la
alfabetizacion de adultos para alcanzar los objetivos de desarrollo. Esto incluye Ministerios de
Finanzas y Educacion y otros ministerios sectoriales, parlamentarios, actores de la sociedad civil,
coaliciones nacionales de educacion y medios de comunicacion.

5. Incluir la alfabetizacion de adultos en los planes del sector educativo, especialmente los
presentados a la Iniciativa Via Rapida (IVR). Los donantes de la IVR prestaran apoyo al
conjunto del sector de la EPT si los gobiernos nacionales presentan planes completos. Hay que
resistir a las presiones de los donantes nacionales para reducir el énfasis de los planes de
educacion a sélo la ensefianza primaria o formal, pues existe una interdependencia inequivoca
en los objetivos de la EPT.

6. Reconocer la alfabetizacion de adultos como el “pegamento invisible” del que
actualmente carecen los planes nacionales que pretenden abordar los Objetivos de Desarrollo
del Milenio o los objetivos de la Educacién para Todos, asi como los Documentos de Estrategia
de la Lucha contra la Pobreza y las estrategias nacionales de desarrollo, y adoptar medidas para
remediar esta situacion, dentro de los planes mismos, asi como en cualesquier examenes, los que
deberian examinar el impacto de la falta de atencion a la alfabetizacion de adultos.

7. Actuar en el entendido de que para ser eficaces, los programas de alfabetizacion de
adultos necesitan mayor financiaciéon e inversion sostenida por parte de los presupuestos
publicos basicos, pero que los costos del analfabetismo son mucho mayores.
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El trabajo en red

Al hacer campafia en favor de la alfabetizacién de
adultos, es importante colaborar con otros
activistas de la sociedad civil. Alli donde existan
coaliciones de educacién, sera importante discutir
los puntos de referencia dentro de la coalicion.
Podria ser que la coalicion trabaje con
subsecciones tematicas y una de ellas sea
justamente el aprendizaje de adultos. Sino es el
caso, podrian pensar en formar un grupo de este
tipo para avanzar el trabajo de alfabetizacion de
adultos. O también puede ser que ya exista una
coalicién dedicada a la alfabetizacién de adultos,
que podria realizar este trabajo. De ser asi, valdria
la pena considerar como trabajan juntas las dos
coaliciones.

Mas alla del trabajo con los puntos de referencia,
las redes de alfabetizacion de adultos
probablemente se concentren en dos elementos
principales: compartir ideas de metodologia y
hacer campafia por el compromiso del gobierno
con la alfabetizacion de adultos. Se trata de dos
temas distintos y, por lo tanto, diferentes personas
podrian participar en diferentes elementos del
trabajo en red.

Las redes de Reflect-Accidn son un ejemplo del
aprovechamiento compartido de metodologias,
como veran mas adelante.

PIYUORDY / SIQIOD / [PPUBIA LoSPID

UGANDA

La Red Ugandesa de Educacion de Adultos
(UGAADEN, por sus siglas en inglés) es una
red de organizaciones y personas que se
dedica al aprendizaje de adultos. Su
actividad principal es el cabildeo y la
defensa y promocién. La ausencia de una
politica de educaciéon de adultos en el pais
motivo la creacion de la UGAADEN. Hasta
el programa de educacion de adultos del
Ministerio de Género, Trabajo y Desarrollo
Social funcionaba sin un marco normativo.
Otro objetivo de la red, era corregir la idea
erronea prevaleciente en el pais de
equiparar la educacion de adultos con la
alfabetizacion de adultos.

La UGAADEN ha estado trabajando para
elaborar una politica sobre la educacién de
adultos, con la colaboracién de una serie
de partes interesadas y sirviéndose de las
publicaciones sobre aprendizaje de adultos
a su disposicion. La politica se present6 a
las autoridades pertinentes y el gobierno
organizo foros para discutir la propuesta.
Desafortunadamente, todavia no se ha
logrado aplicar la politica, pero la red sigue
trabajando con el gobierno para asegurar
que la aprueben.



Reflect-Accion

Reflect-Accion es un método innovador de
aprendizaje de adultos y cambio social, que
fusiona la teoria de Paulo Freire con las
metodologias participativas practicas
(especialmente las visualizaciones), utilizadas en
una gran variedad de iniciativas para el desarrollo.
La clave del enfoque es crear un espacio donde
las personas se sientan comodas para reunirse y
discutir sobre los temas que les interesan.
Reflect-Accién pretende mejorar la participacion
significativa de las personas en las decisiones que
afectan su propia vida, fortaleciendo su
capacidad de comunicacion. Basado en nueve
elementos basicos (véase el recuadro), el método
alienta a los participantes a desarrollar una
conciencia del poder y obrar de acuerdo a ella,
reconociendo que la dindmica del poder influye en
el aprendizaje, la comunicacion y la participaciéon
ciudadana méas amplia.

Desarrollado originalmente por medio de
proyectos piloto realizados en Bangladesh, El
Salvador y Uganda, Reflect-Accion es utilizado
ahora por mas de 500 organizaciones en mas de
70 paises, en cada caso adaptado al contexto
local. El método recibié el Premio de
Alfabetizacion de la UNESCO en 2003 y 2005, por
haber revolucionado el aprendizaje de adultos. El
elemento fundamental de Reflect-Accion es el

facilitador. Generalmente una persona de la
comunidad local, el facilitador recibe formacién en
facilitacion, métodos participativos, andlisis del
poder y aprendizaje de adultos y, posteriormente,
apoyo para trabajar con un grupo y orientar el
proceso de aprendizaje, pero sin dirigirlo. Los
participantes establecen su propio programa,
identifican sus propios temas, preparan su propio
material y siguen los resultados de su andlisis. El
facilitador actia como catalizador y, sirviéndose
de herramientas y técnicas participativas, crea las
condiciones necesarias para reflexionar, compartir,
aprender y actuar. Estas herramientas capacitan a
los participantes a comunicar sus conocimientos,
experiencias y sentimientos, sin barreras, y
desarrollar, al mismo tiempo, la lectura y escritura
y otras competencias de comunicacion.

La fabricacién de gréaficos (mapas, calendarios,
diagramas, etc.) implica analizar un tema importante
en la vida de los participantes y generar vocabulario
pertinente y practico. El grupo elabora los graficos
sobre el suelo, utilizando material local y se alienta
la discusién y andlisis durante todo el proceso. Es
importante crear el grafico a gran escala, para que
todos puedan contribuir activamente y ver lo que
esta pasando. También es importante utilizar
material movible para cambiar las cosas de lugar a
medida que avanza el proceso. Poco a poco, se
van introduciendo palabras escritas o0 nimeros en
lugar de los simbolos y el gréafico se transfiere del
piso a una hoja de papel grande. En algunos casos,
los participantes copian el grafico en su propio
cuaderno o en un pedazo de papel. Esto les permite
reforzar sus habilidades de lectura y escritura y
conservar un registro de la discusion, que podran
revisar posteriormente si desean hacerlo.
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D D Los elementos basicos de Reflect-Accion

Los siguientes principios fueron elaborados a lo largo del tiempo, basandose en las raices de
Reflect-Accidn y en experiencias practicas:

Poder y voz: Reflect-Accion es un proceso encaminado a fortalecer la capacidad de las
personas de comunicarse por el medio que consideren mas pertinente. Si bien parte del
proceso es aprender nuevas competencias de comunicacion (lectura y escritura), lo
importante es utilizarlas con un propdsito. Es centrandose en el uso préactico que tiene lugar
el verdadero aprendizaje.

Proceso politico: Lograr un cambio social y mayor justicia social es un proceso
esencialmente politico. Reflect-Accidn no es un método neutral, sino que pretende ayudar a
las personas a luchar por sus derechos, oponerse a la injusticia y cambiar su posiciéon dentro
de la sociedad. Como tal, exige que nos pongamos explicitamente al lado de los méas pobres
y marginados y trabajemos con ellos.

Espacio democratico: En Reflect-Accion se crea un espacio democrético, donde a cada voz
se le da el mismo valor. Este espacio hay que construirlo en forma activa, pues no existe
naturalmente. El enfoque es contra-cultural, se opone a las relaciones de podery a la
estratificacion que han dado origen a la desigualdad.

Proceso intensivo y extensivo: La intensidad del contacto continuo es crucial para un
proceso que busca lograr un cambio social o politico. Los grupos suelen reunirse, como
minimo, una vez a la semana durante dos afios o mas.

Basado en los conocimientos existentes: Reflect-Accidén comienza por respetar y apreciar
los conocimientos y la experiencia de las personas. Sin embargo, esto no quiere decir aceptar
opiniones y prejuicios sin cuestionarlos. A los participantes también se les ayuda a acceder a
nuevas ideas e informacién de nuevas fuentes. Sin embargo, tienen control sobre este
proceso y Reflect-Accidn crea confianza en su propio punto de partida, de manera que
puedan adoptar una actitud critica y selectiva.

Vincular la reflexion y la accion: Reflect-Accion es un ciclo continuo de reflexion y accion. No
se trata de reflexion con fines de cambio y accion vinculada a la reflexién, pues el activismo
puro pierde rapidamente el rumbo.

Utilizar herramientas participativas: Para ayudar a crear un entorno democratico, abierto, en
el que todos pueden contribuir, Reflect-Accidn utiliza una gran variedad de herramientas
participativas. Estas herramientas, entre las cuales se encuentran las ayudas visuales (mapas,
calendarios, diagramas, etc.) y otros métodos y procesos, tales como, el teatro, la danza, el
video o la fotografia, ayudan a dar una estructura al proceso.

Conciencia del poder: Todas las herramientas participativas son susceptibles de ser
distorsionadas, manipuladas o utilizadas de maneras explotadoras si no estan vinculadas a
una conciencia de las relaciones de poder. Dentro de Reflect-Accion, se considera
permanentemente las multiples dimensiones del poder y la estratificacion y se cuestiona las
relaciones de poder injustas. Esto incluye un andlisis estructural para asegurarse de no tratar
los temas de manera superficial.

Coherencia y autogestion: Los mismos principios y procesos que son aplicables a los
participantes, son aplicables para nosotros, dentro de nuestras instituciones e incluso nuestra
vida personal, seamos facilitadores, formadores o coordinadores de programa. Todos los
involucrados deben reflexionar sobre sus propias actitudes, comportamientos y experiencias.
Cuando es posible, los grupos se administran solos y los facilitadores vienen de la comunidad
en lugar de depender del exterior.




BURUNDI

En Burundi, Reflect-Accidn cre6 un espacio para la comunicacién y el aprendizaje conjunto,
ayudando asi a restablecer la confianza y las relaciones sociales. ActionAid llevé a cabo la
primera iniciativa de Reflect-Accion en la provincia de Ruyigi, con el fin de promover la paz y
reforzar el papel de la mujer en la construccion de la paz. Actualmente hay 89 circulos en esa
provincia.

Todos los circulos tienen dos facilitadores, un hutu y un tutsi, y participantes de ambas
comunidades. Las posibilidades de interaccion y didlogo entre los participantes son una
constante. Los circulos se han convertido en lugares para que tanto jovenes y viejos, hutus y
tutsis, se retinan, reconcilien y perdonen. Los circulos Reflect-Accion utilizan la discusion y los
graficos para identificar obstaculos a la paz, entre los cuales se encuentran los pequefos
conflictos, la inseguridad, el desplazamiento debido a los ataques de los rebeldes, los rumores y
la desconfianza. Los circulos han logrado cuestionar los estereotipos, disipar mitos y reconstruir
una historia y un propdsito compartido por todos. Las comunidades se han unido en solidaridad
contra la inestabilidad politica de la region, identificAndose ellos mismos como “personas
pobres” que tienen un interés comun, en lugar de ser hutus o tutsis. Gracias a esto, la confianza
sirve ahora de base para una paz sostenible localmente, aun cuando mas alla siga reinando la
violencia y la inestabilidad.

La alfabetizacion también ha sido una parte importante del programa, como observa uno de los
participantes:

Es importante que hayamos aprendido a leer y escribir. Gracias a ello, pudimos escribir
cartas. Escribimos cartas a algunos de nuestra comunidad que siguen en Tanzania,
pidiéndoles que regresen. Queremos alentarles a volver a casa. Les alentamos a volver con
nuestros testimonios personales de paz y contandoles acerca de Reflect-Accion. Les
escribimos diciendo que no escuchen los rumores ni la propaganda de la radio, que aqui la
vida ha cambiado. Tres personas volvieron la semana pasada por las cartas que pudimos

escribir
Juvenal Ndikumagenge (24)

Otra parte importante del programa ha sido la creaciéon del boletin noticioso local llamado Ejo.
Los corresponsales de Ejo pertenecen a circulos Reflect-Accion y durante las sesiones del circulo
se lee el boletin y se lo discute. La distribucion actual es de 60.000 ejemplares y llega hasta los
campos de refugiados de Tanzania y otros provincias.

Gracias a la discusion, reflexion y analisis de
cada tema, los participantes identifican
medidas que pueden adoptar (individualmente
0 COMO grupo) para mejorar su situacion. Estas
medidas suponen el uso practico del lenguaje
verbal y escrito, asi como de la aritmética
elemental. A menudo, los participantes deciden
que necesitan acceder a mas informacion para
profundizar su analisis. De esta manera,
refuerzan todavia méas sus competencias de
comunicacion.
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Los participantes son parte activa de su
aprendizaje y velan por que sea pertinente y
fomente la emancipacion. Los participantes
refuerzan y desarrollan un conjunto de
competencias de comunicacion y esto les da la
confianza, la informacién y la capacidad necesarias
para acceder a sus derechos y transformar las
relaciones de poder.

Entre los varios usos de Reflect-Accion se
encuentran los siguientes:

En el sitio Web de Reflect-Accién, www.reflect-
action.org, encontraran muchos mas detalles
sobre éstos y otros proyectos. A continuacion,
describimos someramente las cuatro
competencias de comunicacion desarrolladas
mediante procesos Reflect-Accion, antes de
examinar la manera de utilizar el método para
la alfabetizacién de adultos, para actuar como
catalizador de la accion ciudadana y para dar
apoyo al proceso de la EPT.

atacar la discriminacion de castas en Nepal;

oponerse a la violencia contra la mujer en Peru;

fortalecer la democracia local en Sudéafrica;

desarrollar competencias de lectura, escritura y
aritmética elemental en Uganda;

ensefiar inglés como segundo idioma a refugiados
e inmigrantes a largo plazo en el Reino Unido y
Canada;

planificacion local concebida en funcién de la
persona en India;

escuchar a los nifios de la calle en Pakistan;

movilizar en favor de los derechos humanos en
Nigeria;

profundizar la identidad cultural en el Pais Vasco.

And-lisis
Inicial
Roefloxidsn / Planificacidén
avaluacidn Accidn
Asunto
Informacion
adicional
Aprendiza) e
{iterario f
Accidn desarrolio habilidades
de comurdcachén




Reflect-Acciéon — Alfabetismo,
competencia en el célculo, expresion
verbal y ayudas visuales:

En 2003 se publicé el paquete de recursos
Comunicacioén y Poder.* En él se juntan 10 afios
de experiencia de Reflect-Accion mediante
ejemplos practicos que ilustran actividades en
cuatro competencias clave de comunicacion: el
alfabetismo (la palabra escrita), el calculo
(ndmeros), la expresion verbal (comunicacion
verbal) y las ayudas visuales (comunicacion
visual). Estos cuatro elementos constituyen la
base de la practica de Reflect-Accion; sin
embargo, la forma de interpretar cada
competencia también es primordial para entender
el método Reflect-Accion:

La palabra escrita: Reflect-Accion cuestiona la
forma en que se concibe frecuentemente el
aprendizaje de la lectura y escritura como la
esencia de la educacion, y busca restablecer el
equilibrio entre la palabra escrita y otras formas de
comunicacion. Sin embargo, el método también
reconoce el poder del alfabetismo. Ayudar a las
personas a desmitificar la palabra escrita 'y
utilizarla para sus propios fines, puede ser un
ingrediente fundamental de la lucha mas amplia en
favor de la justicia social y econémica.

linea: www.reflect-action.org

Reflect-Accion ayuda a las personas a hacer frente
a los vinculos entre la practica del alfabetismo y la
practica del poder. Se centra en el alfabetismo con
sentido, el que se integra en un proceso de
anélisis y accion. La ensefianza de la lectura y
escritura comienza con los elementos esenciales
(construyendo a partir de nombres, utilizando
letras y silabas, asi como textos enteros), pero
pasa rapidamente a analizar una serie de material
impreso y documentos oficiales y ayudar a los
participantes a elaborar sus propios textos. De
este modo, el alfabetismo se convierte en una
manera de promover la justicia y la igualdad,
afianzar los derechos, valorar los conocimientos y
enriquecer la identidad, acceder a la informacion y
fortalecer la voz. Las diferentes metodologias
vinculan el alfabetismo directamente con la
identidad, la realidad local y las necesidades de
desarrollo. También velan por que los
participantes puedan documentar sus
conocimientos locales (utilizando un conjunto de
géneros), acceder a los medios locales y
nacionales y analizarlos, crear un entorno
alfabetizado y utilizar la lectura y escritura
directamente para obligar a las instituciones
locales a rendir cuentas.

60 D, Archer y K. Newman, Communication and Power: Resource materials for Reflect practitioners, (London: CIRAC, 2003). Disponible en
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Matriz de Alfabetismo

Lugar Hogar Comunidad Mercado Gobierno
Poder
--

Lectura/Entende
sistemas
politicos




BANGLADESH

En Bangladesh se estan organizando circulos
Reflect-Accion con las trabjadoras del sexo del
prostibulo de Tangail Kandapara. Aqui, a las
mujeres se les niega muchos derechos y sus
hijos no son considerados ciudadanos por el
Estado de Bangladesh,
Aun en los casos en que hemos insistido
en que nuestros hijos vayan a la escuela y
conseguimos que les aceptaran, han tenido
que abandonar después debido al
tratamiento que reciben de los docentes y
de los demas alumnos.

Estas mujeres tienen dificultades para acceder

a sus derechos en todos los aspectos de la

vida. Como observo una de ellas:

¢Como se puede hablar de derechos

cuando no tenemos ningun derecho en la
comunidad? Las que vivimos en el
prostibulo Bania Shanta ni siquiera
podemos movernos libremente fuera del
prostibulo. Es irénico que la misma gente
que nos pide una donacion para construir
mezquitas, después no deja que nos
entierren en su cementerio. No nos queda
mas remedio que disponer de los
cadaveres en el rio

Segun las participantes, Reflect-Accién les ha
ayudado de muchas maneras. Por ejemplo,
mencionan que han adquirido competencias de
lectura y escritura y que esto ha mejorado su
poder de negociacién con los duefios y
clientes del prostibulo. Como ahora tienen
nociones de aritmética, pueden calcular cuanto
les toca después de que el duefio del
prostibulo o los cafiches saquen su parte. Esto
les ha ayudado a negociar mejor paga para
llegar a un equilibrio mas razonable,
especialmente cuando tienen contacto directo
previo con el cliente. También han logrado
llevar a cabo algunas acciones en la
comunidad. Una de ellas, de la que estan
especialmente orgullosas, es la adquisicion de
tierras para utilizar como cementerio. Esto fue
un verdadero logro para las mujeres.

Numeros: Reflect-Accién reconoce que con
frecuencia los procesos de aprendizaje dejan de
lado el célculo, y cuestiona la manera en que se
introduce esta competencia, como un proceso
abstracto, que se reduce a la aritmética basica.
Este no es el caso en Reflect-Accion, donde la
competencia en el célculo se entiende de modo
més amplio, abarcando procesos escritos,
verbales y mentales y sirve para resolver
problemas, analizar cuestiones y expresar
informacién en forma clara y concisa. De hecho,
muchas de las ayudas visuales participativas
utilizadas en Reflect-Accién son intrinsecamente
matematicas por la forma en que utilizan el
espacio y simbolos para representar la realidad.
Al igual que la lectura y la escritura, el calculo
comprende la lectura critica de textos ya
existentes, asi como la fabricacién activa de otras
opciones, que podrian utilizarse para cuestionar
las formas tradicionales de entender las
matematicas.

Las matematicas siempre tienen un contexto (y se
utilizan nimeros significativos, empezando, por
ejemplo, con las fechas de nacimiento, el numero
del documento de identidad, el nGmero de la casa,
el dinero, etc.). Los célculos se hacen para
solucionar problemas reales. Los participantes
descubren, utilizan y refuerzan las competencias
matematicas que ya poseen. Esto quiere decir,
trabajar con procesos matematicos verbales y
mentales, asi como apoyar a los participantes a
aprender a leer y escribir nimeros y funciones.
Otro factor importante es el uso de calculadoras
para ayudar a los participantes a entender el poder
de los nimeros y ver mas alla de los célculos, para
saber lo que los numeros dicen realmente.

Finalmente, se reconoce el poder de las
matematicas para relacionar el nivel local con el
nivel nacional, permitiendo que las personas
ubiquen su realidad en el contexto mas amplio
gracias al analisis de presupuestos, estadisticas y
precios. Esto también supone prestar apoyo a las
organizaciones que acceden a informacion externa
y, a veces, reorganizar la informacion para
presentarla en un formato facil de usar.
Generalmente se sigue un proceso de cuatro
etapas: los participantes elaboran una ayuda
visual, utilizando las matematicas para la
fabricacion y/o analisis. La segunda etapa es
analizar un texto externo; la tercera, ubicar su
analisis local en el contexto mas amplio, y, la
Ultima etapa, identificar maneras en que el célculo
podria contribuir a la accién mas amplia para
avanzar sus intereses.
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La palabra hablada: Escuchar y hablar son
actividades imprescindibles para la comunicacion
diaria; sin embargo, no suelen ser consideradas
como parte integral de un proceso de aprendizaje.
La capacidad de la persona de hablar claro en la
esfera publica y privada puede tener un gran
efecto en las relaciones de poder. Para Freire, el
dialogo esta en el centro del proceso de
aprendizaje. Sin embargo, crear un espacio donde
todos pueden contribuir y ser escuchados, no es
algo sencillo. Reflect-Accién examina diversas
maneras de crear este espacio dentro del circulo y
considera diferentes aspectos del habla y poder,
que influyen en la vida de todos los dias. Esto
comprende estudiar la jerarquia de la lengua, en
virtud de la cual, los que hablan la lengua
dominante u oficial tienen mas acceso a puestos
con influencia social, econdmica y politica, y la
manera en que el dialecto (algunas maneras de
hablar se toman mas seriamente que otras), el
discurso (poseer un lenguaje especializado,
conocer palabras técnicas, etc.), la voz (las voces
fuertes, claras y resueltas tienen mas posibilidades
de ser escuchadas) y el alcance (contar con
acceso a medios de comunicacién, como
micréfonos, radios o teléfonos, para extender el
alcance de su voz) influyen sobre la capacidad de
hacer escuchar sus voces en diferentes contextos.
Sin embargo, Reflect-Accidn también advierte
sobre la tentacion de ensefiar a las personas a
hablar “con propiedad”, algo que seria paternalista
y perjudicial y llevaria a la desvalorizacion de las
formas de lenguaje y cultura locales. En lugar de
esto, se alienta a los participantes a sentirse
orgullosos de las formas locales y tradicionales de
comunicacion y a compartirlas mas extensamente,
oponiéndose a los poderes dominantes.

Las matematicas tienen muchos
usos en la vida diaria, por ejemplo,
al cocinar y en el mercado

pivUORDY / smeunen Auuer

v
—y
o
3
(o)
=<
1)
-y
o
0
(=)
=
{ — 1]
&
=
o
Q.
®
)
)
-
Q
=
®
)
Q.
®
m
v
-]

243



244

Las actividades de esta seccidn se centran en el
uso de la comunicacion verbal para analizar y
compartir experiencias, maneras de analizar y
aprender otras lenguas y de utilizar la
comunicacion verbal para analizar las politicas y
procesos de toma de decisiones (por ejemplo,
mediante jurados de ciudadanos), obligandoles a
rendir cuentas.



Imagenes: En Reflect-Accion, la palabra peliculas, los videos y la televisidon son buenos

“imagenes” designa la comunicacion visual, medios de comunicacion y el andlisis critico de
audiovisual y no verbal. Las imagenes son estos tipos de comunicacion juega un papel
fundamentales para el método de Reflect-Accion. importante en Reflect-Accién, ademas de ser
Los mapas, calendarios, matrices y diagramas utilizados por los mismos participantes para
utilizados en este método son herramientas comunicar las discusiones y acciones de su grupo.
visuales, pero las fotografias, los afiches, los El lenguaje corporal es la forma méas fundamental
dibujos animados y las historias en imagenes de comunicacion humana —la postura, el gesto y la
también son imagenes importantes. Estas sirven expresion facial transmiten mensajes complejos-,
para estimular el analisis (basado en laidea de y el silencio también tiene su significado. Es
codificaciones de Freire) o para comunicar los preciso analizar esta manera de comunicarse para
resultados de la discusién a un pablico méas amplio. invertir los procesos subconscientes y oponerse a
la perpetuacion de la opresion y la dinamica del
Otro uso de las imagenes es estimular el proceso poder desigual.

de aprendizaje del alfabetismo o como apoyo para
la accion. Por ejemplo, el material elaborado
dentro de un grupo Reflect-Accion es una
herramienta de comunicaciéon muy eficaz. Las

|[] utilizar imagenes

En este paquete se mencionan diferentes medios visuales participativos (mapas, matrices,
calendarios, arboles, etc.), todos ellos utilizables de diferentes maneras para el analisis y la
accion. Los afiches, dibujos y logos también son importantes. Por ejemplo, en Bolangir,
India, se crearon folletos con imagenes sobre los derechos de los trabajadores migrantes.
En Uganda, los participantes de Reflect-Accion hicieron sus propios libros infantiles, con
imagenes y palabras en su lengua materna, y los reprodujeron utilizando la serigrafia.

Las fotografias atraen la atencion y transmiten mensajes rapidamente. Por ejemplo, los
participantes utilizan fotos para documentar las experiencias de su vida diaria. Las fotos se
podrian exhibir ya sea para compartir su experiencia particular o una visién mundial o como
una manera de reunir pruebas para hacer campafia. Otra opcion es que los grupos analicen
fotos tomadas por otras personas, preguntandose quién las tomd, por qué y qué trataban de
mostrar, para asi cuestionar la afirmacion de que la camara nunca miente. Se puede realizar
un trabajo similar para analizar la television, examinando los estilos de vida y estereotipos
que se comparten a través de las telenovelas, por ejemplo, o la influencia de la publicidad.

El proceso de video participativo sirve para ilustrar el poder y las decisiones que se toman
en cualquier transmision televisiva, permitiendo a los participantes ver cualquier programa
con una actitud mas critica. Los videos participativos o videos documentales son una
manera eficaz de comunicar la realidad local a un publico mas numeroso y sirven como
herramienta de defensa y promocién con los encargados de politicas. En Bangladesh,
ActionAid y Worldview capacitaron a cuatro comunidades en la produccién de videos
participativos. Las comunidades recibieron apoyo para hacer una pelicula sobre un tema de
su preferencia. Un grupo decidié documentar la crisis de las escuelas locales. Para ello,
filmaron secretamente al docente que llegaba tarde todos los dias, mientras que los alumnos
estaban sentados sin nada que hacer. Finalmente, confrontaron al docente frente a la
camaray le obligaron a cambiar su comportamiento. La noticia se propago a otros pueblos
cercanos y todos los docentes comenzaron a llegar a la hora, preocupados de ser filmados y
perder su trabajo.
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Reflect-Accién y los derechos de
educacion:

Esta breve presentacion de las competencias de
Reflect-Accion ilustra no sélo la manera en que el
método de aprendizaje de adultos desarrolla las
competencias de comunicacion, sino también la
manera en que se pueden utilizar estas
competencias directamente para atacar la
opresion y la falta de poder, para organizar,
defender y facilitar el cambio social. El método
constituye una base eficaz para una gran parte del
trabajo contenido en esta guia. Las herramientas y
técnicas de Reflect-Accidn son un apoyo para la
organizacion de la comunidad con miras al analisis
y la accion a nivel personal, comunitario, local,
distrital y nacional. Reflect-Accion ayuda a las
personas locales a valorar sus propios
conocimientos y experiencias, a analizar la
realidad local y a identificar acciones estratégicas.
Los practicantes a nivel nacional (o internacional)
deben colaborar y fortalecer, velando por que la
informacidn pertinente sea accesible y entendible,
creando relaciones y espacios para que las voces
sean escuchadas a nivel local y nacional. Esta
estructura es muy parecida a la mencionada en
este paquete.

Se ve claramente la pertinencia de Reflect-Accidn
respecto de los otros cinco capitulos, por ejemplo:

Reflect-Accion y el derecho a la educacion:
Reflect-Accion ayudard, en este caso, a desarrollar
competencias para entender el derecho a la
educacion y hacer campaiia, sobre todo a reunir
pruebas y testimonios orales para ilustrar los
abusos de los derechos, y a tener un grupo fuerte,
capaz de apoyar a cualquier individuo cuya
experiencia sirva como caso de prueba.

Reflect-Accidn y los grupos excluidos: Reflect-
Accidn es una herramienta clave para organizarse
con los grupos excluidos, construir un analisis de
Su experiencia y contexto, determinar sus
necesidades y aspiraciones y comunicar sus
puntos de vista. El ciclo de reflexién-accion
constituye la base de la organizacioén a largo plazo
de estos grupos.

Reflect-Accién y la financiacién de la
educacion: Esto supone el desarrollo directo
de competencias, por ejemplo, utilizar
metodologias Reflect-Accion para hacer el
seguimiento de los presupuestos y analizarlos
o para elaborar y analizar estadisticas, asi
como el desarrollo de sistemas mas amplios
que garanticen la circulaciéon de informacion
entre las escuelas y los grupos locales. En
este caso, Reflect-Accion ayuda a los
participantes a leer y entender los
documentos oficiales y a proponer
activamente alternativas.

Reflect-Accidn y la participacion ciudadana:
Se puede utilizar el método Reflect-Accion
explicitamente dentro de un programa de
creacion de capacidades destinado a las
juntas directivas escolares o las mismas
juntas podrian utilizarlo como parte de su
operacion diaria. Por ejemplo, Reflect-Accion
podria servir para establecer un sistema de
comunicacion, gracias al cual, las juntas
tendrian acceso a informacion pertinente y
actualizada sobre las politicas nacionales de
educacion y adquiririan las competencias y la
confianza necesarias para analizar y disefiar
presupuestos escolares. O bien, el grupo
Reflect-Accion podria servir de contrapeso de
una junta directiva escolar no representativa y
antidemocratica, asegurandose de que ésta
obre responsablemente y que la informacién
circule libremente entre la escuelay la
comunidad mas amplia.** Las coaliciones y
redes también pueden utilizar Reflect-Accion
a nivel nacional para facilitar procesos de
trabajo en red y examenes, y ayudar a la
planificacion de la accion.

Reflect-Accion y los derechos en educacion:
Es posible adaptar Reflect-Accion para
utilizarlo en las escuelas, mostrando una
pedagogia més participativa y mejor centrada
en el alumno, y para la formacion de
docentes. Reflect-Accion también puede
contribuir al analisis mas amplio, necesario
para prestar apoyo a los derechos en
educacion. Por ejemplo, sirviendo de base
para el analisis de género y poder, que
subyace a gran parte de la discriminacion en
el campo de la educacién.

61 |aRed Africana de Reflect-Accion, Pamoja, ha realizado una gran cantidad de trabajo que vincula Reflect-Accién con la gestion y

direccion de las escuelas (email: pamoja@infocom.co.ug).



Las redes de Reflect-Accion:
Reflect-Accion hace hincapié en la importancia de
crear redes para establecer vinculos de
aprendizaje e intercambio, para la solidaridad y
para extender la voz. El método sistematico de
creacion de redes a nivel local, regional, nacional e
internacional que emplean los practicantes de
Reflect-Accion, constituye un ejemplo positivo de
como establecer buenos vinculos entre el trabajo
local y nacional. Muchos paises cuentan con una
red nacional de Reflect-Accién y también hay
cuatro redes regionales (Africa, Asia, América
Latina y Europa) y una red internacional (CIRAC -
el Circulo de Reflect-Accion y Comunicacion
Internacional). CIRAC es un espacio para:

propagar y fortalecer Reflect-Accion, coordinando
la investigacion, la documentacion y la
diseminacion de informacién sobre el método;

conectar personas para que aprendan, compartan
y consoliden practicas 6ptimas de Reflect-Accion;

dialogar sobre aspectos practicos, problemas y
posibles soluciones, para hablar colectivamente e
incidir en los gobiernos nacionales y actores
internacionales respecto de una serie de asuntos;

la solidaridad, con una vision de libertad y justicia
social, para trabajar juntos con miras a abordar
problemas regionales y mundiales de indole social,
politica y econémica.

La Red Internacional, que es dirigida en forma
democratica, cuenta con un pequefio equipo de
coordinacién compuesto por representantes
regionales y una secretaria rotativa, cuya sede va
cambiando de una regién a otra. Esta Red
funciona eficazmente gracias a la solidez de las
redes regionales, que a su vez operan sobre la
base de redes nacionales y la practica local de
Reflect-Accion. Para obtener mas detalles y
contactos sobre las redes de Reflect-Accion,
véase:

CIRAC, www.reflect-action.org; la red africana
Pamoja, www.pamojareflect.org; y la red
latinoamericana de Reflect-Accion,
www.reflect-accionla.org.
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Vincular Reflect-Accion y los
Puntos de Referencia de la
Alfabetizacion de Adultos

El método Reflect-Accion para el aprendizaje de
adultos cumple muchos de los aspectos
metodoldgicos de los puntos de referencia.
Reflect-Accion comparte la definicion general del
alfabetismo, hace hincapié en la necesidad de
darle sentido al alfabetismo, de establecer una
conexion con la vida real, de contar con sistemas
permanentes de autoevaluacion y de crear un
entorno alfabetizado, donde los participantes
puedan practicar sus competencias y reforzarlas
todavia mas accediendo a informacion pertinente
y util. Reflect-Accion también cumple con muchos
de los puntos de referencia de caracter logistico,
tales como, el tamafio del grupo y el apoyo y
formacion de los facilitadores.

Ademas de examinar los vinculos entre la
practica de Reflect-Accion y los puntos de
referencia para la alfabetizacion de adultos, es
importante considerar como utilizar el método
para ayudar a las personas a trabajar con los
puntos de referencia. Una opcion seria que los
grupos Reflect-Accidn realicen una evaluacion
y reflexionen sobre su proceso y progreso,
utilizando herramientas de Reflect-Accion para
analizar los puntos de referencia en su propio
contexto, como una manera de poner en
practica el llamado a la accion de Abuja (véase
la pagina 233). Del mismo modo, las
organizaciones de la sociedad civil o los
grupos locales podrian utilizar herramientas de
Reflect-Accion para disefiar un programa de
alfabetizacion. Podrian analizar aspectos como
quién deberia proveer los recursos, co6mo
formar a los facilitadores y darles apoyo y
coémo evaluar el programa. También podrian
formular estrategias para hacer campafia y
ejercer presion en favor de una mayor inversion
en el aprendizaje de adultos.

Actualmente, el método Reflect-Accién esta
siendo ejecutado por diferentes organizaciones de
la sociedad civil, aunque en algunos paises el
gobierno también ha prestado su apoyo a
programas de Reflect-Accién. Por ejemplo, en
Nigeria, el gobierno comenzo a interesarse en
Reflect-Accion en 1996 y, desde entonces, ha
financiado y realizado trabajo en Reflect-Accion en
muchos estados del pais. Un miembro del

personal de la Comision Nacional de Educacion de
Masas (NMEC) explica como el contacto con el
método ha cambiado su manera de entender el
alfabetismo:

““Mi primera reaccion fue “qué es todo esto,
nunca lograremos que los adultos hagan esto”.
A medida que paso6 el tiempo, me di cuenta
que era un método util para liberar a las
personas de toda clase de ataduras, del
analfabetismo, de las restricciones politicas y
conflictos étnicos, de las dificultades religiosas
y de la intolerancia. Si continuamos con
Reflect-Accién, no me cabe ninguna duda que
Nigeria cambiara. Reflect-Accion es una
metodologia pertinente para cumplir nuestro
mandato de alfabetizar a los nigerianos lo
antes posible. Reflect-Accion tiene una
ventaja, sobre todo en lo que se refiere a la
participacion, el aprendizaje y la retencion, y
en la manera en que involucra a las
comunidades rurales... El circulo Reflect-
Accibn gira en torno a la comunidad y sus
miembros lo ven como suyo y no como algo
que pertenece al gobierno”.62

Muchos otros gobiernos, como el de Per(, Ghana,
Tanzania y Vietnam, también han apoyado el
trabajo con Reflect-Accion. Esto hace suponer que
una accién clave de los practicantes de Reflect-
Accion es hacer presion para que los gobiernos
intensifiquen su apoyo al método y lo integren en
sus programas de alfabetizacion de adultos. Sin
embargo, también es importante tener en cuenta
la dindmica presente en los programas de Reflect-
Accién ejecutados por el gobierno. Es mucho més
dificil para los grupos criticar al gobierno y exigirle
que rinda cuentas si su programa es dirigido por el
mismo gobierno.

Los Puntos de Referencia en Tanzania
y Vietnam:

El objetivo de la investigacion realizada en
Tanzania y Vietham era determinar si los 12
puntos de referencia eran aplicables y deseables
en estos dos paises. Empleando una metodologia
de tres etapas (investigacion documental,
entrevistas con practicantes y visitas de campo,
que incluyeron grupos focales con participantes y
conversaciones con funcionarios del gobierno
local y personal del programa de ActionAid), los
investigadores estudiaron la importancia y
pertinencia de cada uno de los puntos de
referencia, asi como la forma de traducir la politica
de alfabetizacion en practica a nivel local. En

62 K. Newman, Reflect-Accion, rights and governance: Insights from Nigeria and South Africa, (London: ActionAid, 2004)



EJEMPLO DE LA PRACTICA

Notas del investigador para orientar el grupo focal con
participantes en Tanzania:

1. Motivacion y resultados de alfabetizacion

— A cada participante le pregunté su nombre, las razones para unirse al grupo y la “cosa” mas

importante que habia aprendido hasta ahora;

— Complementacion de las respuestas y enfoque en los resultados del aprendizaje de la lectura y

escritura (con respecto a otros resultados);

— ¢ Cudles fueron los éxitos méas importantes del grupo (incluyendo otros impactos del
aprendizaje a nivel individual, familia, comunidad y general)?

2. Descripcion del grupo de aprendizaje
— Cuéndo se establecid el grupo;

— Cantidades/relacion entre hombres y mujeres (incluyendo abandonos y miembros nuevos);

— Edades;
— Nivel inicial y actual de alfabetizacion;

— Frecuencia de las reuniones. Duracion. ¢Qué proporcion del tiempo se dedica a la
alfabetizacion y a otras actividades? ¢Qué otras actividades?

3. Ensefanzay aprendizaje

- Lengua (¢,Cual es la lengua de instruccion? ¢Hubo alguna opcién? ¢A quién excluye esto?);

— Desigualdades/relaciones de poder dentro del grupo (p.ej. relaciones entre los sexos);

— Desafios respecto de la diversidad del grupo (dar cabida a participantes viejos y jovenes,
participantes con discapacidades o problemas de la vista).

4. El entorno alfabetizado

- ¢Qué pueden hacer ahora que han aprendido a leer o escribir que no podian hacer antes?
- ¢Qué tipo de material escrito se puede conseguir en el pueblo?

— ¢A qué distancia esta la biblioteca o centro de recursos mas cercano?

— ¢Si hubiera una biblioteca en su pueblo, qué le gustaria leer?

- ¢Como funciona el sistema de correo?

5. Desafios

Una posibilidad de expresar los principales problemas y frustraciones que enfrentan los grupos
de aprendizaje y buscar posibles soluciones en colaboracion.

ambos paises, el gobierno adopt6 el enfoque
Reflect-Accién dentro de su programa de
alfabetizacion de adultos y, por lo tanto, la
investigacion examind también la compatibilidad
del método con los puntos de referencia.

El estudio encontré que, si bien ambos paises
estaban de acuerdo con los puntos de referencia,
en teoria, existian deficiencias en la practica. Por
ejemplo, en Tanzania, ciertos aspectos, como la

Jude Fransman, 2006.

remuneracion de los facilitadores, una cultura de
evaluacion y la creacién de un entorno
alfabetizado no cumplian con los puntos de
referencia. Mientras que en Vietnam, los objetivos
de profesionalizacion de los facilitadores de
alfabetizacion de adultos, creacion de una cultura
de evaluacion basada en el diagnostico de
necesidades, utilizacion de métodos de
aprendizaje participativos y creacién de un entorno
alfabetizado probablemente no se lograrian en el
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futuro previsible.® Es mas, la investigacion
identificé importantes diferencias entre la retérica
a nivel nacional (y subnacional) y la practica (a
nivel local), en ambos paises. También observo
otras tensiones, causadas por el cambio de la
prestacion de servicios a un planteamiento basado
en los derechos.

No obstante, el estudio resalta los éxitos del
método Reflect-Accion, como un método que
focaliza a los grupos excluidos mas que la
mayoria. Por la forma de introducir el método en la
comunidad (mediante un diagndstico de
necesidades en un marco comunitario), las
organizaciones de apoyo pueden obtener
informacién exacta sobre el nivel de analfabetismo
y las verdaderas prioridades de aprendizaje de los
més excluidos. Ademas, como los circulos se
forman en un marco comunitario y tienen un costo
relativamente bajo, se los puede establecer en
lugares mas alejados y llegar a poblaciones que de
otra manera no serian alcanzadas. Los circulos
también ayudan a movilizar a los participantes

il

El estudio cuestiona los puntos de referencia
y formula algunas recomendaciones para
reforzarlos, como las siguientes:

Redoblar los esfuerzos destinados a relacionar
los puntos de referencia con el programa de la
EPT, puesto que es la prioridad de la mayoria
de los sectores educativos y la mayoria del
apoyo al presupuesto que prestan los
donantes bilaterales y multilaterales se
canaliza por medio de las actividades de EPT.

Establecer prioridades. De lo contrario, los
puntos de referencia siguen siendo una lista
de deseos y para el gobierno es mas facil
ignorar los mas dificiles de cumplir.

Prestar mas atencion a las estrategias que
tienen en cuenta la disparidad entre los sexos
en la politica y practica de la alfabetizacion.
Por ejemplo, examinar el impacto de los
grupos de participantes del mismo sexo o el
sexo del facilitador.

Poner més énfasis en la creacion de un
entorno alfabetizado sostenible, que beneficie
a los nifos, jovenes y adultos. Esto supone
examinar aspectos como la lengua, la
publicacion de libros y las politicas de
informacion.

para emprender iniciativas de desarrollo local, lo
que permite propagar los conocimientos mas alla
del grupo de participantes.

La investigacion también revel6 que Reflect-
Accion es una de las pocas iniciativas de
alfabetizacion de adultos que invierte en formar
facilitadores profesionalizados y que puede
mejorar la gobernanza de la alfabetizacién de
adultos porque promueve la toma de decisiones
en colaboracién. Segun la investigacion, el método
también contribuye a crear un entorno
alfabetizado, sobre la base de recursos
elaborados localmente, como por ejemplo,
afiches, carteleras de avisos y boletines noticiosos
de Reflect-Accion. Estos se relacionan sobre todo
con las competencias del facilitador y la dificultad
de equilibrar la alfabetizacion con los
componentes generales de empoderamiento de
Reflect-Accion.

A pesar de los desafios, el estudio se mantiene
positivo respecto de la provision de alfabetizacion
de adultos en ambos contextos y la pertinencia de
los puntos de referencia.

Los estudios como éstos sirven para influir en la
actitud y el comportamiento del gobierno y de las
organizaciones de la sociedad civil respecto de la
alfabetizacion de adultos, para obligar al gobierno
a rendir cuentas sobre su inversion en el
aprendizaje de adultos y para adquirir mas
conocimientos sobre como disefiar, ejecutar y
administrar programas de alfabetizacién de
adultos.

63 3. Fransman, Reading between the lines: A comparative study of policy and practice in Tanzania and Vietnam in the light of the
International Benchmarks on Adult Literacy, (London: ActionAid, 2007)
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Informacion sobre defensa y promocion

M. Lloyd Laney, J. Scobie y A. Fraser: The How and Why of Advocacy (London: Bond, 2005)
http://www.bond.org.uk/word/guidance/2.1howwhyadvocacy.doc

S. Sprechmann y E. Pelton: Advocacy Tools and Guidelines: Promoting Policy Change (USA:
CARE 2001) www.care.org/getinvolved/advocacy/tools.asp

D. Starty I. Hovland: Tools for Policy Impact: A Handbook for Researchers (London: ODI, 2004)
www.odi.org.uk/rapid/Publications/Documents/Tools_handbook_final_web.pdf

L. Tweedie, Simple Toolkit for Advocacy Research Techniques (London: VSO 2005)
http://www.campaignforeducation.org/resources/resources_latest.php

Informacion sobre métodos participativos y planteamientos
basados en los derechos

D. Archer y S. Cottingham, The Reflect Mother Manual (London: ActionAid, 1996)

D. Archer y K. Newman, Communication and Power: Resource materials for Reflect practitioners
(London: CIRAC, 2003). www.reflect-action.org

J. Pretty et al, Participatory Learning and Action, A Trainer’s Guide (London, IIED, 1995)

L. Veneklasen with Valerie Miller, A New Weave of Power, People and Politics (London: Practical
Action, republished 2007) http://www.justassociates.org/ActionGuide.htm

A. Welbourn, Stepping Stones: A training package on HIV/AIDS, communication and relationship
skills, Strategies for Hope Training Series: No. 1 (London: ActionAid, 1995)

Websites

ActionAid International (para muchas de las publicaciones mencionadas en este paquete,
especialmente las relativas al VIH y educacién, violenca contra las nifias en la escuela,
alfabetizacion de adultos, investigacion sobre el FMI) www.actionaid.org

Asian South Pacific Bureau of Adult Education www.aspbae.org

ELDIS: El portal de la informacién sobre el desarrollo (informacion y recursos sobre una serie de
temas relativos al desarrollo, como la educacion, VIH, género, etc.) www.eldis.org

Gender Responsive Budget Initiatives (informacion sobre analisis y elaboracion de presupuestos
desde una perspectiva de género) http://www.idrc.ca/gender-budgets

International Budget Project (contactos a nivel pais y una amplia variedad de recursos sobre
promocién, analisis y seguimiento de presupuestos) www.internationalbudget.org

Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (desde donde
es posible acceder a todos los pactos y convenciones internacionales sobre derechos humanos)
http://www.ohchr.org

Participatory learning and action (serie de material sobre participacion, incluida la publicaciéon PLA
Notes) http://www.iied.org/NR/agbioliv/pla_notes/index.html

Participation.net (un espacio para compartir sobre el desarrollo, la ciudadania, el buen gobierno y
los derechos) http://www.pnet.ids.ac.uk/about.htm

Redes de Reflect-Accién (informacion y recursos sobre Reflect-Accién y STAR) CIRAC:
www.reflect-action.org; Pamoja: www.pamojareflect.org org y la Red Latinoamericana de Reflect-
Accion www.reflect-accionla.org

The Commonwealth Education Fund (informacion sobre el trabajo de las coaliciones de
educacion de 17 paises de la Commonwealth) www.commonwealtheducationfund.org

The Global Campaign for Education / Campafa Mundial por la Educacion ((una serie de recursos
y detalles sobre la Semana de Accién Mundial) www.campaignforeducation.org

The Right to Education Project (recurso de acceso publico sobre derechos humanos con
informacién sobre Obligaciones de Derechos Humanos en Educacion y datos nacionales relativos
a la situacion de la ley y practica en materia de educacién gratuita) www.right-to-education.org

UNESCO (datos estadisticos sobre educacion, Informe Mundial de Seguimiento y una serie de
estudios de investigacion en educacién) www.unesco.org/education
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